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Liebe Leserinnen und Leser,

die Zahl der alteren Menschen wéchst — der demografische
Wandel ist in aller Munde. Es steigt aber auch die Zahl der alteren
Menschen, die das System von Unterstiitzung und Hilfe im Alter
nicht in Anspruch nehmen kénnen, weil ihre Sprachkenntnisse
nicht ausreichen, um es zu verstehen.

Der vorliegende Seniorenkompass gibt Informationen und hilfrei-
che Tipps zu Themen, die haufig mit dem Alterwerden verbunden
sind. In sieben verschiedenen Sprachen ist der Seniorenkompass
ein Wegweiser flir Menschen, die sich auf den Weg machen, eine
Lebenssituation zu verbessern.

Er ist aber mehr als eine Informationsbroschiire: Wir sehen den
Seniorenkompass auch als Zeichen fiir eine Gesellschaft, in der

kulturelle Vielfalt als Bereicherung verstanden und die Teilhabe
aller Menschen ermdglicht wird.

Besonderer Dank gebiihrt dem Gremium ,Runder Tisch Alter und
Migration“ fiir den Einsatz, durch den der Seniorenkompass mitt-
lerweile in der 4. Auflage erscheint.

Mége der Seniorenkompass ein hilfreicher Wegweiser durch das Hil-
fesystem sein und wertvolle Hinweise fiir alle Ratsuchenden geben.

Dr. Silke Lesemann
Vorsitzende
AWO Region Hannover e.V.
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Der ,Seniorenkompass, ein Wegweiser fiir altere Migrantinnen und
Migranten in Hannover* liegt nunmehr in der vierten, grundlegend
neu bearbeiteten und erweiterten Fassung vor. Die Erarbeitung
erfolgte - wie bei den vorangegangenen Auflagen von 1999, 2004
und 2013 - durch ein Redaktionsteam des Runden Tisches ,Alter
und Migration“. Der Runde Tisch ist ein Diskussionsforum, in dem
Mitarbeiterinnen aus verschiedenen Einrichtungen der Arbeitsfel-
der Migration einerseits und Altenhilfe/Altenpflege andererseits
sowie Vertreterinnen unterschiedlicher Migrantenorganisationen
seit fast 25 Jahren zusammenarbeiten, um Entwicklungen und
Veranderungen zu verfolgen und nach Losungsansétzen und
-strategien zu suchen.

Der Wegweiser soll Migrantinnen helfen, sich im komplexen
System der Altenhilfe in Deutschland zurechtzufinden, und
Anregungen bieten, die fur die eigene Lebenssituation adéquate
Ldsung auszuloten. Dabei ist zu beriicksichtigen, dass Seniorin-
nen mit Migrationshintergrund aus ihren Heimatl&ndern teilweise
ganz unterschiedliche Erwartungen mitbringen und dabei oft noch
durch traditionelle Altersbilder gepragt sind. Mit unserer Broschire
wollen wir Gber die vielfaltigen Hilfen und Leistungen der Altenhilfe
in Deutschland informieren, mit denen Schwierigkeiten und Pro-
bleme im Alter gemeistert werden kdnnen. Wichtig ist uns dabei,
Ihnen das breite Spektrum an Unterstiitzungsangeboten vorzu-
stellen, so dass Sie mdglichst lange ein selbststandiges Leben in
der eigenen Wohnung filhren kdnnen. Wir erhoffen uns, dass Sie
durch die Anregungen und Informationen Entscheidungshilfen fiir
ein ,gutes Altwerden* bekommen.

In Hannover gibt es zahlreiche Stellen, die sich in der Senioren-
und Vereinsarbeit engagieren. In einem eigenen letzten Kapitel
haben wir zusétzliche Adressen aufgefiihrt, die fir die Leserinnen
und Leser hilfreich sein kdnnten. Wir bitten um Nachsicht, dass

deutsch
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Wegweiser
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Altwerden

aufgrund der Vielzahl der Angebote hier nur eine Auswahl getrof-
fen werden konnte und wir daher keinen Anspruch auf Vollstandig-
keit erflllen konnen.

Die Sprachen wurden gemaR des Bevolkerungsanteils der &lteren
Migrantinnen und Migranten in Hannover gewahlt. Der Senioren-
kompass beinhaltet erstmals auch eine englische und eine arabi-
sche Ubersetzung. Wir méchten darauf hinweisen, dass es in den
Ubersetzungen zur besseren Verstandlichkeit zu geringfiigigen
Abweichungen vom deutschen Text kommen kann.

Eine Gewabhr fiir Druckfehler, Vollstandigkeit und Aktualitét insbe-
sondere bei gesetzlichen Informationen, kann trotz gewissenhafter
Uberpriifung, nicht tibernommen werden. Bitte beachten Sie, dass
der Seniorenkompass den Sachstand von Januar 2019 abbildet.
Selbstversténdlich kann es im Laufe der Zeit zu Verénderungen
der gesetzlichen und rechtlichen Regelungen kommen.

Wir hoffen, allen Leserinnen und Lesern mit diesem Heft eine
nitzliche Handreichung zu geben.
Runder Tisch
,Alter und
Migration"




Ruckkehr ..
Pendeln

Zuriickkehren, hier bleiben oder doch erst mal pendeln, um zu
sehen, wo es am besten ist? Diese Fragen stellen sich fiir die
meisten Migrantinnen und Migranten, wenn sie berentet werden.
Die Méglichkeit der Realisierung der Riickkehr héangen von
verschiedenen Faktoren ab: Die familidren, gesundheitlichen

und finanziellen Aspekte spielen ebenso eine Rolle, wie die
gesellschaftlichen Bedingungen in Deutschland. Je nachdem ob
Familienangehdrige, insbesondere die Kinder, oder Freunde und
Bekannte in Deutschland bleiben oder nicht, wird die Entschei-
dung zur Riickkehr beeinflusst. Ebenso spielen die Entwicklung
der Lebensbedingungen in den Herkunftslandern und die Erfah-
rungen der bereits Zurtickgekehrten eine Rolle. Egal ob Sie sich
fur ein Pendeln zwischen den Landern oder fir eine endgliltige
Rickkehr in Ihr Herkunftsland entscheiden, ist es wichtig, dass Sie
sich vorher griindlich Gber die finanziellen und aufenthaltsrecht-
lichen Angelegenheiten informieren und alle Ihre bestehenden
Fragen beziglich des neuen Lebensabschnitts klaren. Je nach
Herkunftsland gelten sehr unterschiedliche Regelungen.

Burger der Européischen Union (EU) genielen z.B. Freiziigigkeit
in Bezug auf Einreise und Aufenthalt. Das bedeutet, dass Biirger
der EU und deren Familienangehdrige, die sich seit fiinf Jahren
rechtmafig im Bundesgebiet aufgehalten haben, das Recht auf
Einreise und Aufenthalt haben - unabhéngig vom Vorliegen weite-
rer Voraussetzungen.

Da Spataussiedler bei der Einreise den deutschen Pass erhalten,
sind sie rechtlich den deutschen Staatshiirgern gleichgestellt.
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Sind die Rentenanspriiche gesichert?

Hier stellt sich haufig die Frage: Wird meine Rente auch in

mein Heimatland Uberwiesen? Grundsatzlich kann die Rente im
Ausland gezahlt werden. Hierbei ist folgendes zu beachten: Fir
Renten nach dem Fremdrentengesetz gelten besondere Bedin-
gungen bei einer Zahlung ins Ausland. Es ist wichtig, dass Sie
sich im Vorfeld rechtzeitig von Ihrer Rentenversicherung beraten
lassen. Nur dort kénnen Sie eine verbindliche Auskunft tiber Ihre
individuelle Rentenzahlung in Ihr Heimatland bekommen. Fir viele
Rentnerinnen und Rentner ist die Deutsche Rentenversicherung
fur Auskinfte zustandig.

Deutsche Rentenversicherung

Braunschweig-Hannover

Beratungszentrum

Berliner Allee 13, 30175 Hannover

= 0511/829 15 00
Falls Sie eine Zusatzrente beziehen, sollten Sie sich mit Ihrer
zustandigen Zusatzversorgungskasse in Verbindung setzen, um
zu prifen, ob diese auch ins Ausland zahlt.

Aufenthaltsrecht bei ldngerem Aufenthalt im
Herkunftsland

Wenn Sie sich langer im Ausland aufhalten ist folgendes zu beachten:

Jeder Aufenthaltstitel entfallt automatisch,

- wenn der gewohnliche Wohnsitz ins Ausland verlegt wird oder

- nach sechs Monaten Aufenthalt im Ausland (oder nach einer
von der Auslanderbehdrde bestimmten individuellen Frist).

Die Aufenthaltsgenehmigung bleibt bestehen, wenn:

- eine Niederlassungserlaubnis vorliegt und Sie seit mindestens
15 Jahren rechtmé&Rig im Bundesgebiet leben,



- der Lebensunterhalt aus eigenen Mitteln (Rente, Einkommen,
Vermdgen...) gesichert und

- ein Krankenversicherungsschutz auch fiir die Zeit des Auslands-
aufenthaltes vorhanden ist.

Fir diejenigen, die als jiidische Kontingentfliichtlinge nach

Deutschland gekommen sind, gelten die aufenthaltsrechtlichen

Bestimmungen nach dem Zuwanderungsgesetz.

Krankenversicherungsschutz beim Pendeln

Bei jeder Reise in Ihr Herkunftsland brauchen Sie einen giiltigen
Krankenversicherungsschutz (Auslandskrankenschein, elektroni-
sche Versicherungskarte). Informationen dartiber bekommen Sie
von lhrer Krankenkasse.

Durch eine zusétzliche private Auslandskrankenversicherung (z.B.
bei Ihrer Krankenkasse, anderen privaten Versicherungen oder
beim ADAC) erhalten Sie spezielle Leistungen fir den méglichen
Notfall, wie z.B. Krankenrucktransport nach Deutschland.

deutsch

Mdglichkeiten der Wiederkehr nach
Deutschland

Was ist, wenn Sie sich die Riickkehr in Ihr Heimatland anders

vorgestellt haben und gerne wieder nach Deutschland zurlick

kommen mdchten? Haben Sie einen Anspruch darauf? Wenn ja,

an wen mussen Sie sich wenden?

Es gibt ein Recht auf Wiederkehr fiir Menschen,

- die eine Rente von einem deutschen Rentenversicherungstra-
ger beziehen,

- die sich vor der Ausreise mindestens 8 Jahre rechtméBig im
Bundesgebiet aufgehalten haben und

- deren Lebensunterhalt (fiir sich und den Lebenspartner) aus
eigenen Mitteln gesichert ist.

Den Antrag auf Ruckkehr nach Deutschland miissen Sie bei der

deutschen Botschaft im Heimatland stellen.

Begegnung.
Stadttell

Gerade im Alter ist es vielen Menschen wichtig, Menschen zu ken-
nen, mit denen sie ihre Zeit verbringen kénnen. In Hannover gibt es
zahlreiche Angebote, an denen &ltere Menschen ihre Freude haben.
Verschiedene Wohlfahrtsverbande, die Stadt Hannover, aber auch
zahlreiche Glaubensgemeinschaften und Kulturvereine in Hannover
haben ein breites Angebot fur altere Migrantinnen und Migranten.

Muttersprachliche Seniorengruppen
und Freizeitgestaltung

Wenn Sie zu gleichaltrigen Menschen Kontakt haben méchten oder
sich mit anderen Menschen engagieren mochten, besteht die Még-
lichkeit, dass Sie deutschsprachige oder muttersprachliche Senio-
rengruppen in lhrer Nachbarschaft besuchen. Alle Angebote sind
kostenfrei und sind fiir jeden offen. Sie finden in verschiedenen
Freizeitheimen oder auch in Begegnungsstatten statt. Sie kdnnen
zum Beispiel an interkulturellen Kochgruppen, an Bewegungsange-
boten, Gespréachsrunden oder einem Gedéchtnistraining teilneh-
men. So lernen Sie Menschen aus Ihrer Nachbarschaft kennen
und kntipfen Kontakte. Sie kénnen sich miteinander austauschen
und erhalten zahlreiche Informationen, Anregungen und Hilfe. Die
muttersprachlichen Gruppen werden von ehrenamtlichen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern geleitet, die lhre Sprache sprechen.
Zweimal im Jahr erscheint der Veranstaltungskalender des Kom-
munalen Seniorenservice Hannover (KSH) und der Wohlfahrtsver-
bénde mit Angeboten zu Reisen, Tagesfahrten, Wanderungen und

Informations- und Diskussionsveranstaltungen.

Die interkulturelle Begegnungs- und Beratungsstatte der Arbeiter-
wohlfahrt (AWO) finden Sie in der Nordstadt (Horst-Fitjer-Weg 5).
Auch hier gibt es viele Begegnungsmadglichkeiten. Die Seniorinnen
und Senioren kommen gebdrtig u. a. aus Russland, der Ukraine,
der Ttirkei, Bosnien, Kroatien und Serbien (alle Nachfolgestaaten
des ehemaligen Jugoslawiens), dem Irak und Deutschland. Dar-
Uber hinaus finden in weiteren Stadtteilen Hannovers Treffen fiir
Seniorengruppen aus unterschiedlichen Landern statt.

Informieren Sie sich Uber das Veranstaltungs- und Beratungsan-
gebot direkt bei

Arbeiterwohlfahrt Region Hannover e.V.
Interkulturelle Seniorenarbeit

Deisterstr. 85 A, 30449 Hannover

= 0511/219 78 - 143 oder 219 78 - 178

Diakonisches Werk
I Burgstr. 10, 30159 Hannover
@ 0511/ 3687-132
Kommunaler Seniorenservice Hannover,
Ihmepassage 5, 30449 Hannover - Linden
@ 0511/168 -4 23 45
(Seniorentelefon der Landeshauptstadt Hannover)



Partnerbesuchsdienste

Der Partnerbesuchsdienst vermittelt enrenamtliche Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter, die regelméRig Hausbhesuche machen
mdchten bei Menschen, die ihre Wohnung aus gesundheitlichen
Gruinden nur noch selten verlassen kénnen. Diese Besuche sind
kostenlos und erfolgen individuell nach Absprache. Wenden Sie
sich an einen Partnerbesuchsdienst, wenn Sie gerne Besuch
bekommen méchten oder wenn Sie selber Besuche machen
mochten.

Arbeiterwohlfahrt der Region Hannover (AWO):
= 0511/21978-123

Diakonisches Werk, Stadtverband Hannover:
= 0511/ 3687-164

Kommunaler Seniorenservice Hannover (KSH):
@ 0511/ 168-48936

Deutschsprachige und muttersprachliche
Beratung fiir Menschen ab 60

Fir alle lteren Birgerinnen und Biirger der Stadt Hannover gibt
es verschiedene kostenlose Beratungsmdglichkeiten, die von
unterschiedlichen Organisationen angeboten werden. Dort kdnnen
Sie offene Fragen ansprechen, Probleme klaren oder persénliche
Hilfestellung erbitten. Im folgenden Abschnitt finden sie mehrere
Ansprechpartner, die Ihnen weiterhelfen werden. Diese sind zur
Verschwiegenheit verpflichtet.

Deutschsprachige Sprechstunden fiir Seniorinnen und Senioren
Einmal wéchentlich finden in allen Stadtbezirken deutschsprachi-
ge Sprechstunden des Kommunalen Seniorenservice Hannover
(KSH) statt. Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter der Stadt
Hannover helfen Ihnen bei lhren Fragen und Sorgen weiter.
Sie kénnen auch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
Seniorentelefons der Landeshauptstadt Hannover anrufen unter
= 0511/168 - 4 23 45.
Umfangreiche Auskiinfte erhalten Sie und lhre Angehdrigen
auch auf der Internetseite: www.seniorenberatung-hannover.de

Muttersprachliche Sprechstunden fiir Seniorinnen und Senioren
Der Kommunale Seniorenservice Hannover (KSH) berat im
SeniorenServiceZentrum in Linden (Ihmepassage 5; Eingang
Blumenauer Straf3e)

Dienstags, 14 - 16 Uhr, tirkischsprachig
Mittwochs, 10 — 12 Uhr, russischsprachig

Die Arbeiterwohlfahrt (AWO) berat altere Menschen in der Nord-
stadt in der Interkulturellen Begegnungs-und Beratungsstéatte
(Horst-Fitjer-Weg 5),

@ 0511/702765

Dienstags, 9 - 11.30 Uhr tlrkischsprachig,

Donnerstags, 9 - 11.30 Uhr bosnisch, kroatisch, serbisch

Leibnizufer 13-15, 30169 Hannover

@ 0511/12600-1055

Beratung in bosnischer, kroatischer und serbischer Sprache,
ebenso italienisch.

I Caritas Verband Hannover e.V.

Das Deutsche Rote Kreuz (DRK), Region Hannover e.V. berét
I in Mittelfeld (Karlsruher Str. 2c, 30519 Hannover) insbesondere

Spataussiedler. = 0511/ 3671-155

Diakonisches Werk, Pro Migration

Burgstr. 10, 30159 Hannover

Beratung in griechischer und russischer Sprache: Terminver-

einbarung unter & 0511/ 3687-132 an folgenden Tagen: Mo

8-9.30 Uhr und Do 13-14.30 Uhr

Dolmetscherdienste
Oft ist es hilfreich in Gesprachen einen Dolmetscher an der Seite
zu haben. Folgende Stellen vermitteln Dolmetscherdienste:

Ethnomedizinisches Zentrum, = 0511 / 168-41020
I Kargah e.V., @ 0511/ 126078-12

Stadt Hannover, & 0511/ 168-42720
Einzelfallhilfe als Krisenintervention
Altere Menschen, die sich in besonders schwierigen Lebenslagen
befinden, werden im Rahmen der Einzelfallhilfe sozialarbeiterisch
betreut. Diese Schwierigkeiten sind oft auf psychische Probleme,
familidre Konflikte oder erhebliche finanzielle Probleme zuriick-
zuftihren. In der Folge sind die Menschen massiv unterversorgt,
da sie selbst keinen Zugang zum Hilfesystem finden oder Hilfen
grundsatzlich ablehnen. Manche betroffene Personen werden in
stark verwahrlostem Zustand angetroffen oder miissen dringend
in psychiatrische Behandlung gebracht werden. Diese schwierigen
Lebenslagen bedingen eine intensive Fallbearbeitung. Oft sind
funf und mehr Hausbesuche notwendig, um eine Lésung herbeizu-
fuhren. Das Team der Einzelfallhilfe als Krisenintervention arbeitet
nach stadtbezirklichen Zustandigkeiten.

In Not- oder Krisensituationen kdnnen Sie sich an das Senioren-
I telefon der Landeshauptstadt Hannover wenden unter der

= 0511/168 — 4 23 45.

Seniorenbeirat der Landeshauptstadt Hannover

Der Seniorenbeirat setzt sich fiir die Interessen und Belange der
Seniorinnen und Senioren in Hannover ein. Er ist parteipolitisch
und religios neutral. Sie kénnen sich an den Seniorenbeirat wen-
den, wenn Sie eigene Anregungen und Vorschlége zur Verbes-
serung der Situation der &lteren Menschen in den Stadtgebieten
geben wollen. Das konnte z.B. Kritik am schlechten Zustand der
Birgersteige, an der mangelnden Stral3enbeleuchtung oder an der
zu kurzen Griinphase einer FuBgéngerampel sein. Die Sprechzei-
ten sind mittwochs von 10 bis 12.30 Uhr.

Theaterstrafte 3, 30159 Hannover

I Seniorenbeirat der Landeshauptstadt Hannover
@ 0511/ 168 - 4 37 97



Wohnen ... Pflege

. Alter

Wohnméglichkeiten im Alter

Altersgerechtes Wohnen in der eigenen Wohnung

Im Alter kdnnen korperliche Einschréankungen bei der selbst-
standigen Versorgung zu Hause zu Problemen flihren. Wenn die
Familie keine oder unzureichende Hilfe anbieten kann, ist es gut
zu wissen, wo und in welchem Umfang es Unterstiitzung gibt, die
mdglichst lange ein selbststéndiges Leben in der eigenen Woh-
nung ermdglicht.

Serviceangebote

Es gibt verschiedene Serviceangebote, die Ihnen Hilfen im Alltag
zur Verflgung stellen, z.B. Essen auf Rédern, Haus-Notrufdienste,
hausliche Pflege durch ambulante Pflegedienste oder Hilfen im
hauswirtschaftlichen und sozialen Bereich.

Hilfsmittel

Auch Hilfsmittel wie Rollator, Rollstuhl, Toilettenstuhl oder Pflege-
bett kdnnen das Leben in der eigenen Wohnung erleichtern. Wenn
Sie einen Pflegegrad haben, missen Sie diese Hilfsmittel bei der
zustandigen Pflegekasse beantragen, damit die Kosten ibernom-
men werden. Daneben besteht die Mdglichkeit, diese Hilfsmittel
bei einem Sanitatshaus auf eigene Kosten zu kaufen.

Umbaumalnahmen

Wenn Stufen oder Tlrschwellen das Gehen erschweren, Tiiren zu
eng sind, die Badewanne nicht mehr benutzt werden kann oder
die Toilette zu niedrig ist, kdnnen Umbaumalinahmen helfen, die
eigene Wohnung altersgerecht zu gestalten. Wer einen Pflegegrad
hat, wird bei solchen Umbaumafnahmen finanziell unterstitzt.
Vorher muss ein Antrag bei der zusténdigen Pflegekasse gestellt
werden.

Ambulante hdusliche Pflege bietet professionelle Hilfe an. Von
Korperpflege, Behandlungspflege bis hin zu hauswirtschaftlicher
Versorgung kénnen die Kosten fiir solche Leistungen von der Pfle-
gekasse und bei vorheriger Beantragung tibernommen werden.
Voraussetzung hierfiir ist eine vorliegende Pflegebedurftigkeit.

Ambulante psychiatrische Pflege (APP) soll dazu beitragen,
dass alte Menschen mit einer psychischen Erkrankung ein wiirdi-
ges, eigenstandiges Leben in ihrem gewohnten hauslichen Umfeld
flihren konnen. Der Hausarzt kann diese APP verordnen, wenn
die Diagnose durch einen Facharzt fiir Neurologie, Psychiatrie
oder Nervenheilkunde gesichert ist. Die hdusliche psychiatrische
Fachkrankenpflege ist eine Ergénzung der &rztlichen Behandlung.
Die Kosten hierfur werden von den gesetzlichen Krankenkassen
Ubernommen. Die ambulante psychiatrische Pflege kann eigen-
sténdig oder zusatzlich zu bereits vorhandener Pflege erbracht
werden. Die APP ist jedoch zeitlich befristet.

deutsch

Senioren- und Pflegestiitzpunkte

Besondere Beratungseinrichtungen der Stadt Hannover und der
Region Hannover zum Thema Pflege sind die Senioren- und Pfle-
gestltzpunkte. Hier bekommen Sie fachkundige Beratung. Diese
ist vertraulich, neutral und kostenlos. Das Beratungsspektrum
umfasst z.B. Auskinfte tiber Sozialleistungen, Tipps flr die bes-
sere Wohnraumgestaltung u.v.m. Das Beratungsteam unterstitzt
Sie auch dabei Antrage zu stellen, z.B. einen Antrag auf einen
Pflegegrad.

Die Senioren- und Pflegestiitzpunkte der Landeshauptstadt Han-
nover erreichen Sie unter der einheitlichen Telefonnummer
@ 0511/168- 4 23 45.
Eine personliche Beratung findet statt in Bemerode, Bothfeld,
Linden, Misburg, Ricklingen und Herrenhausen.

Die Region Hannover bietet im Umland Hannovers weitere Bera-
tungsmaglichkeiten in den Senioren- und Pflegestitzpunkten

Burgdorfer Land

Hannoversche Neustadt. 53, 31303 Burgdorf

@ 0511/700 201-16/17

Calenberger Land

Am Rathaus 14a, 30952 Ronnenberg OT Empelde

@ 0511/700 201-18/19

Unteres Leinetal

Am Stadtgraben 28A, 31515 Wunstorf

@ 0511/700 201-14/15

Fragen rund um das Wohnen im ,Alter* an:
Wohnberatung der Region Hannover

I Hildesheimer Strale 20, 30169 Hannover
= 0511 /616-22 507 und -2 35 46

Handwerkskammer Hannover
Berliner Allee 14, 30175 Hannover
= 0511/ 348 59-14

Senioren- oder Altenwohnanlage

Eine Wohnung in einer Senioren- oder Altenwohnanlage zeichnet
sich aus durch eine altengerechte Ausstattung und Barrierefreihett,
wie z.B. einen Aufzug und Schwellenfreiheit. Sie schlieRen mit
dem Vermieter einen ganz normalen Mietvertrag ab. Vermieter
sind oft Wohnungsbaugesellschaften, Wohlfahrtsverbénde oder
die Stadt Hannover. Sehr h&ufig sind fiir die Belegung solcher
Wohnungen Berechtigungsscheine erforderlich, das heif3t, dass
Sie diese Wohnungen nur mieten kénnen, wenn Sie eine bestimm-
te Einkommensgrenze nicht Gberschreiten. Dieser sogenannte
B-Schein ist grundsétzlich bei der Wohnsitzgemeinde zu beantra-
gen. Weitere Informationen und Antragsvordrucke bekommen Sie
bei den Stadt- und Gemeindeverwaltungen lhres Wohnortes.

Viele Trager werben damit, dass sie ,Betreutes Wohnen" anbie-
ten. Diese Wohnform bietet den Vorteil, dass Sie je nach Bedarf
Hilfe- und Unterstlitzungsmaglichkeiten in unterschiedlichem
Umfang in Anspruch nehmen kénnen. Neben der altersgerechten
barrierefreien Wohnung gibt es dann Gemeinschaftseinrichtungen
und einen Grund- und Wahlservice, den Sie pauschal mit buchen
miissen, auch wenn Sie noch keine Hilfe benétigen. Hierbei wird



zum Mietvertrag zusatzlich ein Betreuungsvertrag abgeschlos-
sen, der in der Regel Botendienste, Fahr- und Begleitdienste,
Freizeitangebote und Wohnungsreinigung enthalt. Dazu sollten
auch ein Hausmeisterdienst und ein 24-Stunden-Hausnotrufdienst
gehdren. Bitte beachten Sie, dass die Angebote nicht einheitlich
sind, sondern diese je nach Trager unterschiedlich sind und daher
gut miteinander verglichen werden miissen.

Eine pflegerische Versorgung ist im Betreuungsvertrag nicht ent-
halten, sondern muss bei einem Pflegebedarf mit einem ambulan-
ten Pflegedienst vereinbart werden. Solche Wohnungen sind oft
einer Pflegeeinrichtung angegliedert und ermdglichen bei einem
hohen pflegerischen Hilfebedarf einen Umzug in die entsprechen-
den Wohnbereiche.

Zusatzliche Informationen zu diesem Thema erhalten Sie beim

Seniorentelefon

I Kommunalen Seniorenservice der Stadt Hannover
= 0511/ 168-4 23 45

Entlastende Unterstiitzung bei hduslicher Pflege

Manchmal ist es nicht mehr méglich die pflegebedrftige Person
rund um die Uhr zu Hause zu versorgen. Der pflegende Angehd-
rige kann selber erkrankt sein oder muss dringend selber einige
Tage Urlaub machen. Dann stehen Ihnen verschiedene Versor-
gungsmaglichkeiten zur Verfligung.

Tagespflege (§ 41 SGB XI)

Wenn die Pflege zu Hause nicht mehr im erforderlichen Male
sichergestellt werden kann, sollte eine teilstationare Pflege in
speziellen Einrichtungen in Erwdgung gezogen werden. Die
Tagespflege versteht sich als Bindeglied zwischen ambulanter und
stationdrer Altenhilfe, die das Hauptziel hat, hilfsbedirftigen Men-
schen die Gelegenheit zu geben, so lange wie mdglich in ihrem
gewohnten Umfeld zu leben. Weitere Ziele sind: Entlastung der
pflegenden Angehdrigen, Erhaltung der geistigen und kérperlichen
Féhigkeiten, Verhinderung bzw. Hinauszdgern eines Heimaufent-
haltes. Bei Bestehen eines Pflegegrades erhalten die Tagesgéste
von der Pflegeversicherung monatlich feste Zuschisse fiir die
Pflegekosten. Die Unterkunfts- und Verpflegungskosten miissen
vom Tagesgast selbst getragen werden.

Kurzzeitpflege (§ 42 SGB XI)

Die Kurzzeitpflege kann notwendig sein, wenn fiir eine Uber-
gangszeit die Pflege durch den ambulanten Pflegedienst oder
durch Angehdrige nicht gesichert werden kann. Auch geschwachte
Patienten (z.B. nach einem Klinikaufenthalt) kénnen diese Mdg-
lichkeit nutzen, bis sie sich wieder in ihrer Wohnung versorgen
kénnen. Bei Vorliegen eines Pflegegrades 2-5 beteiligen sich die
Pflegekassen an den Kosten fur einen Aufenthalt in einem Pfle-
geheim fiir maximal acht Wochen pro Kalenderjahr. Somit werden
Kosten fir pflegebedingte Aufwendungen, fur Aufwendungen

der sozialen Betreuung sowie fr Leistungen der medizinischen
Behandlungspflege von der Pflegeversicherung tibernommen.
Weitere Kosten wie Unterkunft und Verpflegung sind von der zu
pflegenden Person zu tragen.
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Verhinderungspflege (§ 39 SGB XI - Hausliche Pflege bei
Verhinderung der Pflegeperson)

Der Anspruch auf Verhinderungspflege besteht, wenn die Pfle-
geperson wegen Urlaub, Krankheit oder aus anderen Griinden
ausfallt. Pflegebediirftige haben fiir maximal sechs Wochen pro
Kalenderjahr Anspruch auf eine Ersatzpflegekraft. Voraussetzung
ist, dass die Pflegeperson den Pflegebediirftigen mindestens
sechs Monate in seiner hauslichen Umgebung gepflegt hat.

Die Ersatzpflege muss nicht unbedingt von einem ambulanten
Pflegedienst ausgefiihrt werden, auch Angehdrige, Freunde oder
Nachbarn kénnen die Pflege iibernehmen. Diese Person erhélt
dann Pflegegeld, sofern sie nicht bis zum zweiten Grad mit dem
Pflegebediirftigen verwandt oder verschwagert ist. Entstehen der
Pflegeperson Mehraufwendungen, z.B. durch Verdienstausfall
oder Fahrtkosten, kénnen von der Pflegekasse bis zu 1.612,00 €
Ubernommen werden.

Alternativ kann der Pflegebediirftige fiir die Dauer von sechs Wo-
chen pro Jahr auch in einer Pflegeeinrichtung betreut werden.

Alten- und Pflegeheime

In einem Altenpflegeheim wird vollstationdre und dauerhafte Pfle-
ge geleistet, die nur von der Pflegekasse ibernommen wird, wenn
die Pflege zu Hause oder teilstationdr nicht mehr méglich ist. Das
Entgelt fur den pflegebedingten Aufwand wird von der Pflegekasse
Ubernommen. Die Hohe des Pflegesatzes ist von Einrichtung zu
Einrichtung verschieden und unter anderem von dem jeweiligen
Pflegegrad abhéngig. Die Regelsétze bei der stationdren Pflege
sind héher veranschlagt als bei der hduslichen Pflege.

Zur Finanzierung des Pflegeplatzes lassen Sie sich am besten von
der ausgewdhlten Einrichtung beraten oder wenden sich ggf. bei
der Stadt Hannover / Region Hannover an den Fachbereich Sozia-
les (vormals Sozialamt) oder an den Fachbereich Senioren.

Gerontopsychiatrische Pflegeheime

Solche Pflegeeinrichtungen sind fiir alte Menschen gedacht, die
an einer Form von Demenz erkrankt sind oder unter einer psychi-
schen Erkrankung leiden. Wenn jemand sich selbst und andere
geféhrdet und in der eigenen Wohnung nicht mehr versorgt
werden kann, ist die Unterbringung in einer solchen Einrichtung
erforderlich. Manche Pflegeeinrichtungen haben auch einen
geschlossenen Bereich, so dass die schutzbedurftigen Personen
nicht eigensténdig das Haus verlassen kdnnen.



Hospiz

Die Versorgung in einem Hospiz ist fir Menschen gedacht, die
an einer unheilbaren Krankheit leiden und in den letzten Wochen
ihres Lebens aus unterschiedlichen Griinden nicht zu Hause
versorgt werden konnen. Viele Hospizbewohner sind jlingere
Menschen, die dort eine pflegerische, psychosoziale und auch
medizinische Versorgung erhalten. Auch in der hauslichen Umge-
bung ist die Begleitung und Betreuung von Sterbenden und ihrer
Angehdrigen durch einen ambulanten Palliativ- und Hospizdienst
maglich.

Leistungen und Regelungen verschiedener
Kostentréger - was Sie bekommen, was Sie
bezahlen missen

Krankenversicherung (SGB V)

Die gesetzlichen und privaten Krankenversicherungen bezahlen
entstehende Kosten im Krankheitsfall. Dies sind z.B. der Arzt-
besuch, der Krankenhausaufenthalt sowie die Arznei-, Heil- und
Hilfsmittel.

Zuzahlung / Selbstbeteiligung

Fur alle gesetzlich Krankenversicherten gelten folgende Regelun-
gen fur die Selbstbeteiligung an den Kosten ihrer Behandlung:

Bei Arzneimitteln, Verbandsstoffen und Medizinprodukten gilt eine
Zuzahlung von 10%, jedoch mindestens flinf Euro und héchstens
zehn Euro. Die tatsachlichen Kosten des Arzneimittels durfen nicht
uberschritten werden. Dieselbe Zuzahlung gilt auch fiir Hilfsmittel,
wie Rollstuhle, Lifter etc. Eine Ausnahme stellen die Hilfsmittel dar,
die zum Verbrauch bestimmt sind wie zum Beispiel Inkontinenz-
produkte, wo der Patient eine Zuzahlung von 10% pro Rezept zu
entrichten hat. Bei Heilmitteln, wie z.B. Krankengymnastik und
hauslicher Krankenpflege, werden zehn Euro pro Verordnung be-
zahlt und 10% der tatséchlichen Kosten. Bei stationdrer Kranken-
behandlung oder Anschlussrehabilitationen betrégt die Zuzahlung
zehn Euro téglich fir maximal 28 Tage pro Kalenderjahr.

Belastungsgrenze

Grundsétzlich miissen alle Mitglieder der gesetzlichen Krankenkas-
sen zuzahlen. Die Zuzahlungen diirfen jedoch 2% des Bruttojah-
reseinkommens nicht iiberschreiten. Fiir chronisch Kranke betragt
die Grenze 1% der Bruttoeinkiinfte. Sie kénnen bei |hrer Kranken-
kasse auch eine Befreiung von der Zuzahlung beantragen.

Gesetzliche Pflegeversicherung (SGB XlI)

Anspruch auf Leistungen der Pflegeversicherung haben Perso-
nen mit einem erhéhten und dauerhaften Hilfebedarf im taglichen
Leben. Voraussetzung ist eine Mitgliedschatft in der gesetzlichen
Pflegeversicherung sowie das Vorliegen einer Pflegebediirftigkeit,
die mindestens 6 Monate andauert.

Pflegegrad

Personen, die regelmaRig Hilfe und Pflege erhalten, kdnnen bei
der zusténdigen Pflegekasse einen Antrag auf eine Pflegeein-
stufung stellen. Danach meldet sich der Medizinische Dienst der
Krankenversicherung (MDK) zu einer Begutachtung bei lhnen an,
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um die Pflegebediirftigkeit zu priifen. AnschlieRend erfolgt je nach
Pflegeumfang die Einteilung in einen der fiinf Pflegegrade.
Pflegegrad 1. geringe Beeintrachtigung der Selbststandigkeit oder
der Fahigkeiten bis maximal Pflegegrad 5.

Pflegedienste und Pflegekassen bieten entsprechende Beratung
in Bezug auf die Leistungsform und den entsprechenden Leis-
tungsumfang an. Beim Vorliegen eines Pflegegrades kénnen die
Versicherten zwischen Pflegesachleistungen, Pflegegeldleistun-
gen und Kombinationsleistungen wahlen. Was dies bedeutet, wird
im Folgenden erlautert.

Pflegegeld

Das Pflegegeld wird an den Pflegebedirftigen ausbezahlt, so
dass Sie sich selbst die benétigten Hilfen besorgen kénnen. Das
Pflegegeld betrégt je Kalendermonat:

inPflegegrad I........... ... ... . 0,00 €
inPflegegrad Il ............ ... ... ... ..., 316,00 €
inPflegegrad Il . ................ ... ... ... 545,00 €
inPflegegrad IV. ................ ... .. 728,00 €
inPflegegradV ............... .. 901,00 €

Wenn Sie das Pflegegeld wahlen, muss eine Pflegeperson be-
nannt werden. Fiir diese Person werden von der Pflegekasse auf
Antrag Rentenversicherungsbeitrage abgefiihrt.

Pflegesachleistungen

Als Pflegesachleistungen werden alle Leistungen bezeichnet, die
durch einen ambulanten Pflegedienst erbracht werden. Dies kon-
nen Hilfen bei der Kérperpflege, dem Anziehen oder im Haushalt
sein. Der Pflegedienst stellt auch Medikamente oder kauft ein.
Die erbrachten Leistungen werden direkt zwischen Pflegedienst
und Pflegekasse abgerechnet.

Kombinationsleistung
Wenn die Pflegesachleistung nicht vollig ausgeschopft ist, erhalten
die Pflegebediirftigen zusétzlich ein anteiliges Pflegegeld.

Zusitzliche Entlastungsleistungen (§ 45 b SGB XI)

Die zusatzlichen Betreuungsleistungen sind geschaffen worden
fur Menschen, die in ihrem alltaglichen Handeln viel Hilfe und Un-
terstiitzung brauchen, z.B. Menschen mit Demenz oder anderen
seelischen Erkrankungen. Da pflegende Angehdrige viel Zeit fiir
die Betreuung aufbringen miissen, gibt es das Angebot, dass die
Erkrankten an Gruppen teilnehmen, in denen sie betreut werden.
Es wird gemeinsam erzahlt, gesungen, spazieren gegangen, ge-
bastelt und alles andere, was Freude macht. Dieses Angebot dient
im Besonderen der Entlastung der Angehérigen. Die ehrenamtli-
chen Helferinnen und Helfer kommen auch nach Hause.

Fir diese Leistung gewéhrt Ihre Pflegekasse auf Antrag einen
Betrag von monatlich 125,00 € (Grundbetrag) bzw. 250,00 € bei
einem erhdhten Betreuungshedarf. Diese besondere Leistung
wird lhnen nicht ausgezahlt, sondern kann ausschlieflich fiir die
Inanspruchnahme von qualitatsgesicherten Betreuungsleistungen
verwendet werden.
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Wichtig ist: Nehmen Sie professionelle Hilfe in Anspruch

und lassen Sie sich bei der Beantragung von Leistun-

gen beraten, z.B. bei den in diesem Heft genannten

Beratungsstellen, den Pflegestiitzpunkten oder bei den
W Pflegeberatern lhrer Pflegekasse.

Einige Leistungen nach dem SGB XII

Wenn Sie nicht in der Lage sind lhren Lebensunterhalt selber zu
finanzieren, dann erhalten Sie staatliche Hilfe nach dem Sozialge-
setzbuch (SGB). Einige Unterstiitzungsmaglichkeiten stellen wir
Ihnen im Folgenden vor:

Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung

(8§ 41 ff SGB XlI)

Seit dem 1. Januar 2018 gibt es einen neuen, zusétzlichen Freibe-
trag fur zusétzliche Altersvorsorge bei Leistungen der Grundsiche-
rung im Alter und bei Erwerbsminderung.

Diese Leistungen sind abhéngig von der Bediirftigkeit und werden
nur auf Antrag gewahrt. Berechtigt sind Menschen, die das 65.
Lebensjahr vollendet haben, oder das 18. Lebensjahr vollendet
haben und dauerhaft voll erwerbsgemindert sind. Eigenes Einkom-
men und Vermdgen sowie das des im gleichen Haushalt lebenden
Ehepartners oder Partners einer ehedhnlichen Gemeinschatft

wird beriicksichtigt. Kinder sind nur dann unterhaltspflichtig, wenn
deren jéhrliches Gesamteinkommen tber 100.000 Euro liegt. Die
Grundsicherung als laufende Leistung wird nach dem Regelsatz
und fiir ein Jahr gewéhrt und zum 01. Juli eines jeden Jahres

neu festgesetzt. Die Grundsicherungsleistung soll notwendige
Aufwendungen fir Bediirfnisse des taglichen Lebens wie Erndh-
rung, Unterkunft, Kleidung, Kérperpflege, Hausrat, Heizung und
personliche BedUrfnisse gewéhrleisten.

In besonderen Bedarfssituationen kénnen zusétzlich einmalige
Beihilfen und Leistungen zur Sicherung der Unterkunft oder einer
vergleichbaren Notlage gewéhrt werden.

Weitere Informationen erhalten Sie beim Sozialamt Ihres Wohn-
ortes.

Hilfe zur Pflege (§§ 61 ff SGB XII)

Diese Leistungen stehen Pflegebeddirftigen zu, deren Einkommen
und Vermdgen innerhalb bestimmter Grenzen liegen, sofern die
Leistungen der Pflegekasse nicht ausreichen, um den Bedarf zu
decken. Dazu zéhlen hausliche Hilfe, Hilfsmittel, teil- oder vollstati-
onére Pflege, sofern eine Pflegebedirftigkeit anerkannt worden ist.

Hilfe zur Weiterfiihrung des Haushalts (§ 70 SGB XII)
Diese Leistung wird je nach Erforderlichkeit auf Antrag gewéhrt,
wenn kein Haushaltsangehoriger dies tibernehmen kann.

Blindenhilfe (§72 SGB XIl)

Blinde Menschen kdnnen abhéngig von Einkommen und Vermé-
gen erganzend Blindenhilfe beantragen. Das Landesblindengeld
wird auf diese Leistung angerechnet.
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Ausflihrliche Informationen zu den Leistungen nach SGB XIl
erteilt:

Region Hannover- Fachbereich Soziales

Team Hilfe zur Pflege

Hildesheimer Strafle 20, 30169 Hannover

2 0511/616 - 2 23 23 - Ambulante Hilfe zur Pflege

= 0511/616 -2 23 20 - Blindengeld

Stadt Hannover — Fachbereich Soziales
= 0511/ 168-42472

Leistungen nach dem Schwerbehindertengesetz

Personen, die eine kdrperliche, seelische oder eine geistige
Beeintrachtigung haben, kénnen beim Niederséchsischen Lan-
desamt fur Soziales, Jugend und Familie (ehemals Versorgungs-
amt) einen Antrag stellen, um den Grad der Behinderung (GdB)
feststellen zu lassen. Menschen, deren GdB mindestens 50%
betragt, gelten als Schwerbehinderte und haben die Mdglichkett,
einen Schwerbehindertenausweis zu bekommen. Verschiedene
Merkzeichen im Schwerbehindertenausweis weisen auf die Art
der Behinderung hin und ermdglichen z.B. steuerliche Erleichte-
rungen, unentgeltliche Benutzung der offentlichen Verkehrsmittel,
Parkerleichterungen, Mehrbedarf bei der Berechnung der Grund-
sicherungsleistungen oder bei Fahrdiensten. Die Feststellung der
Behinderung und die Ausweisaustellung sind unabhéngig von
Einkommen und Vermdgen.

Antragsformulare erhalten Sie hier:
Niedersachsisches Landesamt fiir Soziales, Jugend und Familie
(ehem. Versorgungsamt)
Schiffgraben 30-32, 30175 Hannover
@ 0511/8970-10

Beratung erhalten Sie beispielsweise auch bei der Region
Hannover.

Team Sozialmedizin und Teilhabeplanung 1 und 2
I Podbielskistrae 156 a, 30177 Hannover

@ 0511/ 616-26493 oder 616-26485



wnin NICNT Mehr
selbst
entscheiden

kann

In den bisherigen Kapiteln haben Sie viel iiber praktische Hilfs-
und Unterstlitzungsmaglichkeiten gelesen. In diesem Zusammen-
hang beschéftigt viele von Ihnen sicher auch die Frage: Was kann
ich selbst fiir den Fall tun, in dem ich einmal nicht in der Lage sein
sollte meine Angelegenheiten selbst zu regeln?

Die Vorsorgevollmacht

Fur diesen Fall benennt man in einer Vorsorgevollmacht einen Fa-
milienangehdrigen oder eine andere nahestehende Vertrauensper-
son, die lhre personlichen Interessen nur dann vertritt, wenn Sie
selbst - z.B. durch Unfall oder Krankheit - nicht entscheidungsféhig
sind. Sie konnen in der Vorsorgevollmacht bestimmen, fir welche
Bereiche die Vollmacht gelten soll. Dies sind beispielsweise die

Vertretung in finanziellen, gesundheitlichen, Rechts-, Antrags- und
Behdrdenangelegenheiten, z.B. Pflege oder Heimvertrag.

Der Bevollmachtigte hat in Ihrem Sinne zu handeln. Hilfreich

ist es daher, wenn Sie mit dieser Person auch tber Ihre ganz
personlichen Wiinsche und Vorstellungen sprechen, z.B. (iber eine
mdgliche Pflegesituation.

Die Patientenverfligung

Bei dieser weiteren Art der Vorsorge geht es um eine personliche
Regelung fir eine besondere Situation, beispielsweise um die Fra-
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ge: Méchte ich, dass eine bestimmte Operation oder Behandlung
nicht durchgefthrt wird?

Mit einer Patientenverfligung regelt man auf3erdem eigene Wiin-
sche fir die medizinische Behandlung am Lebensende. Méchte
ich reanimiert werden? Wiinsche ich eine kiinstliche Beatmung
oder kinstliche Ernahrung?

Dieses Papier sollte jedoch nicht ohne Vorsorgevollmacht erstellt
werden, da héufig in Situationen, in denen eine Person von
schwerer Krankheit betroffen ist und sich nicht adaquat &uiern
kann, beides bendtigt wird.

Die Inhalte einer Patientenverfligung sollten am besten zwischen
lhnen, der Vertrauensperson, die Sie benennen méchten und ei-
nem Arzt besprochen werden. Nur so kénnen Sie sicher sein, dass
in lhrem Sinne gehandelt werden kann.

Die Betreuungsverfiigung

Fir den Fall, dass Sie keine Vorsorgevollmacht erstellt haben
oder falls diese nicht alle erforderlichen Bereiche abdeckt, konnen
Sie eine Betreuungsverfiigung verfassen. Darin kdnnen Sie eine
Person Ihres Vertrauens benennen, die fur den Fall einer gericht-
lichen notwendigen Betreuerbestellung (siehe folgenden Absatz)
als Ihr Interessenvertreter eingesetzt wird. Das Gericht ist an
Ihren Wunsch gebunden, es sei denn dieser wiedersprache lhrem
personlichen Wohl.

Es empfiehlt sich diese Verfligung in schriftlicher
Form und mit Ihrer Unterschrift zu erstellen. Sie
muss so hinterlegt sein, dass Sie im Notfall eben
auch Anwendung findet; sie kann auch als Anlage
Ihrer Vorsorgevollmacht beigefiigt werden.

Die rechtliche Betreuung

Eine rechtliche Betreuung wird nur dann eingerich-
tet, wenn eine Person aufgrund einer schweren
korperlichen, seelischen oder geistigen Erkran-
kung nicht in der Lage ist, ihre persénlichen Ange-
legenheiten selbst zu regeln und keine Vorsorge-
vollmacht besteht. Hierzu bedarf es eines Antrags
beim Betreuungsgericht.

Umfang und Dauer einer rechtlichen Betreuung
richten sich nach der tatséchlichen Notwendigkeit.
Diese wird gerichtlich festgestellt und kann jeder-
zeit aufgehoben werden.

Als Betreuer kommen an erster Stelle Familien-
angehdrige und nahestehende Menschen in Frage. Gibt es aus
diesem Kreis niemanden, kénnen auch Ehrenamtliche oder Mitar-
beiter von Betreuungsstellen oder Betreuungsvereinen ausgewahlt
und vom Gericht bestellt werden.

Der vom Gericht bestellte Betreuer unterliegt in seiner Arbeit der
Kontrolle und stellenweise auch der Genehmigungspflicht des Ge-
richts, wie z.B. bei Wohnungsauflésungen, Zwangsunterbringungen
oder bei Vermdgensangelegenheiten.

Diese Form der rechtlichen Vertretung wird nur fir notwendige Auf-
gabenkreise festgelegt. Das kann beispielsweise die Vermdgens-
sorge, die Gesundheitssorge, Rechts-, Antrags- und Behdrdenan-
gelegenheiten sowie das Aufenthaltshestimmungsrecht betreffen.
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Falls Sie zu allen bisher genannten Angelegenheiten keine Vor-
sorge getroffen haben und sich mit dem Thema nun intensiver
beschaftigen mdchten, helfen Ihnen folgende Beratungsstellen
oder Informationsquellen weiter:

Auf der Homepage www.btv-region.de finden Sie Adressen und
Telefonnummern samtlicher Betreuungsvereine in der Stadt und
Region Hannover.

Team Betreuungsangelegenheiten

@ 0511/616-0
Die Beratung der Region Hannover findet statt in der Betreuungs-
stelle in der Marktstrafle 45, Freitags 9 — 12 Uhr

I Region Hannover, Fachbereich Soziales

Institut fir transkulturelle Betreuung e.V. Hannover (ITB e.V.)
I Freundallee 25, 30173 Hannover
@ 0511/590 92 00
Informationen tber eine Patientenverfligung erhalten Sie bei der
Arztekammer Niedersachsen
Berliner Allee 20, 30175 Hannover
@ 0511/380-0
www.aekn.de

Mit

Vergesslichkelt

fangt es an:

Demenz..
Alzheimer

Wenn wir alt werden, fallen uns manche Dinge nicht mehr so leicht
wie in jungen Jahren. Das Sehen und Héren wird schwieriger und
der Zahnarzt versorgt uns mit dritten Z&hnen. Auch das Gehirn
l&sst nach in seiner Leistungsfahigkeit. Viele Menschen werden
im Alter - in der Bewegung und im Denken - langsamer. Das ist

im weitesten Sinne normal. Wenn das Verhalten eines alteren
Menschen allerdings ,merkwiirdig” wird, sollte man einen Arzt
hinzuziehen. Es konnte eine beginnende Demenz vorliegen.

Oft ist es die Vergesslichkeit, die als Erstes auffallt. Angehdrige
berichten von stdndigem Suchen und den immer gleichen Fragen.
Oft spiren die Betroffenen diese ersten Veranderungen und sie
sind verunsichert. Sie schdmen sich oft, dass sie Verabredungen
oder den Namen eines guten Bekannten vergessen haben. Es
kann sein, dass sie dann Ausreden finden und sich aus ihrem Be-
kanntenkreis zuriickziehen oder liebgewordene Beschéftigungen
aufgeben. Ein allgemeines Misstrauen kann sich breit machen,
wenn Geld oder Schmuck weg ist und Angehdrige verdéchtigt
werden. Manche Familien streiten sich jahrelang, um erst sehr viel
spater zu erkennen, dass eine Krankheit fiir diese Personlichkeits-
verénderungen verantwortlich war.

Menschen mit Demenz sind auf Dauer nicht mehr in der Lage fur
sich zu sorgen. Tétigkeiten, die bisher selbstverstandlich waren,
sind kaum noch tberschaubar: Einkaufen, Kochen, Haushalt und
Bankgeschéfte werden zu groRen Herausforderungen. So kann
es auch passieren, dass Menschen mit Demenz ihre Wohnung
verlassen und den Weg nicht mehr zurlick finden. Gehen sie im
Winter ohne warme Kleidung nach drauf3en, kann dies lebensge-
fahrlich werden.
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Demenzerkrankte erinnern sich an lang zuriick liegende Ereig-
nisse und flihlen sich oft in ihre eigene Vergangenheit zuriick
versetzt. Oft hért man von Menschen mit Demenz: ,Ich muss jetzt
nach Hause, die Kinder kommen von der Schule” oder ,Ich muss
jetzt zur Arbeit.“ In ihrem eigenen Erleben fiihlen sie sich verpflich-
tet, fur die Kinder zu sorgen oder zur Arbeit zu gehen. Die Frage
nach der eigenen Mutter zeigt oft, dass der Erkrankte nicht mehr
realisiert, dass er selber alt geworden ist. Manchmal erkennen

die betroffenen Personen nicht mal mehr ihr eigenes Spiegelbild
und fragen ,Wer ist das denn?" Es kann sein, dass Menschen mit
Demenz mit Personen im Fernseher sprechen oder diesen Essen
anbieten. Der Autoverkehr, die Strallenbahn oder das Fernsehen
kdnnen den Erkrankten angstigen, da er diese nicht aus der Zeit
kennt, als er ein junger Mensch war.

Mit der Zeit vergisst der Mensch mit Demenz die Dinge, die er

in seinem spéateren Leben gelernt hat, z.B. die erlernte deutsche
Sprache. Wenn der Erkrankte gar nicht begreift, dass er sich nur
noch in seiner Muttersprache versténdigt und dass ihn daher seine
deutsche Umwelt nicht mehr versteht, kann dies bei ihm zu Arger
und Wut flhren.

Auch Menschen, die ihr Leben lang, Verantwortung in Beruf und
Familie getragen haben, werden hilflos. Fiir die Angehdrigen ist es
oft eine besondere Herausforderung, wenn Vater oder Mutter, die
bisher bestimmt haben, nun der Fiirsorge bedlrfen und behutsam
gelenkt werden miissen.

Menschen mit Demenz brauchen 24 Stunden am Tag eine Per-
son, die ihnen durch den be&ngstigenden Alltag hilft. Das ist fur
pflegende Angehérige eine grofle Herausforderung. Familienange-
horige sollten frihzeitig den Hausarzt aufsuchen und sich iiber die
Krankheit informieren. Es ist wichtig, dass Sie wissen, wie sich die
Krankheit &uBert und wie Sie sich verhalten sollen. Beratungsstel-
len geben Auskunft, welche Unterstlitzung Sie bei der Versorgung
Ihres Angehdrigen zuhause bekommen konnen. Neben dem
Pflegegeld oder Hilfen durch einen ambulanten Pflegedienst (Pfle-
gesachleistungen) gewahrt die Pflegekasse bei jedem Pflegegrad
bis zu 125 € fur Leistungen die pflegende Angehdrige entlasten
kdnnen (Zusatzliche Betreuungs- und Entlastungsleistungen nach
§ 45b SGB XI) tiber den jeweiligen Pflegegrad und die Hohe des
Pflegegrades entscheidet der Medizinische Dienst der Kranken-
kassen bei einem Haushesuch. Die zusétzliche Betreuungs- und
Entlastungsleistungen kénnen z.B. fir den Einsatz von ehrenamtli-



chen Helferninnen und Helfern genutzt werden.

Diese Freiwilligen kommen zu Ihnen nach Hause und kiimmern
sich um den Erkrankten, so dass Sie Zeit filr eigene Erledigun-
gen haben. Es gibt auch die Mdglichkeit Betreuungsgruppen zu
besuchen.

Bei fortschreitender Demenz wird der Erkrankte nicht mehr seine
eigenen Angelegenheiten regeln kénnen. Angehdrige sollten sich
eine Vollmacht geben lassen, um zum Beispiel Bankgeschéfte
erledigen zu kénnen. Im weiteren Verlauf muss eventuell eine
gesetzliche Betreuung eingerichtet werden, damit jemand die Ver-
antwortung flir weitere Lebensbereiche Gbernimmt. Informationen
hierzu finden Sie im vorherigen Kapitel.

Menschen mit Demenz sollten einen mdglichst gleichmaRigen
Alltag haben, auf den sie sich verlassen kénnen, denn Altes

und Bewahrtes gibt Sicherheit. Neue Situationen und plétzliche
Veranderungen sollten méglichst vermieden werden. Das Pendeln
zwischen Deutschland und dem Heimatland kann eine Demenz
verstarken, da die Anpassung an die andere Lebensumwelt von
mal zu mal schwieriger wird.

Der alltagliche, personliche Umgang sollte liebevoll und geduldig
sein. Versuchen Sie jegliche Diskussionen oder Kritik zu vermei-

den. Auch wenn es schwer fallt, streiten Sie nicht! Sie helfen Threm

Angehdrigen, indem Sie versuchen seine Welt zu verstehen. Ein
guter, behutsamer Umgang ist die Grundlage fiir ein friedliches
und stressfreies Miteinander.

Nahere Informationen:

Alzheimer Gesellschaft Hannover e.V.

OsterstraBe 27, 30159 Hannover (Beratungsstelle)
Beratungsstelle & 0511/2 1574 65
Beratungstelefon & 0511/7 26 15 05

Caritasverband Hannover e.V.
Caritas Forum Demenz,
Plathnerstr. 51, 30175 Hannover
& 0511/700 207 30

Landeshauptstadt Hannover, Heinemanhof
Kompetenzzentrum Demenz

Heinemanhof 1-2, 30559 Hannover

@ 0511/168-34018

deutsch

Ansprechpartner

und weitere wichtige

Hilfen

In diesem Abschnitt finden Sie zusétzliche Adressen von Verei-
nen und Einrichtungen, die ebenfalls Beratung oder Angebote fir
Senioren im Programm haben. Aufgrund der hohen Zahl ist diese
Liste nur ein Ausschnitt und kann daher nicht den Anspruch auf
Vollstandigkeit erftllen.

Afrikanischer Dachverband Norddeutschland e.V.
Géttinger Chaussee 115, 30459 Hannover
= 0511/26 11 585

Arbeitsgemeinschaft Migrantinnen und Fliichtlinge
in Niedersachsen AMFN e.V.
Kurt-Schumacher-Str. 29, 30159 Hannover

= 0511/9215803

CanArkadas -Verein fur interkulturelle Erziehung,
Bildung, Kultur und Sport

Miinzstralte 3, 30159 Hannover

= 0511 /14274

DRK-Region Hannover e.V. (Deutsches Rotes Kreuz)
Karlsruher Strale 2¢, 30519 Hannover
= 0511/3671-0

Allerweg 7, 30449 Hannover
= 0511/4568 08

Jidische Gemeinde Hannover K.d.6.R.
Haeckelstr. 10, 30173 Hannover
= 0511/810472

Katholisches Internationales Zentrum (KIZH)
Marschnerstr. 34, 30167 Hannover
@ 0511/655971 11

Kargah e.V.
Zur Bettfedernfabrik 1, 30451 Hannover
= 0511/1260 780

Landsmannschaft der Deutschen aus Russland
Konigsworther Str. 2, 30167 Hannover
= 0511/374 84 66

Liberale Jiidische Gemeinde Hannover (K.d.6.R.)
Fuhsestr. 6, 30419 Hannover
= 0511/288 0100

I Griechische Gemeinde in Hannover und Umgebung e.V.
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Drage Citateljice, dragi Citatelji.

Broj starijih osoba raste i demografske promjene su svima poznati.

Ali raste i broj starijih osoba koji ne razumiju dovoljno njemacki
jezik da bi mogli razumijeti koja pomo¢ im se u starosti pruza.

Ovaj uputnik za penzionere daje informacije o svim temama
povezane putem starosti na sedam jezika. | tako je svima dobar
putokaz koji Zele pobolj$ati svoju situaciju.

Ali mi razumijemo ovaj uputnik za penzionere pored informativne
broSire kao znak za sredinu u kojoj se gleda kulturno mnostvo kao
dobitak.

Posebno se zahvaljujemo okruglom stolu ,Starost i migracija“ u
Hanoveru za angazman, koji omogucava ovo ve¢ 4 izdanje.
Zelim Vam da ovaj putokaz bude odgovaraju¢i priruénik primjeran
Vasim potrebama.

Dr. Silke Lesemann
Predstavnica AWO Region Hannover

AlVo

Znak za sredinu u kojoj
se gleda kulturno mnostvo

kao dobitak
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Prirunik za starije migrantice i migrante u Hanoveru se izdaje
treci put. Ovo izdanje je potpuno preradeno i kao kod prijasnih
izdanja 1999, 2004 i 2013 od okruglog stola ,Starost i migracija®“.
Okrugli stol je raspravni forum, koji postoji 25 godina, u kojemu se
sastaju struénjaci iz razli€itih ustanova koje rade sa migrantima,
osobe koje rade u starackim domovima ili u migrantskim orga-
nizacijama. Ovaj gremij prati situaciju, razvoj i promjenu starijih
doseljenika (migranta) i pokuSava pronaci odgovarajuce strategije
da bi se njihova situacija pribliZila situaciji ostalog stanovnistva.

bosanski hrvatski srbski

Putokaz
za starije osobe

Cilj je da se migranti uz pomo¢ ovog putokaza mogu bolje snaci
u raznim ponudama za starije osobe, i da mogu pronaci za sebe
odgovarajuce rijeSenje za svoju situaciju.

Stariji doseljenici (migranti) imaju iz svoje domovine razliCite slike
starosti kroz koje imaju i sasvim razli¢ita o¢ekivanja na Zivot u ovo
doba Zivota.

S naSom broSurom Zelimo obSirno informirati o raznim ponudama
pomoc¢nog sistema za starije u Njemackoj. Nama je bitno da se
problemi u starosti mogu rijesiti uz pomoé odgovarajucih informa-
cija. Cilj je da im se omogucava po moguénosti dug i samostalan
zZivot u svom domu.

U Hanoveru rade mnoge ustanove za penzionere. Naveli smo
jednu posebnu rubriku sa dodatnim adresama. Radi velikoga broja
ponuda nismo mogli navesti sve.

Izbor jezika je izabran po broju starijih doseljenika u Hanoveru.
Prvi put imamo engleski i arabski prijevod. Da bi se ¢lanak bolje
razumio, prevodioci su preveli smisao njemackog teksta.

Za moguce greSke i aktualnost, pogotovo kod zakonskih informa-
cija ne preuzimamo jamstvo.

Ovaj priruénik daje informacije po sadasnjoj situaciji u sijeénju
2019. Naravno da se u toku vremena zakonska pravila mjenjaju.
Nadamo se da Ce ovaj prirucnik biti odgovarajuéi primjeren Vasim
potrebama.

Runder Tisch
JAlter und
Migration"

Povratak ili dva mjesta boravka

Vratiti se, ostati, ili se za poCetak kretati izmedu dva mjesta bo-
ravka i ustanoviti, gdje je bolje? Ovo su najceSca pitanja koja sebi
postavljaju migranti pred odlazak u penziju. Ostvarenje povratka
ovisi o razliCitim faktora: obiteljska, zdravstvena i financijska
pitanja koja igraju ulogu, kao i ukoliko ste vezani u svojoj sredini u
Njemackoj. Da li vaSa obitelj, naroCito va$a djeca ili prijatelji i po-
znanici, ostaju u Njemackoj ili ne, djeluje takoder na vasu odluku.
Kako su se zivotni uvjeti promjenili i kakva su iskustva poznanici
napravili koji su se vratili.

Nije bitno da li se odlucite za kretanje izmedu dva mjesta boravka
ili za povratak. Vazno je da se unaprijed detaljno informirate o
pitanju financija i boravka.

Pravila su razli¢ita i ovise o vaSem drzavljanstvu.

Gradani Evropske Unije imaju pravo slobodnog kretanja i boravka.

Drzavljani Evropske Unije, kao i njihovi €lanovi i porodica uzivaju
pravo slobodnog ulaska i nastanjivanja u Njemackoj, a poslije

petogodi$njeg legalnog boravka ne moraju ispuniti dodatne uslove
za daljni boravak.

Za jevrejske doseljenike vaze uobiCajene stavke iz zakona o
doseljenicima.

Obezbjedenje prava na penziju

U slucaju odluke za povratak, postavlja se pitanje $to se deSava
sa penzijom.

U principu, penzija ste¢ena u Njemackoj se moze isplacivati i u
inozemstvu.

Zakon o stranim penzijama predvida posebne uslove za isplate
penzija u inozemstvo. Za detaljnije informacije potrebno je obratiti
se nadleznom mirovinskom osiguranju. Samo oni Vam mogu

dati osobne informacije u vezi placanja penzije u zemlju vaseg
porijekla.

29



Za veliki broj penzionera je nadlezan Deutsche Rentenversicherung.

Deutsche Rentenversicherung

Braunschweig-Hannover

Beratungszentrum

Berliner Allee 13, 30175 Hannover

@ 0511/829 1500
U slu€aju da primate dodatnu penziju trebate se obratiti vaSem
nadleznom mirovinskom osiguranju radi provjere dali oni placaju u
inozemstvo.

Pravo na boravak u Njemackoj pri duzim
boravcima u domovini

Kod duzih boravaka u domovini treba obratiti paznju na sljedece:

Dozvola za boravak (bilo koje vrste) je automatski ponistena,

+ ako je stalno mjesto stanovanja premjesteno u inozemstvo,
li

+ poslije Sest mjeseci boravka u inozemstvu (ili mogucéeg
odredenog duzeg perioda koje izdaje ured za strance)
Dozvola boravka ostaje vazeéa, kada:

+ postoji dozvola za nastanjenje i ako se zadnjih 15 godina legal-
no Zivi u Njemackoj,

* Zivotno izdrzavanje obezbjedeno pomocu vlastitih prihoda (pen-
Zije, zarade, imovine..),

+ postoji zdravstveno osiguranije i za vrijeme boravka u inozemstvu.

Zdravstveno osiguranje

Prije svakog putovanja u inozemstvo, trebate biti zdravstveno
osigurani ( potrvrda o zdravstvenom osiguranju za inozemstvo,
elektronska kartica za osiguranike). Za daljnje informacije obratite
se VaSem zdravstvenom osiguranju. Mogu se takoder zakljuiti i
dodatna osiguranja za putovanja u inozemstvo, kojima se proSiruje
spektar zdravstvene zastite, npr. povratni transport pacijenta za
Njemacku ( kod VaSeg osiguranja, drugih privatnih osiguranja ili
kod ADAC).

Mogucénost povratka u Njemacku

Sto je ako ste si zamislili Va$ povratak drukgije i imate Zelju vratiti

se u Njemacku?

Da li imate pravo na to? Ako postoji mogucnost, kome se morate

obratiti?

Pravo na povratak u Njemacku imaju osobe, koje

* primaju penziju od njemackog penzionog osiguranja,

+ su u Njemackoj u posljednjih 8 godina zakonito boravile i

* koje sebe (i svog braénog partnera) mogu samostalno izdrZavati
bez socijalne i dr. pomogi.

Molba za povratak u Njemacku predaje se na licu mjesta kod

njemackih diplomatskih predstavnistva u domovini.

Sastajalista

Narocito u starosti je bitno, upoznati ljude, s kojima mozete pro-
vesti vrijeme. U Hanoveru ima brojnih ponuda. Razli¢ite organiza-
cije, grad Hanover, mnoge religiozne organizacije i kulturne udruge
u Hanoveru nudu obsirnu ponudu sastajanja za starije migrante.

Grupne ponude za penzionere na
materinskom jeziku

Ako Zelite imati kontakt sa osobama u VaSoj dobi, ili se Zelite
angazirati sa drugim osobama, imate moguénost posjetiti pen-
zionerske grupe na njemackom ili na materinskom jezikom. Sve
ponude su besplatne i otvorene za nove posjetitelje.

Ponude se nude u svim djelovima grada u objektima za slobod-
no vrijeme (Freizeitheim) ili sastajaliSta za penzionere. Nude se
razliite aktivnosti, npr. interkulturno kuhanje, razgovarati o raznim
temama, trenirati svoje pamcenje. Tako mozete upoznati vase
susjede i sklopiti nove kontakte. Uz razgovore Vam se nude razne
informacije i pomo¢. Grupe na materinskom jeziku vode dobrovoljni
radnici na Vadem jeziku.

Komunalna usluga za penzionere Hanover (KSH) i dobrotvorne
organizacije nude dva put godiSnje kalendar sa raznim ponudama,
putovanja, izleti, planitarenje i informativna predavanja.

Interkulturno sastajalite i savjetovaliSte od Arbeiterwohlfahrt (AWO)
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moZzete naci u Nordstadtu ( Horst-Fitjer-Weg 5). Ovdje imate razlici-
te ponude za sastajanja. Penzioneri i penzionerke dolaze rodom
napr. iz Bosne, Hrvatske i Srbije (iz svih drzava bivse Jugoslavije),
Rusije, Ukraine, Turske, Iraka i iz Njemacke. | u drugim djelovima
Hanovera mozete naci pezionerske grupe iz raznih drzava.




Informirajte se o grupnim ponudama i savjetovalistima kod:

Arbeiterwohlfahrt Region Hannover e.V.
Interkulturelle Seniorenarbeit
Deisterstr. 85 A, 30449 Hannover

= 0511/21978-1431ii21978 - 178

Diakonisches Werk
I Burgstr. 10, 30159 Hannover
@ 0511/ 3687-132
Kommunaler Seniorenservice Hannover,
Ihmepassage 5, 30449 Hannover - Linden
@ 0511/168 -4 23 45
(Seniorentelefon der Landeshauptstadt Hannover)

Usluga za posjecivanje

Usluga za posjecivanje ima dobrovoljne radnike koje redovno
posjecuju ljude u svojim domovima, koje iz zdravstvenih razloga
ne mogu Cesto izlazit iz kuce.

Posjete su besplatne i po osobnom dogovoru.

Javite se kod usluge za posjecivanje, ako Zelite primiti posjetu ili
ako Zelite nekoga posjetiti.

Arbeiterwohlfahrt Region Hannover (AWO),
@ 0511/21978 - 123

Diakonisches Werk, Stadtverband Hannover:
= 0511/ 3687 - 164

Kommunaler Seniorenservice Hannover (KSH),
@ 0511/ 168 — 48936

Savjetovanja na njemackom i na
materinskom jeziku za osobe od 60 godina

Razli¢ite organizacije nude besplatna savjetovanja za starije
gradanke i gradane grada Hanovera. Tu mozete postaviti Vasa
pitanja, rijesiti probleme ili primiti osobnu pomo¢.

Sljede¢im navedenim ustanovama se mozete obratiti. Oni imaju
obavezu Sutnje.

Savjetovanje na njemackom jeziku za penzionerke i penzionere
Jednom tjednom se odrZava u svim djelovima grada savjetovanje
na njemackom jeziku od komunalne usluge za penzionere Hano-
ver (KSH). Socijalne radnice i radnici od grada Hanovera pomazu
Vam uvezi Vasih pitanja i briga.

Vi se moZete obratiti radnicima telefona za penzionere grada
Hanovera pod brojem: @ 0511/ 168 — 4 23 45.

Obsirne informacije moZete dobiti na internet stranici: www.senio-
renberatung-hannover.de

Savjetovanje na materinskom jeziku za penzionerke i penzionere
Savjetovaliste od komunalne usluge za penzionere Hanover
(KSH) se nalazi u penzionerskom centru usluge u Lindenu (Ihme-
passage 5; ulaz Blumenauer Strale)

utorkom, 14 — 16 sati, na turskom jeziku

srijedom, 10 — 12 sati, na ruskom jeziku

bosanski hrvatski srbski

Arbeiterwohlfahrt (AWO) savjetuje starije osobe u interkulturnom
sastajaliStu i savjetovalistu u Nordstadt (Horst-Fitier-Weg 5),

@ 0511 /702765

utorkom, 9 — 11.30 sati na turskom jeziku, ¢etvrtkom, 9 — 11.30
sati na bosanskom, hrvatskom i srpskom jeziku

Leibnizufer 13-15, 30169 Hannover

@ 0511 /12600 - 1055

Savjetovanje na bosanskom, hrvatskom i srpskom i talijanskom
jeziku.

| Caritas Verband Hannover e.V.

Deutsches Rotes Kreuz (DRK), Region Hannover e.V.
savjetuje iseljenike njemackog porijekla u Mittelfeldu
(Karlsruher Str. 2¢, 30519 Hannover),
@ 05117 3671-155
Diakonisches Werk, Pro Migration

Burgstr. 10, 20159 Hannover

Savjetovanije na grckom i ruskom jeziku sa terminom,
ponedjelikom od 8 — 9.30 sati i Cetvrtkom od 13 — 14.30 sati,
@ 0511/ 3687 - 132

Usluge za prijevod
U razgovorima pomazu prevodioci. Sliede¢e navedene ustanove
nude usluge prijevoda:

Ethnomedizinisches Zentrum, = 0511/ 168-41020
I Kargah e.V., @ 0511/ 126078-12

Stadt Hannover, @ 0511/ 168-42720
Pomo¢ u kriznim situacijama
Starijim osobama, koje se nalaze u teSkim situacijama, nudi
se pedagoSka pomo¢. Osobe mogu kroz psihicke, obiteljske ili
financijske probleme doéi u takvu situaciju da Zive pod naj nizim
Zivotnim uvjetima. Cesto si nemogu naéi pomo¢ ili ne Zele.
Neke su osobe nadene u loSim, neljudskim uvjetima da su morali
biti upuceni u psihiatrijsku kliniku. Ve¢inom se mora do¢i 5 ili ak
viSe puta u stanove, da bi se naslo rijeSenje za situaciju pojedine
osobe.
U neizlaznoj kriznoj situaciji mozete se obratiti telefonom za
penzionere grada Hanovera, Tel.: 0511/ 168 — 4 23 45.

Udruga za penzionere

Udruga za penzionere se angazira za sva interesa penzionera u
Hanoveru. Oni su politicki i vjerski neutralni. Vi se moZete obratiti
njima ako imate ideje kako se situacija penzionera u Va3oj opéini
moZe poboljSati. To moZe npr. biti kritika na loSim pjeSackim
stazama, loSeg osvjetljenja na ulicama ili kratke zelene faze na
semaforu za pjeSake.

Vrijeme savjetovanja je srijedom od 10 do 12.30 sati.

Theaterstrafte 3, 30159 Hannover

I Seniorenbeirat der Landeshauptstadt Hannover
@ 0511/ 168 - 4 37 97
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Smjestaj | njega u starosti

Mogucnosti stanovanja za starije osobe
Stanovanje u vlastitom stanu prilagodenom starijima

Tjelesna ograniCenja u starosti ¢esto dovode do problema u
obavljanju svakodnevnih Zivotnih aktivnosti. Pomo¢ porodice je
poZeljna, ali Eesto nije dovoljna, zato je dobro znati, koja pomo¢
omugucava po moguénosti dug i samostalan Zivot u Vadem stanu.
Zbog toga sluzbe za ambulantnu njegu nude svoju podrsku, npr.:
isporuke dnevnih obroka na kuénu adresu ili instaliranja elektrons-
kih kucnih sistema za pozive u hitnim slu¢ajevima, kuéna njega ili
pomo¢ u domacinstvu ili socijalnim pitanjima.

Od koristi za Zivot u svom stanu mogu bit i pomoéna sredstva:
pomocna kolica za hodanje, invalidska kolica, stolica za toalet ili
krevet za njegu.

Ako je utvrden stepen njege, onda moZete podnijeti zahtjev za
dobivanje pomocnih sredstava kod odgovarajuceg osiguranja
(Pflegekasse). Pored toga postoji mogucnost kupiti pomocna
sredstva u trgovini za sanitarna sredstva, na Vas racun.
Stepenice ili pragovi oteZavaju kretanje po stanu, zbog ¢ega je
postavljanje rukohvata od velike pomoci, kao i moguénost Sireg
otvaranja vrata, tako da se omoguci prolazak u invalidskim kolici-
ma. MontaZzom podiza¢a moguce je ponovo Kkoristiti kadu, a malo
uzviSenje i rukohvat olakSavaju koristenje toaleta. Sa nekoliko
malih prepravkih Zivot u vlastitom stanu postaje ponovo ugodan i
bezbjedan. Ako postoji zvani¢no utvrden stepen njege, od osigu-
ranja (Pflegekasse) se moZe dobiti, za naprijed navedene i slicne
prepravke, financijska pomo¢. Predhodno morate podnjeti zahtjev
kod nadleZnog osiguranja.

Ambulantna kuéna njega nudi 24 sati profesionalnu pomo¢. Pored
osnovne pomodéi u njezi, moguéa je i pomo¢ u domacéinstvu. Da bi
se koristila ova vrsta njege potrebno je pored utvrdenog stepena
nesposobnosti podnjeti odgovarajuce zahtjeve kod nadleznog
osiguranja (Pflegekasse).

Ambulantne psihijatrijske ustanove (APP) su namijenjene za
starije ljude, koji su dusevno oboljeli, da im se omoguéava Zivot u
vlastitom stanu. Kuéni ljekar moZe prepisati APP, ako ima diagno-
zu od neurologa ili psihijatra. Kuéna psihijatrijska njega je dodatak
uz lieenje. TroSkove preuzima zakonsko zdravstveno osiguranje.
Ambulantna psihijatrijska njega se moze samostalno ili uz veé
postojeéu njegu koristiti. APP je vremenski ogranicen.

Ustanove za njegu i podrsku starijim osobama

Posebna savjetovaliSta grada Hanovera i u okolici (Region)
Hanovera sa predmetom njega, se zovu savjetovali$te za njegu
(Pflegestiitzpunkt). Ovdje moZete dobiti besplatne opSirne i neut-
ralne informacije. Radnici imaju obavezu Sutnje. MoZete se infor-
mirati o socijalnoj pomoci, informacije u slu¢aju potrebne tjelesne
njege, informacije o0 mogu¢nosti prepravkih u stanu itd. Savjetnici
Vam nude takoder pomo¢ uvezi zahtjeva za utvrden stepen njege.
Ustanove za njegu i podrske starijim osobama grada Hanovera
moZzete nazvati pod brojem: 0511/ 168 — 4 23 45. Savjetovalista
su u Bemerode, Bothfeld, Linden, Misburg, Ricklingen i Herren-
hausen.
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Okolica Hanover (Region Hannover) nudi Savjetovanja u
Savjetovalistima za njegu u

Burgdorfer Land

Hannoversche Neustadt. 53, 31303 Burgdorf

@ 0511/700 201-16/17

Calenberger Land

Am Rathaus 14a, 30952 Ronnenberg OT Empelde

@ 0511/700 201-18/19

Unteres Leinetal

Am Stadtgraben 28A, 31515 Wunstorf

@ 0511/700 201-14/15

Sa pitanjima uvezi stanovanja u vlastitom stanu u sta-
rosti, moZete se obratiti na primer, kod:

Hildesheimer Strale 20, 30169 Hannover

I Wohnberatung der Region Hannover
@ 0511/616-22 507 und - 2 35 46

Handwerkskammer Hannover
Berliner Allee 14, 30175 Hannover
= 0511/ 348 59-14

Stanovi prilagodeni starijim osobama

Ovakvi stanovi su izgradeni i opremljeni tako da su prilagodeni
starijim osobama, imaju npr. dizalo ili Sira vrata da bih ste mogli
proéi i ako koristite pomoéna kolica za hodanje.

Pri iznajmljivanju ovakvog stana zaklu¢uje se uobi¢ajan ugovor

0 iznajmljivanju izmedu iznajmlivaCa (npr. stambena zadruga,
dobrotvorna organizacija ili grad Hanover) i stanara. Vecinom je za
takve stanove potrebna potvrda (B-Schein). To znaéi da mozete
samo iznajmljivati stan ako ne prelazite odredenu granicu zarade.
Daljne informacije i zahtjev za (B-Schein) moZete podnjeti kod
grada Hanovera ili u pokrajini u kojoj Zivite. Zahtjev se podnese kod
ustanove za stanovanje u vaSem gradu. Ovakvo stanovanje ima
prednost da moZete primiti po potrebi pomo¢. Stanovi su prilagode-
ni starijim osobama i imaju uz to prostorije za sve stanare i usluge
koje morate pau$alno birati i ako jo$ ne trebate pomo¢. Uz ugovor
o stanovanju se zaklju€uje i dodatni ugovor o skrbi, koji uglavhom
ukljuCuje kurirske poslove, odrZavanje CistoCe, pomoc¢ pri rekreaciji
i slobodnim aktivnostima, vozacke i poslovne pratnje. Tu uglavnom
jos spada koriséenje usluga nadstojnika zgrade, kao i 24 satni kué-
ni sistem za pozive u hitnim slu¢ajevima. Molimo Vas da pripazite

i da provjerite 8to vam razne ustanove nude, posto su ponude raz-
ligite. Ku¢na njega nije ukljuCena, pa u slu¢aju potrebe kuéna njega
mora biti posebno dogovorena sa sluzbom za ambulantnu ku¢nu
njegu. Ovakvi stanovi su djelomi¢no u sklopu ustanova za njegu i u
sluCaju povecane potrebe za njegom omoguceno je preselienje na
odgovarajuce odjeljenje. Dodatne informacije moZete dobiti od

Seniorentelefon

I Kommunalen Seniorenservice der Stadt Hannover
= 0511/ 168-4 23 45



Ambulantna kuéna njega

Ponekad je nemoguce brinuti se 24 sata o osobi koja se mora
njegovati. Rodbina se moZe razboliti ili Zeli i¢i par dana na odmor.
Onda Vam stoje razliCite moguénosti na raspolaganju.

Dnevna njega (§ 41 SGB XI)

Starije osobe imaju moguénost da preko dana budu zabrinute

u jednoj od ustanova za njegu, a spavaju u svojoj kuéi. Tako im
se omogucava da Sto duZe Zive u poznatoj okolici. Ciljevi su da
se rodbini olakSa svakodnevnica u njegi, odrzavanje duhovne i
tielesne aktivnosti, da selidba u dom eventualno nije potrebnaili
tek kasnije. U slu€aju utvrdenog stepena njege, osiguranje placa
mjesecni doprinos za dodatne ambulantne troSkove. Smjestaj i
tro8kove za hranu morate sami snositi.

Kratkoro€na njega (§ 42 SGB XI)

Kratkoro€na njega je predvidena za sluajeve kada obitelj nje-
govane osobe, zbog kratkotrajnog odsustva, nije u mogucnosti
da obezbjedi odgovarajué¢u njegu. Ovu mogucénost &esto koriste
i pacijenti nakon duzeg iscrpljujuceg klinickog lijecenja, kako bi
se oporavili i ponovo mogli samostalno organizirati svoj Zivot. U
slu€aju urvrdenog stepena njege, osiguranje za njegu placa bora-
vak u domu do 8 tjedna u kalendarskoj godini.

Osiguranje za njegu preuzima troSkove za njegu, socialnu skrb

i medicinsku njegu. Ostali trodkovi za boravak i hranu morate
snositi sami.

Njega u slucaju odsudnost (Verhinderungspflege) (§ 39 SGB
XI- Kuéna njega ako je njegovatelj odsutan)

Pravo na njegu u slu¢aju odsutnosti imate, ako je osoba koja Vas
njeguje odsutna radi bolesti ili godiSnjeg odmora. Osobe kojima je
potrebna njega imaju pravo da prime do 6 tjedna u kalendarskoj
godini zamjenu koja preuzima njegu. To pravo Vam sljedi ako Vas
je osoba najmanje 6 mjeseci njegovala u VaSem stanu. Zamjenu
za njegu nemora preuzeti ustanova za njegu, nego to mogu i
¢lanovi obitelji, prijatelji ili susjedi.

Ta osoba prima doprinos za njegu po utvrdenom stepenu njege,
ako nisu do drugog stepena u rodu. Ako osoba koja preuzima
njegu ima kroz to vece troSkove npr. zato $to za to vrijeme ne
moze raditi ili troSkovi putovanja, osiguranje za njegu preuzima do
1612,00 €. Alternativa je njega do 6 tjiedna u domu. Moguca je i
njega na odredene sate.

Osobe koje su oboljele od demencije imaju pravo na dodatno
plaganje skrbi.

Dodatne informacije moZete naéi na stranici 34.

Domovi za stare i bolesne

U domovima za stare i bolesne nudi se potpuna stacionarna i
dugoro€na njega, u slucaju kad ni njega porodice ni ambulantna
njega ne mogu pomoci. Trodkovi su od doma do doma razliciti, a
ovise i od stepena potrebne njege. Osiguranje za njegu preuzima
troSak, iznos koji pladaju za domove je veéi nego kod kucne njege.
Za financiranje boravka u domu informirajte se izabranoj instituciji

ili npr. kod grada Hanovera /i regiona Hanovera (bivsi Sozialamt) ili

Fachbereich Senioren.

bosanski hrvatski srbski

Gerontopsihijatrijske ustanove

Ove ustanove su namijenjene za starije ljude koji su oboljeli od
demencije ili jedne duSevne bolesti koja im ne omogucava Zivot
u vlastitom stanu. Ako neko npr. ugroZava sebe ili druge, tada je
smjestaj u ovakve ustanove neophodan. Neke ustanove imaju
zatvoreno odjeljenje, tako da osoba koja treba pomo¢ nemoZe
sama napustit zgradu.

Hospic

Boravak u ovakvim ustanovama je prilagodena za ljude koji boluju
od neizljecivih bolesti i posljednje sedmice svoga Zivota ne mogu,
iz bilo kojih razloga, provesti kod kuce. Mnogi stanovnici hospica
su mladi ljudi koji primaju tu njegovnu, psiho-socijalnu i medicinsku
skrb. Takoder u kuénom okruZenju palijativnu njegu i hospic-sluz-
be zbrinjavaju teSke bolesnike i njihove porodice.

Pravno - socijalni preduslovi-5to mozete
primit, a Sto morate platiti

Zdravstveno osiguranje (SGB V)

Privatna i obavezna zdrastvena osiguranja preuzimaju troskove u
slu€aju bolesti. To su npr. posjete kod doktora, boravak u bolnici
kao i lijekovi i pomoéna sredstva.

doplata/vlastiti dio plac¢anja

Za sve osiguranike, koji imaju zakonsko obavezno zdravstveno
osiguranje moraju platiti vlastiti dio svog lije€enja:

Za lijekove, zavoje i druge medicinske proizvode doplacuje se
10%, ali najmanje 5€, a najviSe 10€ po propisanom receptu.

Za pomocna sredstva, npr. invalidska kolica, liftovi, itd. vaze iste
tarife. Jedini izuzetak Cini potro$ni materijal, npr. za inkontinen-
ciju, gdje pacijent snosi 10 % cijene po receptu. Kod odredenih
terapija, kao $to je bolesnicka gimnastika ili ku¢na bolesnicka
njega, mora se poplatiti 10 € po propisanoj terapiji i 10 % stvarnih
troSkova. Za stacionarno lijeCenje ili rehabilitaciju se uplacuje 10 €
po danu, ali samo do 28 dana u kalendarskoj godini.

Granice financijskog optereé¢enja

Po pravilu svi osiguranici obaveznog zdravstvenog osiguranja
moraju platiti jedan dio troSkova svoga lijecenja.

Doplate ne smiju prelaziti vise od 2% bruto godisnje zarade. Za
kroni¢ne bolesnike ova granica iznosi 1% od bruto godi$nje zarade.
Vi moZete kod vaSeg osiguranja podnjeti zahtjev na oslobodenje od
doplacivanja.

Obavezno osiguranje za slucaj potrebe njege (SGB XI)

Osobe koje imaju trajnu potrebu za pomo¢ u svakodnevnom
zivotu, mogu Koristiti ovo osiguranje. Potrebni preduslovi su: pos-
tojanje petogodisnjeg osiguranja, odgovarajuca dijagnoza, da je
osiguraniku potrebna najmanje Sestomjesecéna ili duza njega.
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stepen njege

Osobe koje primaju redovito pomo¢ i njegu mogu podnjeti zahtjev
da se utvrdi stepen njege.

Zatim zdravstveno osiguranje $alje osiguraniku svoju medicinsku
komisiju (MdK), koja procjenjuje potrebni nivo kuéne njege i podje-
la u jedan od 5 stepena njege.

Sluzbe za kuénu njegu i osiguranja nude odgovarajuca savjeto-
vanja o vrsti njege za osiguranike.

Ako je utvrden stepen za njegu, osiguranik moze birat izmedu
usluge ambulantne sluzbe, kuéne njege i isplate novca za njegu.
Moguca je i kombinacija novca za njegu i usluga ambulantne
kuéne njege.

novac za njegu
Vi moZete dobit novac za njegu, tako da imate mogucnost sami iz-
abrati osobu koja preuzima njegu. Mjesecni iznos novca za njegu:

PrVistepen Niege . . ..ot 00,00 €
drugistepennjege. . ... 316,00 €
treistepennjege ... 545,00 €
cetvrti stepennjege............. ... i 728,00 €
petistepennijege. ... 901,00 €

Ako se odlucite za isplatu novca za njegu onda morate navesti
osobu koja preuzima Vasu njegu. Obavezno osiguranje za slucaj
potrebe njege uplacuje u mirovinsko osiguranje doprinos mirovins-
kog osiguranja za osobu koja Vas njeguje. Potrebno je podnjeti
odgovarajuci zahtjev.

Usluga ambulantne kuéne njege

Pod usluge ambulante kuéne njege se razumije tjelesna njega,
pomo¢ kod oblacenja ili pomo¢ u kuéanstvu. Sluzba za ambulant-
nu kuénu njegu priprema svakodnevne lijekove ili kupuje hranu.
PruZene usluge bice direktno obracunate izmedju sluZbe za njegu
i fonda za njegu.

Kombinacija primanja
Ako niste upotrebljavali sve Sto Vam ambulantna kuéna njega
nudi, onda Vam se ispla¢uje jedan dio novca za ku¢nu njegu.

Dodatne oslobadjajuce usluge (§ 45 b SGB XI)

Ova pomo¢ je za osobe koje zbog bolesti nisu viSe u stanju da
samostalno obavljaju svoje poslove, npr. osobe koje su obol-

jeli od demencije ili od jedne druge dusevne bolesti. Clanovi
obitelji koji njeguju kod kuce, su Cesto jako zauzeti, ova ponuda
moze olak$ati svakodnevnicu. Vi moZete odvesti ¢lana obitelji u
specijalne grupne ponude gdje imaju mogucnost razgovarati s
drugima, pjevati, i¢i u Setnju, baviti se sa svime $to stvara zado-
voljstvo.

Dragovoljci mogu doci kod Vas u kucu.

Obavezno osiguranje za slucaj potrebe njege (Pflegeversicherung)
pla¢a mjeseéno 125,00 € u tezim sluéajevima 250,00 €. Al je pot-
rebno podnjeti odgovarajuci zahtjev. Novac se ne isplacuje nego
se direktno upotrebljava za posjetu u grupi ili kuéne posjete.
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| Bitno je: obratite se odgovaraju¢im sluzbama u vezi zahtjeva
= za pomo¢ u njegi ili kod vaseg socijalnog osiguranja.

Prava na osnovu socijalnog zakona SGB (XII)

Ako niste u mogucnosti snositi sami vaSe Zivotne troSkove, onda
imate pravo na drZzavnu pomo¢ po socijalnom zakonu (SGB).
Pojedine vrste pomoci smo naveli:

Osnovno osiguranje u starost i u sluéaju djelomi¢ne nespo-
sobnosti za rad (§§ 41 ff SGB XII).

Od 1. januara 2018 postoji jedna nova dodatna naknada za sta-
rosno osiguranje.

Isto tako i kod usluga osnovnog osiguranja u starosti kao i kod
smanjenja radne sposnobosti

Ovo osnovno osiguranje je zavisno od stepena ugroZenosti, samo
na njihov zahtljev. Pravo imaju osobe preko 18 godina, ako su ove
djelomiéno nesposobne za rad.

Vlastiti prihodi, imovina kao i primanja bra¢nog partnera, odnosno
partnera u vanbraénoj vezi u istom domacinstvu utiu na visinu
svote koja se isplacuje ugroZzenim osobama.

Djeca su samo onda obavezni na izdrzavanje ugroZenih, ako im
ukupni prihodi prelaze 100.000,00 € godisnje.

Osnovno osiguranje se redovno isplacuje prema regulativi, koja se
uvijek odreduje 01.07. za Citavu godinu. Osnovno osiguranje se
isplacuje prema potrebama svakodnevnog Zivota, radi financiranja
ishrane, stana, odje¢e, osobne njege, domacinstva, grijanja i osob-
nih potreba.

U tedkim slu¢ajevima se moZe jednom primiti dodatna pomoc¢ da bi
se osiguralo stanovanije ili sliéne krizne situacije. Detaljne informaci-
je moZete dobit kod nadlezne sluZbe za socijalnu pomoc.

Pomoc¢ za njegu (§§ 61 ff SGB XlI)

Ovu pomoé¢ je moguce dobiti, ako prihodi i imovina ne prelaze
odredenu svotu, a novac isplacen od osiguranja (Pflegekasse) ne
pokriva potrebe. Pod pomo¢ za njegu spada i kuéna njega, po-
moc¢na sredstva, djelomi¢na stacionarna njega, kratkoro¢na njega i
stacionarna njega. Mora bit utvrden stepen njege.

Pomo¢ za daljnje vodenje domacinstva (§ 70 SGB XlI)
Ova naknada bi¢e odobrena, ako postoji potreba, na postavljeni
zahtev u slu¢aju da u domacinstvu ne postoji osoba za njegu.



Pomo¢ slijepima (§ 72 SGB XII)

Osobe s osteéenim vidom mogu sa obzirom na vlastito primanje i
imovinu podnjeti zahtjev za nov€anu pomo¢ za slijepe. Novac za
slijepe (Landesblindengeld) se uracuna na vlastito primanje.

Detaljne informacije o primanju prema zakonu (SGB XII) daje:
Region Hannover- Fachbereich Soziales
Team Hilfe zur Pflege
Hildesheimer Stralte 20, 30169 Hannover
& 0511/616 - 2 23 23 - Ambulanta pomo¢ za njegu
& 0511/616 - 2 23 20 - Novac za slijepe

Stadt Hannover — Fachbereich Soziales
= 0511/ 168-42472

Pomoc¢ na osnovu zakona o teskim invalidima

Osobe sa teZim tjelesnim ili duSevnim poremeéajima mogu od
sluzbe za zbrinjavanje (Versorgungsamt) zahtjevati da im utvrde
stepen invalidnosti (GdB).

bosanski hrvatski srbski

Kao teski invalid se smatra osoba sa invalidnosti od najmanje
50%, sa tim imate pravo na iskaznicu teSkog invalida.

Odredene naznake u legitimaciji upuéuju na vrstu nesposobnosti i
omogucavaju u odredenim prilikama. Kao $to su porezna olak3an-
ja, besplatno koristenje prijevoza, olak§ano parkiranje i veca
socijalna pomo¢. Odredene zahtjeve mozete dobiti kod:

Niedersachsisches Landesamt fiir Soziales, Jugend und Familie
(ehem. Versorgungsamt)

Schiffgraben 30-32, 30175 Hannover

@ 0511/8970-10

Savetovanje moZete dobiti naprimer i kod sledeéih ustanova:
Tim socialne medicine i plan ucesca 1i2

Podbielskistrae 156 a, 30177 Hannover

@ 0511 /616-26493 ili 616-26485

Kad nisam vise
u mogucnost da
sam odlucujem...

Do sada ste Citali mnogo o raznim ponudama pomoci. U tom
smislu se sigurno pitate: Sto €initi u sluaju, ako sam nisam vise u
mogucnosti rijeSavati moje poslove?

Punomo¢ o predhodnom zbrinjavanju

Punomoc¢ se izdaje €lanu u obitelji ili osobi povjerenja koja zastupa
Vase interese. U slu¢aju da Vi npr. radi udesa ili bolesti niste u
stanju sami podnjeti odluke. Vi mozZete odluciti na koje poslove

se treba odnositi punomoé. To moze bit npr. zastup za financijs-
ka, zdravstvena, zakonska pitanja i vodenje odredenih zahtjeva

i ugovora kod nadleznih sluzba ili domova u slu¢aju potrebe o
stacionarnoj njegi. Da bi osoba Va$eg povjerenja mogla odluciti po
Va$oj Zelji, bitno je da unaprijed razgovarate o tomu $to Zelite, npr.
u sluaju da je potrebna njega.

Odluka pacijenta o brizi u slu¢aju bolesti

Taj nalog pacijenta regulira mjere koje se trebaju poduzeti ili
izostaviti u sluCaju njegove bolesti. Dali sam protiv neke operacije
ili nekog lijecenja?

S ovom odlukom pacijent rijeSava osobne Zelje za medicinsko
lije€enje na kraju Zivota. Da li Zelim reanimaciju? Da li Zelim umjet-

no disanje? ili umjetnu hranu? Uz ovaj papir je potrebno napravit
punomo¢ o predhodnom zbrinjavanju. U situacijama u kojima

je pacijent teSko obolio i nije u stanju da komunicira potrebno je
jedno i drugo.

Preporudljivo je da razgovarate s osobom VaSeg povjerenja i sa
VaSim doktorom o nalogu. Samo tako moZzete bit sigurni da se ¢ini
po Vasoj zelji.

Nalog o starateljstvu

U sluéaju da nemate punomoc¢ o prethodnom zbrinjavanju ili u

njoj nisu navedene sve tocke, imate mogucénost napraviti nalog o
starateljstvu. To znaci, da se moZe imenovati povjerenik u vrijeme
dok jo$ postoji poslovna sposobnost. Pred sudom vrijedi Vasa
Zelja ako je za VaSe dobro. Nalog o starateljstvu treba bit napisan
sa vlastitim potpisom. U hithom slu¢aju se mora znati gdje se
nalazi, da bi se Cinilo po Vasoj Zelji. MoZete je drzati uz punomoc¢ o
predhodnom zbrinjavanju.

Pravo o starateljstvu

Ovaj zakon predvida, da se osobama koje zbog bolesti nisu vise

u stanju da reguliraju svoje poslove, pomogne sa jednim zvani¢no
postavljenim povjerenikom. U slu€aju da nemate punomoc o pre-
thodnom zbrinjavanju. Ovakvu odluku i donosi nadlezni osnovni
sud nakon podneSenom zahtjevu. Sud odredi pravnu zastitu po
potrebi i moZe se u bilo kojem trenutku prekinuti. Kao povjernici
u obzir dolaze obitelj ili prijatelji. Ako iz tog kruga nemate nekog,
onda postoji moguénost da preuzima profesionalni staratel; ili
ustanova. Od suda odredeni povjerenik stoji takoder pod nadzoru i
potrebna mu je suglasnost od suda npr. za raspustanje ku¢anstva,
prisiljeni smjestaj ili imovinskih pitanja. Ovaj oblik zastupanja je
osnovan samo za potrebne zadatke. To moZe bit npr. starateljstvo,
zdravstvo, zakonska pitanja, administrativna pitanja, kao i briga na
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pravo za odluku smjeStaja (pravo o odredivanju boravka)
Ako se Zelite intensivnije informirati, moZete se obratiti kod sljedeée
navedenih savjetovalista:

Na internet stranici www.btv-region.de moZete naci adrese i brojevi
telefona od svih institucija i udruzenja o starateljstvu u gradu Hano-
veru i u pokrajni Hanovera.

Region Hannover, Fachbereich Soziales

Team Betreuungsangelegenheiten

@ 0511/616-0

Savjetovaliste je u MarktstralRe 45, petkom 9 — 12 Uhr

Institut fir transkulturelle Betreuung e.V. Hannover (ITB e.V.)
I Freundallee 25, 30173 Hannover

@ 0511/590 92 00

Informacije o odluci pacijenta o brizi u sluéaju bolesti daje:

Arztekammer Niedersachsen

Berliner Allee 20, 30175 Hannover

@ 0511/380-0

Homepage: www.aekn.de

PocCinje sa zaboravnost:
demencija Alzheimer

U starosti primjecujemo da nam neke stvari ne idu tako jednosta-
vno kao u mladoj dobi. Vid i sluh su loSiji i stomatolog nam pravi
nove zube. | mozak nije viSe $to je bio, npr. loSije pamtimo. Mnogi
ljudi su sporiji u kretanju i razmiSljanju. To je normalno. Ako Vam
se ponas$anije starije osobe ¢ini ,Cudno® trebate se obratiti lije¢-
niku. Postoji moguénost da se radi o podetnoj demenciji. Cesto
pocinje sa zaboravom i da osobe stalno nesto traze i pitanja
ponavljaju. Oboljeni ve¢inom osjete ove prve promjene i osje¢aju
se zbunjeni. Oni se ¢esto srame, $to su zaboravili dogovor ili ime
dobrog prijatelja. Moguce je da onda nadu izgovor i da se povuku
iz svog poznatog kruga ili da se prestanu baviti omiljenim zaba-
vama. Opce povjerenje moze nastati u slu¢aju da nestane novac
ili nakit i sumnja se da je neko iz familije uzeo. Neke obitlji su go-
dinama u svadi i tek kasno primje¢uju da je bolest uzrok osobne
promjene.

Osobe s demencijom nisu viSe u stanju da se brinu sami za svo-
je poslove. Aktivnosti koje su predhodno bile svakodnevnica se
jedva rukovaju. Put u kupovinu, kuhanje, ku¢anstvo i bankovne
transakcije su veliki izazov. Moze se dogoditi, da ljudi s demen-
cijom napuste svoj dom i da ne mogu pronaci put natrag. Ako u
zimi izadu bez tople odjece vani onda mogu doci u Zivotnu opas-
nost. Bolesnici se sjecaju dogadaja iz duge proslosti i Cesto se
osjecaju prevedeni natrag u vlastitu proslost. Cesto mozete ¢uti
od njih: ,Moram i¢i kuci, djeca dolaze iz Skole“ ili ,Moram na po-
sao’. Oni se osjecaju odgovoreni da se brinu za svoju djecu ili da
idu na posao. Cesta pitanja za vlastitu majku pokazuje, da boles-
na osoba nije shvatila da je sama ostarila. Ponekad se bolesnici
u ogledalu ne prepoznaju i pitaju: ,Tko je to?“ Moguce je da ljudi
s demencijom razgovaraju s ljudima u televiziji ili im nude hranu.
Promet, tramvaj ili televizija moze uplasiti bolesnika, jer mu je to
nepoznato iz njegovog vremena kad je bio mladi¢. Tiekom vre-
mena, ¢ovjek s demencijom zaboravlja ono §to je naucio u svom
kasnijem Zivotu, npr. njemacki jezik. Ako bolesna osoba ne prim-
jeti, da samo pria na svom materinom jeziku i da ga njemacka
sredina ne razumije, onda se moze osjecati ljut. | ljudi koji su imali
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svoj zivot, imali odgovornost na poslu i u obitelji postanu nemoéni.
Za Clanove njegove obitelji je to velik izazov, ako je otac ili majka
prije naredivala i ako oni sada dodu u situaciju da se neko mora

0 njima brinuti. Osobe s demencijom trebaju 24 sata osobu koja
je uz njih i koja ih vodi kroz stra$ljivu svakodnevnicu. To je veliki
izazov za Clanove obitelji koji njeguju bolesnika kod kuée. Potreb-
no je se na vrijeme informirati kod ku¢nog ljekara o ovoj bolesti.
Bitno je da znate kako bolest mozete prepoznati i kako se trebate
ponasati. Savjetovalista daju informacije koja Vam pomo¢ pripada
ako njegujete jednog bolesnika kod kuce. Pored novca za njegu
ili pomo¢ od ambulantne kuéne njege Vam pripada do 125 € koje
pla¢a osiguranje za njegu. O tom odlucuje medicinska komisija
(MdK) kod kuéne posjete. Ova pomo¢ nije ovisna o novcu za
njegu i moze se koristiti npr. za dobrovoljne posjete. Dobrovoljci
dolaze npr. kod Vas kuci i brinu se o bolesniku tako da Vi imate
vremena u to vrijeme obavljati druge poslove. Postoji moguénost
da se posjete grupne ponude.

Ako je demencija u odmaklom stadiju, bolesnik nije viSe u stanju
da regulira svoje poslove. Tu se mozda treba pravo o starateljst-
vu, da bi se odredila jedna osoba koja nosi odgovornost za Zivot-
ne zadatke. Informacije mozete dobiti u predhodnoj rubrici. Osobe
s demencijom trebaju po moguénosti svakodnevni isti redosljed
na koji se mogu oslanjati i koji im pruza sigurnost. Nove situacije

i nagle promjene treba izbjegavati. Putovanje izmedu Njemacke

i domovine moze pogor3ati demenciju, zato to prilagodenje na
novu okolicu postane svaki put sve teze. Svakodnevnica i osob-
ni pristup trebaju bit topli i stripljivi. PokuSajte izbjegavati svaku
raspravu ili kritiku. | ako Vam pada teSko nemojte se svadati. Vi
pomazete VaSem ¢lanu obitelji ako pokuSate razumijeti njegov
svijet. Dobar i paZljiv pristup je baza za miran odnos bez stresa.
Informacije i pomo¢ u pristupu s ljudima koji su oboljeli od demen-
cije mozete dobit kod:



bosanski hrvatski srbski

Alzheimer Gesellschaft Hannover e.V.

OsterstraBe 27, 30159 Hannover (Beratungsstelle)
Beratungsstelle & 0511/2 1574 65
Beratungstelefon & 0511/7 26 1505

Caritasverband Hannover e.V.
Caritas Forum Demenz,
Plathnerstr. 51, 30175 Hannover
& 0511/700 207 30

Landeshauptstadt Hannover, Heinemanhof,
Kompetenzzentrum Demenz

Heinemanhof 1-2, 30559 Hannover

@ 0511/168-34018

DRK-Region Hannover e.V. (Deutsches Rotes Kreuz)
Karlsruher StraRRe 2¢, 30519 Hannover
= 0511 3671-0

Adrese
i daljna Pomo¢

Ovdje moZete naéi dodatne adrese od ustanova i udruga koje
takoder nude savjetovanje i program za penzionere. Po$to ima
brojna ponuda nemoZemo navesti sve nego samo izabran broj.

Griechische Gemeinde in Hannover und Umgebung e.V.
Allerweg 7, 30449 Hannover
@ 0511/4568 08

Judische Gemeinde Hannover K.d.6.R.
Haeckelstr. 10, 30173 Hannover
= 0511/810472

Marschnerstr. 34, 30167 Hannover
Géttinger Chaussee 115, 30459 Hannover 0511 /655971 11

I Afrikanischer Dachverband Norddeutschland e.V.
= 0511/26 11 585

Kargah e.V.
Zur Bettfedernfabrik 1, 30451 Hannover
= 0511/1260 780

Arbeitsgemeinschaft Migrantinnen und Fliichtlinge in Nieder-
sachsen AMFN e.V.
Kurt-Schumacher-Str. 29, 30159 Hannover

= 0511/9215803 Landsmannschaft der Deutschen aus Russland

Konigsworther Str. 2, 30167 Hannover
CanArkadas -Verein fir interkulturelle Erziehung, Bildung, Kultur < 0511 /374 84 66
und Sport
Minzstralie 3, 30159 Hannover

= 0511/ 14274

Liberale Jiidische Gemeinde Hannover (K.d.6.R.)
Fuhsestr. 6, 30419 Hannover
@ 0511/288 0100

I Katholisches Internationales Zentrum (KIZH)
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Dear readers,

The number of older people is growing — demographic change is
an issue everyone is talking about. What is also growing, however,
is the number of elderly people who are cannot make use of the
available help and support system because their language skills
are not good enough to understand it.

This Seniorenkompass booklet provides information and helpful
tips on issues frequently encountered by aging people. Available
in seven languages, the Seniorenkompass is a guide for people
looking to improve their everyday circumstances.

However, it is more than an information brochure: we also see the
Seniorenkompass as a reflecting the values of a society where
cultural diversity is seen as enrichment, and everyone is actively
included.

Set an example

Special thanks go to the ‘Round Table on Age and Migration’ for
the dedication that has made this fourth edition of the Senioren-
kompass possible.

May the Seniorenkompass be a useful guide to the system of
support and provide valuable information for all those seeking help
and advice.

Dr. Silke Lesemann
Chair, AWO Region Hannover e.V., Workers'

Welfare Organization
AWNO

for cultural diversity

and inclusion

for all

Returning home & travelling back and forth 40
Sociability — being active in the local community 41
Housing and care for the elderly 43
If | cannot decide for myself any more ... 47
It starts with forgetfulness: dementia and Alzheimer’s 48
Contacts and other important sources of help 49
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english

A guide

to growing old well

The ‘Seniorenkompass, a guide for older migrants in Hannover’,
is now available in this third, thoroughly revised and extended
version. It has — as were the previous editions in 1999, 2004 and
2013 - been reworked by an editorial team from the ‘Round Table
on Age and Migration’. The Round Table is a discussion forum

in which staff from various institutions concerned with migration
issues on the one hand and providing care and support for the
elderly on the other, as well as representatives of different migrant
organisations, have been working together for almost 25 years to
monitor developments and changes, and to seek approaches and
strategies to address these issues.

This guide is designed to help migrants find their way through the
complex system of older people’s welfare in Germany, and sug-
gest ways of finding appropriate solutions to the problems of one’s
own circumstances. It must be born in mind that, in some cases,
senior citizens with an immigrant background bring with them
different expectations from their home countries, and are often

still influenced by traditional attitudes to old age. In this booklet we
would like to inform the reader about the many kinds of assistance
and benefits that the system of support for the elderly has to offer
in Germany, helping to cope with the difficulties and problems of
old age. Our aim is to show you the wide range of support services
so that you can lead an independent life in your own home for as
long as possible. We hope that the suggestions and information
here will help you make decisions that make it possible to enjoy a
good quality of life as you grow older.

In Hannover there are many organisations committed to working
with senior citizens and the community. We have devoted a final
chapter to these, providing additional addresses that may be
helpful. We hope readers will appreciate that, owing to the wide
variety of services available, only a selection can be given here
and the list is by no means complete.

The choice of languages is based on the proportions of elderly
migrants in Hannover. For the first time, the Seniorenkompass
appears in English and an Arabic translation. Please note that the
translations may differ slightly from the German text to make them
clearer.

Despite due care, we cannot assume liability with respect to typing
errors, completeness and up-to-dateness, especially on legal mat-
ters. Please note that the Seniorenkompass reflects the situation
in January 2019. Over time, of course, changes may occur in the
relevant statutory and legal arrangements.

We hope that this booklet will prove a useful guide to all our
readers.

Runder Tisch
,Alter und
Migration"
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Returning

to the home country and

travellin

back and forth

g

Go back, stay here, or start by living in each country in turn to

see where I'm better off? These questions arise for most migrants
when they reach pensionable age.

The realistic possibilities of actually returning ‘home’ depend on
various factors: family, health and financial aspects all play a part,
as do the social conditions in Germany. The decision to return is
influenced by whether family members — especially children — or
friends and acquaintances will stay in Germany or not. Changes
in living conditions in the countries of origin and the experience

of those who have already returned are also factors. Regardless
of whether you decide to ‘shuttle’ between countries or to return
to your country of origin for good, it is important that you inform
yourself fully beforehand about financial and residence-related
matters and resolve all your questions concerning this new phase
of your life. Arrangements differ widely between different countries
of origin.

For example, citizens of the European Union (EU) enjoy rights of
free movement, entry and residence. This means that EU citizens
and their relatives who have resided legally within the territory of
the Federal Republic of Germany can re-enter the country and live
there irrespective of whether other conditions are met.

As ethnic immigrants of German origin (Spataussiedler) receive a
German passport on entry into Germany, they are treated on equal
terms with German nationals.

Are my pension rights safeguarded?

The question frequently arises here: can my pension be remitted
to my home country? In principle, pensions can be paid abroad.
However, please note that for pensions subject to foreign-pensions
legislation, special conditions apply to payments abroad. It is im-
portant that you seek advice from your pensions provider before-
hand; only from there can you get a definitive ruling on individual
pension payment in your home country. For many pensioners, the
Deutsche Rentenversicherung (German statutory pension insuran-
ce scheme) is responsible for providing information.

Deutsche Rentenversicherung

(German statutory pension insurance scheme)

Braunschweig-Hannover

Beratungszentrum (Advice centre)

Berliner Allee 13, 30175 Hannover

@ +49 (0)511/ 829 15 00
If you receive an additional pension, you should get in touch with
the responsible supplementary pension fund (Zusatzversorgungs-
kasse) in order to verify whether it also pays pensions abroad.
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Right of residence after lengthy spells in the
country of origin

If you spend some time abroad, you should note the following:

Every residence permit lapses automatically:

+ when one’s normal permanent place of residence is changed for
another one abroad or

+ after a stay of six months abroad (or following expiry of an indivi-
dual time period determined by the Aliens’ Office).

The residence authorisation remains valid if:

+ a permanent residence permit has been issued and you have
lived legally within the territory of the Federal Republic of Ger-
many for at least 15 years;

+ an adequate and self-sufficient income (pension, earnings,
assets...) is secured and

+ health insurance is available which covers the period of residen-
ce abroad.

For those who came to Germany as ‘Jewish contingency refuge-

es’, the residence regulations apply under the German Immigrati-

on Act (ZuwandG).

Health insurance cover for those travelling
back and forth

Each time you travel to your country of origin, you will need valid
health insurance cover (certificate of entitlement to foreign health
care, electronic insurance card). You can find out about these from
your health insurer,

Additional private foreign travel health insurance cover (from, for
example, your health insurer, other private insurers or the ‘ADAC’
national automobile association) entitles you to special benefits in
the event of emergency, such as return transport to Germany for
patients.

Possibilities of returning to Germany

What if your return to your home country doesn’t go as planned
and you would like to come back to Germany? Are you entitled to
do this? If yes, who should you contact?

There is a right of return for people:

+ who receive a pension from a German pensions provider;

+ who have resided legally within the territory of the Federal
Republic of Germany for at least eight years before leaving the
country and

+ who can guarantee an adequate and self-sufficient income (for
themselves and their partner).

Your application to return to Germany must be made to the Ger-

man embassy in your home country.



Sociability

Especially in old age, for many people it is important to know others
with whom we can spend our time. In Hannover there are numerous
enjoyable opportunities for older people. Various welfare associa-
tions, Hannover City Council, and numerous faith communities and
cultural societies in Hannover have much to offer for older migrants.

Native-speaker seniors citizens’ groups and
leisure activities

If you would like more contact with people of the same age or to

get involved with others, there are opportunities for you to join
German-language or native-speaker senior citizens groups in your
neighbourhood. All are free of charge and open to all. They take
place in various leisure or community centres. You can, for examp-
le, join intercultural cooking groups, exercise classes, discussion
groups or memory training. This way you can meet people from your
neighbourhood and make new acquaintances, share ideas and get
a wide range of information, help and suggestions. The native-spea-
ker groups are led by volunteers who speak your language. Twice a
year the calendar of events of the Hannover Municipal Seniors’ Ser-
vice (KSH) and the welfare associations is published, offering travel,
day trips, hiking tours, and information and discussion events.

You will find the intercultural community and advice centre of the
Workers' Welfare Organization (AWO) in der Nordstadt district
(Horst-Fitjer-Weg 5). Here, too, there are plenty of opportunities

to get together with other people. The people who meet here
originally came from countries such as Russia, the Ukraine, Turkey,
Bosnia, Croatia and Serbia (all successor states of the former Yu-
goslavia), Iraq and Germany. Other groups from different countries
meet in other districts of Hannover.

To find out about the events and advisory services on offer, contact:

Arbeiterwohlfahrt Region Hannover e.V.

(Workers’ Welfare Organization)

Interkulturelle Seniorenarbeit (Intercultural work for and with
seniors)

Deisterstr. 85 A, 30449 Hannover

= +49 (0)511/ 219 78 - 143 oder 219 78 — 178

Diakonisches Werk

(The social welfare agency of the Protestant church in Germany)
Burgstr. 10, 30159 Hannover

= +49 (0)511 / 3687-132

Kommunaler Seniorenservice Hannover,
(Hannover municipal senior citizens service)
Ihmepassage 5, 30449 Hannover - Linden
= +49 (0)511/ 168 - 423 45
(‘Seniorentelefon’: helpline for the elderly run
by Hannover City Council)

english

— being active in the

local community

Befriending services

The befriending service (Partnerbesuchsdienst) arranges for
volunteers to make regular home visits to people who, for health
reasons, are unable to get out very often. These are free of charge
and take place on an individual basis by arrangement. Contact
one of these services if you'd like to be visited — or if you'd like to
do the visiting yourself.

Arbeiterwohlfahrt der Region Hannover (AWO)
I (AWO; Hannover Region Workers' Welfare Organization):
@ +49 (0)511 / 21978-123
Diakonisches Werk, Stadtverband Hannover
(The Hannover branch of the social welfare agency
of the Protestant church in Germany):
@ +49 (0)511 / 3687-164

(KSH; Hannover municipal senior citizens service):

I Kommunaler Seniorenservice Hannover (KSH)
@ +49 (0)511 /168 - 4 89 36

German and native-language counselling
for the over-60s

For all the older citizens of the city of Hannover, there are various
free advisory services offered by different organisations. Here,
you can raise questions, sort out problems or request personal as-
sistance. In the following section you will find a number of helpful
contacts, all of which are obliged to maintain confidentiality.

German-speaking advisory service for senior citizens

Once a week, in all districts of the city, German-speaking adviso-
ry sessions provided by the Hannover municipal senior citizens
service (KSH) are held. Social workers employed by the City of
Hannover will help you with your questions and concerns.
Alternatively, you can call the staff of the ‘Seniorentelefon’ helpline
for the elderly, run by Hannover City Council, on

@ +49 (0)511/ 168 - 4 23 45.

You and your family can also obtain a wide range of information
online at www.seniorenberatung-hannover.de (in German only).

Advisory sessions for senior citizens

in their own native language

The Kommunale Seniorenservice Hannover (KSH) provides
advice in the ‘SeniorenServiceZentrum’ in Linden (Ihmepassage 5;
entrance on Blumenauer Stral3e)

Tuesdays, 2-4 p.m., Turkish-speaking

Wednesdays, 10 a.m.-12 noon, Russian-speaking
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The Workers’ Welfare Organisation (AWO) advises older people
in the Nordstadt district at its intercultural community and advice
centre (‘Interkulturellen Begegnungs-und Beratungsstatte’,
Horst-Fitjer-Weg 5),

@ +49 (0)511/ 702765

Tuesdays, 9-11.30 a.m., Turkish-speaking

Thursdays, 9-11.30 a.m., Bosnian, Croatian, Serbian

Leibnizufer 13-15, 30169 Hannover

@ +49 (0)511 / 12600-1055

Advice provided in Bosnian, Croatian and Serbian, as well as
Spanish and Italian.

| Caritas Verband Hannover e.V. / Caritas Association

The local branch of the German Red Cross (Deutsche Rote
Kreuz, (DRK), Region Hannover e.V.) provides advice in the Mit-
telfeld district (Karlsruher Str. 2¢, 30519 Hannover), especially to
ethnic immigrants of German origin (Spataussiedler).
@ +49 (0)511/ 3671-155

Diakonisches Werk (The social welfare agency of the Protestant
church in Germany), Pro Migration

Burgstr. 10, 30159 Hannover

Advice provided in Greek and Russian: appointments can be

made by calling @ +49 (0)511 / 3687-132 on Mondays 8-9.30
a.m. and Thursdays 1-2.30 p.m.

Interpreting services
For official appointments, it is often helpful to have an interpreter
at your side. The following arrange interpreting services:

Ethnomedizinisches Zentrum, & +49 (0)511 / 168-41020
Kargah e.V., & +49 (0)511 / 126078-12

Stadt Hannover (Hannover City Council),

= +49 (0)511 / 168-42720

Social casework as crisis intervention

Older people who find themselves in especially difficult cir-
cumstances often receive support based on a social-casework
approach. Their difficulties are often caused by mental health
issues, family conflicts or serious financial problems. As a resullt,
these people fall far short of receiving the care they need as they
themselves cannot access the ‘support system’, or perhaps refuse
help on principle. Sometimes such people are found in an extre-
mely neglected condition or must urgently be taken into psychiatric
care. These difficult life situations call for intensive casework.
Often, five or more home visits are required to work out a soluti-
on. The relevant team is responsible for social casework as crisis
intervention on a municipal district-by-district basis. In emergency
or crisis situations you can call the City of Hannover’s helpline for
the elderly (‘Seniorentelefon’) on @ +49 (0)511 168-42345.

Hannover City Council Senior Citizens
Advisory Board

The Senior Citizens Advisory Board (Seniorenbeirat) promotes
the interests and concerns of senior citizens in Hannover. It is
party-politically and religiously neutral. You can contact the Board
if you have your own ideas and suggestions for improving the
situation of older people in Hannover’s city districts. You may want
to lodge a complaint because of the poor condition of pavements,
inadequate street lighting, or the green phase at a pedestrian
crossing being too short. Consulting hours are Wednesdays from
10 a.m. to 12.30 p.m.

Seniorenbeirat der Landeshauptstadt Hannover
(Hannover City Council seniors’ advisory board)
TheaterstralRe 3; 30159 Hannover

@ +49 (0)511 168-43797

Housing..Care

.elderly

Housing for the elderly

Age-appropriate living arrangements in your own home
In old age, physical limitations can lead to problems with coping
independently at home. If the family is unable to provide sufficient
(or any) help, it is good to know where, and to what extent, support
is available that enables you to lead an independent life in your
own home for as long as possible.
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Services

There are various services that make help available to you on a

daily basis, such as meals on wheels, home emergency call ser-
vices, domestic nursing care by home care organisations or help
with household and social needs.

Aids to living

Aids such as walking frames, wheelchairs, commodes or nursing
beds can make life in your own home easier. If you have been
assessed as needing a level of non-hospital care, you must re-



quest these aids from the relevant nursing-care insurance fund to
ensure that the costs are covered. It is also possible to buy them
from a supplier of medical equipment (Sanitatshaus) at your own
expense.

Alterations to your accommodation

If steps or door thresholds hinder you, doors are too narrow, you
cannot get in and out of the bathtub or the toilet is too low, con-
version work can help make your own home ‘age-friendly’. People
who have been assessed as needing a level of non-hospital care
can receive financial assistance to have this work done. Appli-
cation must be made beforehand to the nursing care insurance
provider.

Home care provides professional help around the clock. From
personal hygiene and treatment-related care to practical domestic
help, the costs of such services can be met by the nursing care
insurer if this assistance is requested beforehand. The prerequisite
for this is that the need for care has been formally established.

The aim of home psychiatric care is to help older people with a
mental health condition lead dignified, independent lives in their fa-
miliar home surroundings. Your regular doctor (Hausarzt) can pre-
scribe this care if the diagnosis has been confirmed by a specialist
in neurology, psychiatry or neuropsychiatry. Home psychiatric care
provided by specialist nurses is part of normal medical treatment,
and the costs are covered by statutory health insurers. Home psy-
chiatric care can be provided on its own or in addition to already
existing care. It is, however, available for only a limited period.

Care and Support Centres for Seniors

Special advisory facilities run by Hannover City Council and the
Region Hannover authority addressing the issue of care are
known as ‘long-term care support centres’ (Pflegestitzpunkte).
They are a source of expert advice that is confidential, impartial
and free of charge, on a wide range of topics from welfare benefits
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and specific recommendations for physical care to tips on impro-
ving the design of living space. The advisory team will also help
you make official applications such as requests to be assessed for
care services.

The City of Hannover’s long-term care support centres can all be
reached on a single telephone number: @ +49 (0)511 168-42345.
Personal consultations are available in the Bemerode, Bothfeld,
Linden, Misburg, Ricklingen and Herrenhausen districts.

In the area outside Hannover city, the Region Hannover authority
offers advisory services at the following long-term care support
centres:

Burgdorfer Land

Hannoversche Neustadt. 53, 31303 Burgdorf

& 0511 /700 201-16/17

Calenberger Land

Am Rathaus 14a, 30952 Ronnenberg OT Empelde

& 0511 /700 201-18/19

Unteres Leinetal

Am Stadtgraben 28A, 31515 Wunstorf

& 0511 /700 201-14/15

Questions concerning all aspects of housing
for older people can be answered at the following places:
Wohnberatung der Region Hannover
(Region Hannover housing advisory service)
Hildesheimer Stral3e 20, 30169 Hannover
= +49 (0)511 / 616-22 507 and -2 35 46

Handwerkskammer Hannover
(Hannover Chamber of Craft Trades)
Berliner Allee 14, 30175 Hannover
= +49 (0)511/ 3 48 59-14
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Special housing for the elderly

Ahome in a special housing facility is designed for older people’s
needs with barrier-free accessibility and features such as a lift and
easy-access thresholds. You make a normal tenancy agreement
with a landlord. In many cases, the landlord will be a housing as-
sociation company, a welfare association or Hannover City Coun-
cil. Very frequently, such homes are only available to holders of a
means-tested Berechtigungsschein. Generally, you apply for this
to the local council in your place of residence. Further information
and application forms will be available from the municipal and local
authorities where you live.

Many providers advertise the fact that they offer ‘assisted living'.
This form of accommodation has the advantage that you can —
depending on your needs, and to varying extents — make use

of the options open to them for help and support. In addition to
age-appropriate barrier-free housing, there are communal facilities,
as well as basic and optional services that are a mandatory part of
the booked package even if you don't (yet) require assistance. In
addition to the tenancy agreement, a care contract is entered into,
which generally covers running errands, giving lits, accompanying
residents to doctor‘s appointments/shops etc., leisure activities and
home cleaning. This should include a janitor service and a 24-hour
home emergency call service. Please note that the services vary
between providers, so that it is important to shop around and care-
fully compare what's on offer.

Provision of long-term nursing care is not included in the care
contract; where this is required, it must be agreed with a home
nursing-care service. Accommodation of this type is often affili-
ated to a nursing-care facility and, where a high level of nursing
assistance is required, residents can later move into more suitable
categories of housing.

Additional information on this is available from:

Kommunaler Seniorenservice Hannover
(Hannover municipal senior citizens service)
‘Seniorentelefon’: helpline for the elderly

= +49 (0)511/ 168-4 23 45

Support to reduce the domestic care workload

Sometimes it is no longer possible to provide for the needs of
the person needing care around the clock at home. The caring
relatives could themselves fall ill or desperately need a few days
holiday. Then there are various care possibilities available.

Daycare (Tagespflege, § 41 SGB XI)

When sufficient care at home can no longer be ensured, then par-
tial in-patient care in special facilities can be considered. Daycare
is conceived as a link between out-patient and in-patient help that
aims to give people needing care the chance to live in their familiar
surroundings for as long as possible. Other aims are to relieve the
burden on caring relatives, to maintain mental and physical capa-
bilities, to prevent or to delay moving into a nursing home or old
people’s home. When the person has an assessed level of care
need, day guests receive a fixed monthly grant for the care costs;
accommodation and meals must be paid for by the day guest.
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Short-term or respite care (Kurzzeitpflege, § 42 SGB XI)
Short-term care can be necessary when care by the mobile care ser-
vices or relatives cannot be ensured for a transitional period. On pre-
senting a certificate of care need, the care insurance organisations
will contribute to the costs of a stay in a care home for a maximum

of eight weeks in any calendar year. Thus, the costs of care-related
expenses, expenses for social support and medical care services are
born by the care insurance organisation. Further expenses such as
accommodation and food must be born by the person needing care.

Verhinderungspflege (§ 39 SGB XI - Home care when the
carer is indisposed or unavailable)

There is an entitlement to Verhinderungspflege when the carer
cannot look after the old person because they are on holiday, ill, or
for other reasons. Care recipients are entitled to a substitute carer
for a maximum of six weeks in any calendar year, as long as the
carer has looked after the care recipient in their domestic situation
for at least six months before that.

The substitute care does not have to be provided by a mobile
carer service — relatives, friends or neighbours can also take over
caring for a while, and receive payment according to the recipient’s
level of care assessment as long as they are not closely related

to the recipient directly or by marriage. If the carer has additional
costs because they take over care responsibilities, e.g., they lose
earnings or have travel costs, this can be reimbursed by the care
insurance up to 1,612,00 €.

Alternatively, the care recipient can be looked after in a care facili-
ty for up to six weeks in any calendar year. Verhinderungspflege is
also possible on an hourly basis.

People with dementia can also be entitled to extra care services.
You will find information about this on page 45.

Old people’s homes and residential nursing/care homes

In an old people’s care home fully residential long-term care is
provided. This is only paid for by the care insurance when care in
the recipient’s own home or partially as an in-patient is no longer
practicable. Charges for care-related services are covered from
the care insurance. The charges for nursing services vary from
facility to facility and depend on the recipient’s assessed level of
care need among other factors. Care insurance funds, however,
only pay fixed contributions to care costs, which are higher for
residential care than for care in the recipient's own home.

On financing a place in a care home it is best to seek advice from
the facility you have chosen or from the City of Hannover / Region
of Hannover social services (Fachbereich Soziales) or senior
citizens services (Fachbereich Senioren).

Geriatric psychiatric care homes

Such care facilities are intended for old people suffering from
some form of dementia or other mental iliness. If someone is a
danger to themselves and others and cannot be looked after in
their own home any more, then they must be looked after in such
a facility. Some care facilities also have a closed section so that
the residents in need of protection cannot leave the building on
their own.



Hospices

Care in a hospice is intended for people suffering from an incurable
disease and who, for diverse reasons, cannot be looked after in their
own home at the end of their life. Many hospice residents are also
younger people, who receive care, psychosocial support and medical
treatment. In one’s own home, too, support and care for dying people
and their relatives by a palliative care service and mobile hospice
service is also possible.

Benefits from, and rules of, various cost
bearers — what you receive, and what you pay

Statutory health insurance
(Book V of the German Social Code, SGB V)

Statutory (public) and private health insurances pays for costs
incurred due to illness, such as visits to a doctor, a stay in hospital,
medicine, therapy and appliances.

Additional charges / co-payment

For everyone in the state/public health insurance system the follo-
wing rules apply on contributing to the costs of their treatment:
For medicines, bandages etc. and medical products patients pay
10% of the cost, but at least 5 € and a maximum of 10 €. This
payment may not exceed the actual cost of the medicine etc. The
same contribution is required for appliances such as a wheelchair,
lifter etc. An exception is made for aids that must be bought fre-
quently such as incontinence products; here the patient pays 10%
of the cost of each prescription. For therapy such as physiotherapy
and for home care, 10 € per prescription and 10% of the actual
costs are born by the patient. For treatment as an in-patient or
convalescent treatment, the patient's contribution is 10 € per day
for a maximum of 28 days in any calendar year.

Limit on personal contributions

Basically, all members of a statutory health insurance must pay a
contribution to the treatment costs. This contribution, however, may
not exceed 2% of their gross income for the year. For the chronical-
ly ill, this limit is 1% of their gross annual income. You can apply to
your health insurance to be exempted from making a contribution.

Statutory nursing care insurance (SGB XI)

People with a more serious and long-term need for healthcare and
support to manage their day-to-day life are entitled to this under
nursing care insurance. They must have been in the statutory care
insurance system, lasts and must present proof that they need care
that last at least six months.

Level of care

People who need regular support and care can apply to be asses-
sed by the respective care insurance organisation. The health in-
surance organisations’ medical services (Medizinische Dienst der
Krankenversicherung, MDK) will then invite them for examination
to assess the level of care they need. Then they will, when appro-
priate, be classified at one of the five levels of care (Pflegestufen).
Level I, a minor impairment of independency or of ability to a maxi-
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mum of level IV. Care service providers and insurance companies
offer advice on the type of care and its extent. When the recipient
presents a certificate of level of care entitlement they can choose
from Pflegesachleistungen (in-kind benefits), Pflegegeldleistungen
(cash benefits) or a combination of these. What this means is
explained in the following.

Pflegegeld - cash benefits
This is money paid to the person in need so that you can purchase
the help you need yourself. The monthly payments are:

atLevell. ... 0,00 €
atlevelll ... 316,00 €
atlevellll. ... 545,00 €
atlevel V. ... o 728,00 €
atlevel V... .. o 901,00 €

If you choose this option you must appoint a person to provide
help and care. This person can apply for the care insurance orga-
nisation to pay state pension contributions.

Pflegesachleistungen — in-kind benefits

This covers all the services that can be delivered by a mobile care
provider, for instance help with personal hygiene, getting dressed
and undressed or help in the home (cleaning, washing up etc.).
The mobile carer can also fetch medicines or do the shopping.

The provided services will be settled directly between the mobile
carer and the insurance.

Combination services
When the in-kind benefits are not fully used, the recipient will
receive a proportion of the cash benefits.

Additional relief services (Zusatzliche Entlastungsleistungen
according to § 45 b SGB XI)

Additional care services were devised for people who need a
great deal of help and support to carry out their everyday activi-
ties, for example people with dementia or other mental illnesses.
As caring relatives have to spend a lot of time looking after them
there is a possibility that the ill persons can join groups in which
they can be looked after — storytelling, singing, going for walks,
doing handicrafts and anything else that they enjoy. Such offer
is especially important for relieving the burden on the relatives.
Volunteer helpers also come to homes.

For this service, you can apply to your care insurance organisa-
tion for a monthly grant of 125,00 € basic payment or 250,00 €
when the recipient needs more care and supervision. This special
benefit is not paid in cash but can only be used for employing
quality-certified care services.
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for benefits, for example from one of the advice centres in
this booklet, the care centres (Pflegestiitzpunkt) and/or the
m care adviser at your insurance provider.

I Important! Get professional help and advice on applying

Various benefits under SGB XII

If you are not able to support yourself, to meet your everyday
needs, then you can receive state support under the social secu-
rity statutes (Sozialgesetzbuch, SGB). We describe some of the
possible benefits here.

Basic social security benefit when you are old and when you
are not fully fit to work (Grundsicherung §§ 41 ff SGB XII)
Since January 1st, 2019 there is a new and additional allowance for
an additional pension plan if basic social security benefit, when you
are old and when you are not fully fit to work is needed.

These benefits are scaled according to need, and have to be
applied for. They can be granted to people over 65 years of age,

or people over 18 years of age who are permanently not fully fit to
work. Assessment takes into account your own income, savings and
possessions, and that of your spouse or long-term partner living in
the same household. Your children are only obliged to support you
when their annual incomes total more than 100,000 €. The basic
benefit is paid regularly for one year according to a sliding scale and
reassessed on 1 July each year. It is intended to meet everyday
needs such as food, accommodation, clothing, personal hygiene,
household costs, heating and personal needs.

In cases of exceptional need, additional one-off payments and
benefits can be granted to secure accommodation or in comparable
emergencies.

You can get further information at your local social security office
(Sozialamt).

Care allowances (Hilfe zur Pflege §§ 61 ff SGB XIl)

These benefits are for people needing care whose income and
savings lie within certain limits and when the care insurance grants
are not enough to meet their needs. This can include help with
housework, appliances, partial or full residential care when the
need for such care has been recognised.

Support to continue running the household (Hilfe zur Weiter-
fiihrung des Haushalts § 70 SGB XII)

If none of the people living in the household can take on the
housekeeping, this service is granted depending on its necessity
but it needs to applied for.

Blind person’s benefit (Blindenhilfe §72 SGB XIl)

Blind people can apply for Blindenhilfe benefit, whatever their
income and savings or property. This is calculated in combination
with payments they receive under blind person’s benefit from the
federal state.
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Detailed information on benefits covered by SGB Xll is available from:
Region Hannover- Fachbereich Soziales
Team Hilfe zur Pflege
Hildesheimer Stral3e 20, 30169 Hannover
= +49 (0)511 / 616 - 2 23 23 ambulantory aids in regards to nursing
= +49 (0)511/ 616 - 2 23 20 payments for blind people

Stadt Hannover — Fachbereich Soziales
= +49 (0)511 / 168-42472

Benefits under the German Disabled Persons Act
(SchwhG)

People with a physical, psychological or mental disability can apply
to the Niederséchsisches Landesamt fiir Soziales, Jugend und Fa-
milie (formerly the Versorgungsamt) to have their degree of disability
(Grad der Behinderung) assessed. People assessed as at least 50%
disabled are classified as Schwerbehindert (severely disabled) and
can be issued with a pass to prove this, the Schwerbehindertenaus-
weis. Various symbols in the pass indicate the type of disability and
make it possible for the holder, for example, to receive tax conces-
sions, travel free on public transport, use special parking spaces or
claim extra benefits in calculating basic social security entitlement or
taxi services. Assessment of the degree of disability and issuing the
pass does not depend on the person’s income, savings or property.

You get application forms from the
Niedersachsisches Landesamt flir Soziales, Jugend und Familie
(formerly Versorgungsamt)
Schiffgraben 30-32, 30175 Hannover
@ +49 (0)511/8970- 10

For example, you can also get advice from the Region Hannover
Team Sozialmedizin und Teilhabeplanung 1 und 2

I Podbielskistral3e 156 a, 30177 Hannover
@ +49 (0)511/ 616 - 2 64 93 oder 616 - 2 64 85



remedeclde
for myself

any more ...

The previous chapters have covered a lot about practical help and
support. In this connection many people begin to ask themselves:
“What provision can | make for the possibility that one day | may
not be able to manage my affairs myself?”

Permanent power of attorney
(Vorsorgevollmacht)

For this eventuality, you can grant power of attorney to a family
member or someone else close to you to represent your interests,
but only when you are incapable of making a decision yourself, for
instance when you have an accident or are too ill. You can define
in which areas the person can exercise this power of attorney — for
example to represent you on financial, health and legal matters, to
submit applications and deal with government departments e.g. on
care agreements or with an old people’s home.

The person with this power of attorney is obliged to act in your
interests and how you would act in the same circumstances. It

is therefore helpful and sensible to talk to this person about your
personal wishes and how you imagine certain situations e.g.,
residential care, dementia.

Living Will (Patientenverfiigung)

This provision applies to a specific situation, for example to
answer the question: “Is there any surgical operation or medical
treatment that | do NOT want carried out on me?”
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A Living Will also defines your own wishes about medical tre-
atment at the end of your life. For example, do you want to be
resuscitated after being pronounced clinically dead? Do you want
to be kept alive on a breathing machine or with artificial feeding?
This document should not, however, be drawn up without defining
a power of attorney, because both documents will be needed
when a person is seriously ill and cannot express their wishes
clearly enough.

The provisions of a Living Will should be discussed between your-
self, the person who has your trust, and a doctor. Only then can
you be sure that they will act in your best interests and according
to your wishes.

Proxy agreement (Betreuungsverfiigung)

If you have not arranged for someone to have power of attorney
or if the power of attorney does not cover all the necessary areas
you can draw up a proxy agreement (Betreuungsverfiigung). This
can name a person whom you trust to represent your interests and
wishes if a legal representative has to be appointed by the court
(see next paragraph). The court is obliged to honour your wishes
unless they would not serve your personal well being.

It is advisable to put this proxy agreement in writing and sign it. It
must also be easy to find in an emergency - it can be attached as
an appendix to the power of attorney document.

Legal guardianship
(rechtliche Betreuung)

Legal guardianship (rechtliche Betreuung) is only granted if a
person is incapable of regulating their personal affairs because of
their physical, psychological or mental state
and has not arranged for someone to have
power of attorney. An application for this must
be made to the guardianship court (Betreu-
ungsgericht).

The extent and duration of this legal guardi-
anship is determined according to the actual
necessity; this is defined by the court and can
be suspended at any time.

The first choice as guardian will be a family
member or person close to you. If there is
nobody available or suitable, a volunteer or
employee of a guardianship offices or charita-
ble association can be selected and appoin-
ted by the court.

The work of the court-appointed guardian is
monitored and is in some areas subject to the
approval of the court, for instance when the
home has to be given up, the person has to
be compelled to enter residential care, or on
matters of property and savings.

This form of legal representation is restricted to necessary respon-
sibilities such as property and assets, health matters, legal affairs,
official applications and dealing with public order bodies, and right
of residence.
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If you have not yet made any arrangements for these matters and
would like to learn more about the issues involved, the following
advice services or information sources can help (although their
English-language capacities will vary):

The website www.btv-region.de lists the addresses and telephone
numbers of all guardianship associations in Hannover city and
region.

Region Hannover, Fachbereich Soziales

Team Betreuungsangelegenheiten

@ +49 (0)511/616 -0

Advice from the Region Hannover authority at their office,
MarktstralRe 45, Friday 9 am — midday

Transcultural guardianship institute,

Institut fur transkulturelle Betreuung e.V. Hannover (ITB e.V.)
Freundallee 25, 30173 Hannover

= +49 (0)511/ 590 92 00

Information about health care proxy from the chamber of medi-
cal practitioners,

Arztekammer Niedersachsen

Berliner Allee 20, 30175 Hannover

= +49 (0)511/380-0

Homepage: www.aekn.de

It starts with

forgetfullness:
dementia.. Alzheimer's

When we get old some things aren’t as easy as they used to be —
seeing and hearing clearly gets harder, the dentist fits us for false
teeth ... and the brain isn’t as fit any more either. Most people slow
down as they get older — in their movements and in their thoughts.
This is absolutely normal — but when an older person starts
behaving ‘oddly’ it's wise to call in the doctor. It could signify the
beginnings of dementia.

It's often forgetfulness, absentmindedness, that relatives notice
first. They tell of how the older person is always looking for things,
always asking the same question over again. Often, too, the older
person senses these first changes and is upset, or ashamed that
they've forgotten an appointment or the name of a close ac-
quaintance. It can happen that they make excuses and withdraw
from their circle of friends and acquaintances, or give up activities
that they're actually still fond of. A general atmosphere of mistrust
can spread if money or jewellery disappears and relatives are
suspected of taking it. Some families argue for years, only to find
out much later that an illness was the reason for this unaccountab-
le change in a loved one’s personality.

People with dementia are, sooner or later, unable to look after
themselves. Activities that until then were straightforward and easy
now present terrible challenges: shopping, cooking, housekeeping
or going to the bank — it's all just too much. It can happen that
people with dementia go out and can’t find their way home. If they
wander outside in winter or without warm clothes it can be fatal.
People with dementia remember things that happened many years
ago and are often thrown back in time to their younger years. One
hears them say: “I have to get along home now, the children will
be back from school.” or: “It's time to go to work.” In their world
they feel obliged to look after the children or to go to work. Asking
about their own mother often shows that the ill person doesn’t
realise that they have grown old themselves. Sometimes they

do not even recognise themselves in the mirror, asking, “Who’s
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that there?” They may talk to people on television or offer them
something to eat. Traffic, trams or television can frighten them
because they weren't like that or even didn’t exist when the person
with dementia was young.

As time goes by the sufferer forgets things that they learnt later in
life, for instance the German language, and if they can’t com-
prehend that they can only make themselves understood in their
native language and they can't understand their German surroun-
dings, this can cause upset and anger.

Even people who have born responsibility all their life, at work
and for a family, become helpless. For their relatives it is often a
particular challenge when the father or mother who has until now
decided what's to be done now needs looking after and deciding
about, and has to be carefully guided.

People with dementia need someone to help them through the
terrors of everyday life round the clock. For caring relatives this is
a tremendous challenge, and they should seek information and
advice from the family doctor as soon as necessary. It's important
to know how the illness can manifest itself and how they should
respond. Advice centres can inform you about possible support

in looking after your relative at home. Along with care allowance
or help from a mobile care service the care insurance organisa-
tion will make a special grant up to 125€ for each care of level.
This grant is provided for caring relatives in order to relieve them
(Additional care and relief services, ‘Zusatzliche Betreuungs- und
Eltlastungsleistungen nach § 45b SGB XI'). The health insurance
organisations’ medical services (‘Medizinischer Dienst der Kran-
kenversicherung’, MDK) decides during a house visit if a care level
and if yes, which care level is presented. The additonal service for
care and relief could be used for providiing volunteer helpers, for
example. It is also possible to join care groups.

As the dementia gets worse the ill person will no longer be able



to deal with his or her own day-to-day affairs. Relatives should

get power of attorney so that, for instance, they can act on their
behalf with the bank. As the patient deteriorates further it may be
necessary to set up a proxy agreement so that someone can take
responsibility for other areas of their life. There is more about this
in the previous chapter on pages 47 and 48.

People with dementia should have as regular and quiet a life as
possible, a routine on which they can rely, for old and familiar
things are reassuring. New situations and sudden changes should
be avoided if at all possible; travelling back and forth between Ger-
many and the homeland can aggravate the dementia, as adapting
to other surroundings gets more and more difficult.

Everyday personal contacts and how you talk to and help a person
with dementia should be considerate and patient. Even when
provoked, please do not fight and argue! You will help your ill
relative by trying to see the world through their eyes. A good-na-
tured, considerate attitude is the basis of peaceful and low-stress
coexistence.
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You can get information on helping and coping with people with
dementia from:

Alzheimer Gesellschaft Hannover e.V.
Osterstrale 27, 30159 Hannover (Advice centre)
Beratungsstelle & +49 (0)511 /2 15 74 65
Beratungstelefon & +49 (0)511/7 26 15 05

Caritasverband Hannover e.V.
Caritas Forum Demenz,
Plathnerstr. 51, 30175 Hannover
2 +49 (0)511/ 700 207 30

Landeshauptstadt Hannover, Heinemanhof,
Kompetenzzentrum Demenz

Heinemanhof 1-2, 30559 Hannover

@ +49 (0)511 / 168-34018

Contact partners

and other important h eI p

In this section you'll find more addresses of associations and
institutions that also include advice or service for senior citizens in
their programme. Because there are so many in Hannover this is
just a selection and by no means a complete list.

Afrikanischer Dachverband Norddeutschland e.V.
(African association)

Géttinger Chaussee 115, 30459 Hannover

= +49 (0)511/ 26 11 585

Arbeitsgemeinschaft Migrantinnen und Fliichtlinge

in Niedersachsen AMFN e.V.

(Workgroup for migrants and refugees in Lower Saxony)
Kurt-Schumacher-Str. 29, 30159 Hannover

= +49 (0)511 / 9215803

Verein fiir interkulturelle Erziehung, Bildung, Kultur und Sport
Association for intercultural education, culture and sport)
Minzstrafie 3, 30159 Hannover

@ +49 (0)511/ 142 74

DRK-Region Hannover e.V. (German Red Cross)
Karlsruher StraBe 2¢, 30519 Hannover
@ +49 (0)511 3671-0

| CanArkadas

Griechische Gemeinde in Hannover und Umgebung e.V.
(Greek association)

Allerweg 7, 30449 Hannover

@ +49 (0)511/ 45 68 08

Judische Gemeinde Hannover K.d.6.R.
(Jewish association)

Haeckelstr. 10, 30173 Hannover

= +49 (0)511/81 04 72

(International Catholic centre)
Marschnerstr. 34, 30167 Hannover
= +49 (0)511/ 655 971 11

Kargah e.V.
Zur Bettfedernfabrik 1, 30451 Hannover
@ +49 (0)511 /12 60 780

Landsmannschaft der Deutschen aus Russland
(Association of ethnic Germans from Russia)
Konigsworther Str. 2, 30167 Hannover

@ +49 (0)511/ 374 85 66

Liberale Jiidische Gemeinde Hannover (K.d.6.R.)
(Liberal Jewish association)

Fuhsestr. 6, 30419 Hannover

@ +49 (0)511/ 288 01 00

I Katholisches Internationales Zentrum (KIZH)
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AyatnTég avayvwaoTpIES, AYOTTNTOI AVAYVWOTES

0 apIBudS NAIKIWPEVWY avBPWTTWY aUEGVETAI Kal N dNHOYPAQIKA
ahayni oulnmiéral ravtoU. Etiong peyaAwver kai 0 apiBudg Twv
NAIKIWPEVWY avBPWTTWV TTou aduvaTtolv va agloTroigouV 10
oUaTNHa UTTOaTAPIENS Kai BorBeiag aTn Tpitn nAIKia, di16TI dev
ETTOPKOUV 0l YAWOOTIKESG TOUG YVWOEIS YIA VO TO KATOVOGOUV.

H mapoUoa Mugida Tpitng HAIKiag divel xpAaiueg TTAnpogopieg
Kol GUUBOUAES yUpw atrd oXeTIKA BéuaTa. MeTagpacopévn ae
ETTTA YAMWooeC amoTeAei éva XprioIuo epyaAEio yia eKeivoug TTou
€mBupoUY va BEATIWOOUV TIG GUVBAKES TG (WS TOUG.

Eivar 6pwg kai k4T apammdvw ommd Eva atrAd evuepwTIKG
QUAAGDIO: H Mugida Tpitng HAIkiag avTiAauBavetar 6Ti o1
TIONTIOUIKES DIAQOPES ATTOTEAOUV KOPUATI WIAG KOIVWVIaG TToU
euTTAOUTICOUV TOV KOIVWVIKS [Bio.

Euxapiotoupe 1diaitepa TRV ETTiTpoT “21poYYyUAo Tpatéd

Tpitng HAKKiag kai MeTavdoTeuong®, Tou Xdpn oTnv TTPOCQOPd TNG
eTravekdIdETal yia TITN @opd N Mutida Tpitng HAKKIaG.

Euxoéuaote n Muéida Tpitng HAKKiag va ival xproiuog kai
TIOAUTIOG 08NY6S 0TO oUaTNMa Borbelag.

Dr. Silke Lesemann

Mpdedpog Kovwvikng Mpdvoiag Epyalopévwv

(AWO) NMepipépiag AvvoBépou
AWO

Na teOouv opoéonua via
TNV TTOAITIOTIKR TTOAUMOP @I
KOI TN CUMMETOXN
OAWV TWV aVOpWTTWV

Emotpoen i MnyaivéAa 51
ZuvdvTnon - ApaoTnpIOTNTEG OTH CUVOIKIX 52
Katoikia kai @gpovTida yia Toug avlpwiroug Tpitng nAiKiog 54
MAnpegouaio TpoAnyng - Aidra¢n TeAeutaiag BouAnong - Aidaragn EmipéAciag - AIkaoTiKn

Emipéeia 58
ZeKIVA pE aduvarn Pvipn: Avoia Kai AATOXAIHEP 60
Appodiol kai dAAEG onpavTIKES BorBEIEg 61
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eAANVIKAG

‘Evag odnyog yia KaOAG YEPAMATO

H Mugida Tpitng HAIKiag, évag 0dnydg yia nAiKiwpéveg/oug
pETavAaTpIEg/eg aTo AvwoPepo, Bpioketal aTny TpiTn €kdOCT)
NG, EMeCepyaoévn Kal EKTETaPEVN. H emTegepyaaia Eyive,
OTIWG Kal o€ TTponyoupeveg ekdoaelc Tou 1999, 2004 kai
2013, yéow NG €KOOTIKAG opdadag “ZTpdyyuho Tpatéd Tpitng
HAikiag ko MetavdoTeuong”. To Z1poyyuhd Tpatréd ival pia
dnuoaIa oulATNON CUVEPYOTWY dIaPdPWY POPEWV TTAVW €
Béuara petavdaTeuang kai BorBeiag/epovTidas NNIKIWPEVWY.
AVTITIPOCWTTOI DI0QOPWY JETAVAGTEUTIKWY OPYAVWOTEWY
ouvepydlovtal oxeddv €ikoal xpovia, TrapakoAouBolv TG e€eNiCeIC
Kai TiIc aAAayEg kai TrpooTTabouv va emAdoouv Béuara TTou
TTPOKUTITOUV.

Zkomaog g Muéidag Tpitng HAIKiag givar va Bonbrioel otnv
KaTavonaon Tou TTOAUTTAOKOU GUGTANATOC YIO TNV UTTOOTAPIEN
TWV NAIKIWPEVWY oTn Mepuavia kal va BETel KATTOIEG OUTIOOTIKES
TTPOTACEIC yia Wia 6oo To duvard kaAlTepn AUon TTavw o€
{nmiuaTa TTou TTpoKUTITouV. Mpétrel va AngBei uTdyn, Twg
AvBpwtrol TPITNG NAIKIAg e pETavaoTaTikd IGTOPIKG EXOUV eV

pEPEI BIOPOPETIKEG TIPOTDOKIES KOl Eival GUXVA ETTIPEATEVOI
atoé Tapadoaiakd TeoTuTra. Me 10 UAAGDIO pag BEAoupE va
TTANPOPOPNTOULIE YO EVa OpYaVWUEVO GUGTNHA BorBEIog TTou
eival d1abéaipo Kai yia TIg TPoo@opég GO0V apopd TNV ePovTida
nAiKiwpévwy ot Mepuavia, WOTE va §ETEPAOTOUV 01 OTTOIEG
duokohieg kai Ta dtroia TTpoPAraTa TToU eugavifovTal Katd
Vv TEPiodo Twv ynpamiwy. Eivar onuaviké yia pag va oag
YVWpIiooUulE T PEYAAN YKApa TTPoopopdc BorBelag waTe va
ptropéaete va {foete 600 T0 duvard ia o auTovoun {wr oTov
TIPOCWTTIKG 00¢ Xwpo. Mpoadokoupe Yéoa amé Ta epedioparta Kai
TIG TTANPOYOPIES VO 0OG TIPOTPEPOUNE UTTOGTAPIEN OTIG ATTOQATEIG
0ag, yia ,KaAd yepduoTa®,
270 AvvoBepo utrdpyouv TTOAUGPIBES UTTNPETiES Kal GUANOYOI
TT0U dPACTNPIOTTOIOUVTE YIa ATOpA TPITNG NAIKIOG. ZT0 TeEAEuTaio
KepdAaio ava@épovTal iAoV dieuBuvaeig, TTou Ba ptropoucav
va gival XPAOIPES VIO TOUG avayvwoTeg. Mapakahoupe va
TapaAEWETE, OTI Eyive Wia OpIoUEVN ETTIAOYT YIaTI, QUOIKG, Oev
ATav duvaTto va ava@epBouv OAEG.
O1 yYA\wooeg OTIG OTT0IEG £YIVE N JETAPPACT ETTAEXTNKAV E
Bdon 1o T0000TO Kai TV avaAoyia TPog Tov TTANBUOHO6 Twv
nAiKiwpévwy petavaoTwy. H Muida Tpitng HAIkiag Tepiéxel kai
yia TTPWTN ®opd peTdppaon ota AyyAikd kai oTa Apapikd. Mpérmel
VQ ONPEIWOOUNE OTI UTTOPET va UTTAPXOUV KATTOIEG DIOQOPEG OTNV
pardepaan o€ oxEon e TO TIPOTUTTO KEiPEVO, AGyw KaAUTEPNG
VONMATIKAG aTddoong.
Aev pmopei va An@Bei eyyunaon yia Tutroypagikd AdBn, TAnpotnTa
Kal ETTIKaIPOTNTA, 1010iTEPA O€ TTANPOPOPIEG OXETIKG pE VOpouG. H
Mugida Tpitng HAikiag avTavakAd Tnv emKaipoTNTa TOU lavouapiou
2019. ®uoikd ptropouv va anueiwBoly VOUIKES Kal SIKAIWHOTIKEG
aMayEg e T TTAPodO TOU XPOVOU.
Me 10 TeUX0G auTS EATTICOUNE VO TIPOCPEPOULE MI XPFOIUN
kaBodrynon.

Runder Tisch

’ +Alter und

Migration"

EmioTpo@n 1 MnyaivéAa

Na emoTpEéWel KAVEIG, VO TIOPAPEIVEL VO TTNYAIVOEPXETAI YIa

va Ogl, TToU ival kaAuTepa; AuTéG of pwTATEIC TiBevTal 0TOUG
TEPICOOTEPOUG PETAVAOTEG MONIG UTTOUV OTN GUVTAEN.

To evdexduevo va TTpayuatotroinBei n emoTpor eEaptdTal amd
BIAQOPOUG TTAPAYOVTEG: OI OIKOYEVEIOKT|, OIKOVOWIKN KATAOTAON,
KaBW¢ n kardoTaon uyeiag, ol KOIVWVIKEG GUVONKeS aTn IMepuavia
Traiouv, oTTwodATIOTE, anuavTikd poro. H amdeacn yia
EMOTPOQN ETMPEACETAI ATTO TO OV PEVOUV CUYYEVEIG Kal 1810iTpa T
Traidid, @ilol Kol yvwaoToi ot Meppavia ry dx1. Etriong omoudaio
pdAo Traifouv Kai ol eEEAQEEIG 0TI XWPES TTPoEAEUaNG, KaBwg kal

Ol EUTTEIPIEG TWV TTANVVOOTOUVTWY. AOXETWG OV ATTOPACIOETE va
TINYQIVOEPXEDTE PETACU TWV XWPWV A VA ETTIOTPEWETE yIo TTAVTA
oTNV XWPa TTPOEAEUDT| 0ag, €ival aNUAVTIKS va evnuEPWBEITE
yUpw aTT6 OIKOVOMIKA BEPATA KOl UTTOBECEIC OXETIKA PE TNV GdEIa
TIOPANPOVAG Kl Va EeKkaBapioeTe pwTATEIS TTOU OXETICOVTOI E
kdTola KaivoUpyla iowg dedopéva TG (wrig oag. Avdhoya ue Ty
XWpa TPOEAEUONG 0aG I0XUOUV BIOPOPETIKOI KAVOVIOUOI.

Kdroikor Tn¢ Eupwraiki¢ Evwong (EU) r.x. amoAauBdvouv
eAeuBepia oxeTika TV €ioodo kai diapovr oTn Mepuavia. Autd
onuaivel Twg Kdroikol TnG EE Kai Ta oikoyevelakd péAn autwy, xouv
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70 SIKOiWA €10680U Kal dIAPOVAG, EPOTOV EXOUV DIAUEIVEI VOUIHQ
T0 TeAeuTaia TTéVTE XPpbVIa 0N [epuavia, avegdpTnTa aTmd TEPAITEQW
TTpouTToBéaelc. EQdoov of YETavAaTEG yepUAVIKAG EBVIKATNTAG

a6 avOTOMKOEUPWTTAIKES XWPES TTEPVOUV OUETWS TO YEPHAVIKO
diaBaripio, eival SIKAIWUATIKG i00I e TOUG YEPUAVOUS TIONITEG.

Eivai Ta Sikanwpara ouvragiodotnong
ggao@aliopéva;

Edw TiBetan ouyvd n epwnon;: 6a otaAei n oOvTalh You aTnv
TraTpida; Kard pdon pmopei va ataAei n alviagn o1o eEwTepIKO.
Mpétrel va An@Bei urdyn OTI: yia CUVTAEEIS TTOU TTANPWVOVTAI OTO
€€WTEPIKG 10XUOUV 1D1AITPES TIPOUTIOBETEIC CUUQWVA IE TO OXETIKO
vopo. Eival anuavTikd va evnuepwbEiTe €K Twv TTPOTEPWY PECW
NG ao@dAiong ouvtageog (Rentenversicherung). Movo exei Ba
MTTOPECETE Va TIAPETE OiyOUPES TTANPOQPOPIES YIa TNV TTANPWI TG
ouvTagng oag aTnv TraTpida oag.

Deutsche Rentenversicherung

Braunschweig-Hannover

Beratungszentrum

Berliner Allee 13, 30175 Hannover

@ 0511/ 829 15 00
Edv mépvere gupmAnpwparikr aOvtagn, Ba xpeiaaTei va
ETMKOIVWVIAOETE JE TO AVAAOYO TaWEID, yia va JABETE av pTTopei va
oTaAEl auTh 0TO ECWTEPIKO.

AlKaiwpa TTOpAPOVAG OTH XWPa TTPOoEAEUONS

Edv BpiokeoTe yia PeyaAUTepO XPOVIKS dIGaTNMA OTO EWTEPIKD,
TTPETTEN va TTPOCEEETE TO €N

autéuara TTavouv va ioxolv TiThol Tapapovrg (Aufenthaltstitel),

* Qv JETaQEPDEN N POVIUN KaTOIKEIQ OTO EEWTEPIKS, N

* UETA aTro £€1 Pveg TTapapovAg aTo eEWTEPIKG (A WETA aTTd
KATTOIO0 GUYKEKPIUEVO XPOVIKO BIGoTNUO TTOU OpIoav Ol apxég
ahodatwy, Auslanderbehérde)

H ddeia Tapayovrg TTapauével 6tav:

» umdpyer adeia mapapovig (Niederlassungserlaubnis) kar kaToikeiTe

vopIga ot Mepuavia TouhdyioTov Ta TeAeuTaia 15 xpdvia

* UTTAPXElI 0CQANIOTIKA TTPO0TACIA IATPOPAPUOKEUTIKAG
epiBaAYNG Katd T didpKela diapoviAg OTo EEWTEPIKO

o1 Tépol diaiwaong eival egao@aliouévol (auvtagn, i06dnua,
TEpIoUaia)

MpooTacia 10TpIKAG TEPAIBAAYNS yIa 600
OIG0TNHO TTNYAIVOEPXEDTE

2¢ KGOe Tagiol atnv TaTpida 0ag XPEIGleaTe EyKupn TTPOCTOTId
10TPIKAG TrEPIBaAWNG ( ToTOTTOINTIKG 0OBEVEIag EGWTEPIKOU,
NAEKTPOVIK] aoQANOTIK KAPTa). MANpoPOpies UTTOpPEiTE VO TTAPETE
aTmoé TNV ao@AAEIn 1aTPIKAG TTEPIBaAYS 0aG.

Me pia TpdabeTn 1BIWTIKA ac@dAion (T1.X. aTmd TNV acPAAEId oag,
AMwV 1IDIWTIKWY ao@aAeiwv kai amd Tov ADAC), utropeite va
dexTeiTe EI0IKEG UTTNPETiES o€ pia TBavr| EKTOKTN avdykn, OTTwg
T1.X. METOQOPA Kal EMOTPO®N Tou acBevr| aTn Mepuavia.

Auvarotnreg emoTpo@ng otn Meppavia

Tl yivere, Qv QAVTACTAKATE TV ETTIOTPOQN TNV TTATPION 0AG

OI0QOPETIKA kal BEAETE va yupioeTe Tiow oTn Meppavia; ‘ExeTe autd

10 JIKaiwpa; Av val, g€ Tolov Ba aTreuBuVOEiTE;

Ydpxel 1o Sikaiwpa EMOTPOPNS Yid ATopa TTOU

» Tépvouv oUvTagn até yepuavikd gopéa auvtagioddtnang

» TIPIV ATTO TNV £MOTPOPHA TOUG OTNV TTOTPIOA, PéVave VOO
TouAdyioTov 8 xpbvia oTn Meppavia

+ €xouv e€ao@aAiopéVOUG Toug Topoug (wig (yia TOV EQUTO TOUG
Kai Tov/Tnv aUvtpo@d Toug) Je dIKG Toug Wéaa.

Tnv aitnon yia emoTpo@n oTn Meppavia TPETEN va TNV UTTORAAETE

0TN YEPUAVIKA TTPECREIR OTN XWPA 00G.

Ma ToAoUG¢ avBpwTToug TG TPITNG NAIKiag eivar anuavTiko va
yvwpilouv dToua, e Ta OTToix VOl JTTOPOUV Vo TTEPVOUV EUXAPIOTA TO
XPovo Toug. To AvwoBepo TIPOCPEPETE YIO TIOIKIAEG dPTTNPIOTNTEG
TTOU AQOPOUV TOUG avBpwTTouS TG TPITNG nAIKiag. Aidgopa

anueia Tpoévoiag, o Afuog Tou AvvoBEpou, GAAG Kol BPNOKEUTIKES
KOIVOTNTEG Kl TIONTIOTIKOI GUAAOYOI B1aBéTouv pid TTAnBwpa
TTPOTACEWV VIO NAIKIWUEVEG/OUG ETAVATTPIEG/EC.

zuvavrtnon -
ApaoTnpIOTNTES OTN
OUVoIKia

Ouadeg NAIKIWHEVWYV HE KOIVI) HNTPIKA
vAwooa kai diapéppwaon eAetBepou Xpovou

Edv emBupeite va Exete emagr| pe ouvopAikolg oag fi av
BéAeTe va dpaoTnpiotroineite Ye dGAAoug avBpwtoug, uTdpxel
n duvardTnTa va EMOKEPTEITE OPAdES TPITNG NAIKIOG TN yeITovid
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006, Péoa OTIG OTToieG Ba PTTOPETETE VA ETTIKOIVWVAOETE TOOO OTN
uNTPIKA 060G YAwooa, 600 kal oTa yepuavikd. OAeg ol TTpoTdoeig
eival dwpedv kal avoIKTEG TTPoG GAoug. MpayuarotololvTal o€
kovoTnTeS eAeUBEpOU Xpbvou (Freizeitheime) i kai o€ kévTpa
ouvdvnong. Mopeite yia TTapddelypa va TTApeTe PEPOG O€ OPAdES
HayeIpIKAG JE OUVTAYEG aTT '6Ao TOV KOOHO, O€ TURUATA yIo AOKNON
MVAUNG, ETMIKOIVwViag Kai kivnong. 'ETal Ba yvwpioete dTopa g
YEITovIAG 0aG Kal Ba kdavete emagég. Mmopeite v aviaAAdgeTe
YVWUES Kal TTANPOQopieg, I6EEC Kal va ouvepyadeaTe. O1 ouddeg
auTég, AEIToUpyoUV e eBEAOVTEG OUVEPYATEG KAl CUVEPYATPIEG, TTOU
MiIAoUV Tn yAwooa oag.

Ao @opég 10 Xpdvo ekdideTal NUEPONGYIO EKBNAWCEWY Kal
dpaacTnpIoTHTWY TNG BNUOTIKAG UTTNPETiag yia dtoua TpiTnG NAIKiag
Tou AvvoBépou (Kommunaler Seniorenservice Hannover, KSH)

Kal Twv anueiwv Tpdvolag, Pe TPOTAoEIS yia Taidia, nePioleg



ekdpopég, efoTropieg, TTANPOPOPIAKES EKONAWTEIS Kal GUNTATEIS.
Tov SI0TTONITIOUIKS XWPO GUVEVTNONG Kal TTANPOQOENGNG TNG
epyatikrg mpdviag (AWO), Ba Tov Bpeite atnv NopvtoTtavt
(Horst-Fitjer-Weg 5, Nordstadt). O xwpog autég evdeikvuTal yia
DIGPOPES KOIVWVIKES kdNAWTEIS. O1 nNIKIwEVO! KaTdyovTal

€KTOG Twv dMwv amd v Pwaia, v Oukpaivn, Tnv Toupkia, Tv
Boavia, Tnv Kpoaria kai Tnv Zepfia ( OAES TIC XWPES TG TTPWIV
MNouykooAapiag), To lpdk kai T Mepuavia. Mépa atr autd utrdpyouv
ouvavtAaeIg opddwy TPITNG NAIKiag atmd dIAQOPES XWPES Kal O€
GMeg TEpIOYEG TOU AvvoRépou.

Mropeite va evnuepwBEiTe yia TIG EkONAWOEIS Kal VO TIAPETE OAEG
TIG OXETIKEG TTANPOPOPIES GTOUG:

Arbeiterwohlfahrt Region Hannover e.V.
Interkulturelle Seniorenarbeit

Deisterstr. 85 A, 30449 Hannover

= 0511/21978 - 143 oder 219 78 — 178

Diakonisches Werk
I Burgstr. 10, 30159 Hannover
= 0511/ 3687-132
Kommunaler Seniorenservice Hannover,
Ihmepassage 5, 30449 Hannover - Linden
= 0511/168-4 2345
(Seniorentelefon der Landeshauptstadt Hannover)

YTNPECiEG ETMIOKETTTNPIOU

H utnpeaia emokeTTnpiou avaAauBdvel Tnv elpeon eBeAovTwv
OUVEPYOTWY KOl GUVEQYOTPIWY, Of OTTOI0I Bar ETTIOKETTTOVTOI OTNV
KaToIKia Toug 6aoug To EMBUPOUV Kal 6G0UG DUCKOAEUOVTal VOl
peTakivnBouv, egarriag TpofAnudaTwy uyeiag. O1 emMOokEWEIG auTég
gival dwpedv Kal TTpayUaToTrolouvTal KATOTIV CUVEVVOATEWC.
AtreuBuvBeite o€ UTINPETia ETTIOKETTTNPIOU av BEAETE va 0aG
€MOoKePBOUV ) av BEAETE va KAVETE £0€IG KATTOIN ETTIOKEWN.

Arbeiterwohlfahrt der Region Hannover (AWO):
= 0511/21978-123

Diakonisches Werk, Stadtverband Hannover:
= 0511/ 3687-164

Kommunaler Seniorenservice Hannover (KSH):
= 0511/168 - 4 89 36

eAANVIKAG

Feppavo@wvn EvnUEPWON KAl EVNUEPWOT OTN
HNTPIKA YAWO oA yia aTopa Gvw Twv 60

OAol o1 oAiTeg Tou Afjpou AvvoBEpou €xouv Tn duvaTtoTnTa

va omreuBuvBoulv ot €181koUg aUPBOUAOUG, OI OTTOI0I AVIKOUV
o€ DIAPOPETIKEG OPYAVWOEIS KOl TIPOTPEPOUV APINOKEPDWS
TIG UTTNPEDIEG TOUG . £ "aUTOUG UTTOPEITE VO BE0ETE aVOIKTA
TIG EPWTHOEIS 0aG, va BleuKpIvioeTe did@opa Bépata A va
{nthoete BonBeia. MapakdTtw Ba Bpeite apuodIEg UTMPETieS
Tou Ba ptropécouv va oag Bonbicouv. O eidikoi auToi gival
UTTOXPEWUEVOI BAan vOUOU Va TNPrOOUV EXEMUBEIQ.

Mia @opd v efdopdda ptropeite va épBete ae aQr (n eaen
auth Ba TpaypaToToIEITal OE YEPaVIKN YAwooa) Ye Thv AnpoTiKA
E¢ummpémnon HAikiwpévwy (Kommunaler Seniorenservice Han-
nover KSH). Koivwvikoi Aeiroupyoi Tou Afjuou Avvofépou Ba oag
BonBrioouv edv éxeTe va BéaeTe EPWTATEIS 1) {NTHUATA TTOU 0OG
QTTaoXOAOUV.

Emriong ymopeite va €TMKOIVWVAOETE € TOUG OUVEPYATES TNG
TNAEQWVIKAG YPOUMAG yia dTopa TpiTng nAIKiag Tou Arjuou
Awvopépovu,

= 0511/168 - 4 23 45,

EkTevéaTepeg TTANPOPOPIES PTTOPEITE VA TIAPETE KOl OTNV
TTOpakdTw 10T00€eAida: www.seniorenberatung-hannover.de

"Qpeg eagng kovou o€ pnTpIkn yAwooa

Tng AnuoTikrg E¢utmpétnong HAkiwpévwy (Kommunaler Senio-
renservice Hannover KSH) o710 Aivrev Ihmepassage 5, €i0060¢
Blumenauer Strale) eivar kdBe

Tpitn 14.00 - 16.00, oT0 TOUPKIKQ
Terdptn 10.00 - 12.00 010 pWOTIKQ

H Epyarikrj Mpoévoia (AWO) e¢utnpetei nAIKIwpEVoug aTny
Nordstadt, Interkulturelle Begegnungs- und Beratungsstétte
(Horst-Fitjer-Weg 5),

= 0511/ 702765

Tpitn 9.00 - 11.30 oTa TOUPKIKA

9.00 - 11.30 oTa Booviakd, kpoaTiKd, oTa g€pRIKA

Caritas Verband Hannover e.V.

Leibnizufer 13-15, 30169 Hannover

= 0511/ 12600-1055

Evnuépwon ota Booviakd, kpoartikd, a€pPIka, OTTwE Kal oTa
IOTTAVIKA KOl ITOAIKG.

Mittelfeld (Karlsruher Str. 2¢, 30519 Hannover) katd Bdon Toug
Spatau33|edler = 0511/ 3671-155.

Diakonisches Werk, Pro Migration

Burgstr. 10, 30159 Hannover

Evnuépwon ota eAANVIKG Kal 0Ta pWOIKA KATOTTIV pOVTEROU:
@ 0511 /3687- 132

I O EpuBpog 21aupdg g MNeppaviag (DRK), evhuepwvel ato
| Acutépa 8.00 - 9.30 kan Méptrtn 13.00 - 14.30
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Ymnpeoieg dieppnveiag

Zuyva uttdpyxel n avaykn ouvodeiag atd Eva diepunvéa. X1a
TIAPOKATW TNAEPWVA PTTOPOUV VO Yivouv TTPOTACEIG dlEpUNViag:

Kargah e.V., & 0511/ 126078-12

I Ethnomedizinisches Zentrum, @ 0511/ 168-41020
Stadt Hannover, & 0511 / 168-42720

BonBsia o€ €I8IKEG TTEPITITWOEIS KAl
MECOAABNON O€ KPIOINES KOTACTATEIG

Na nAiKkiwpéva droua TTou cuvavtouv 11aiTepa dUOKOAEG
KOTAOTACEIG, UTIAPXE! EI0IKA PépIMva atrd TV TTpdvola. Ol
OUOKOAiEG QUTEC TTPOEPXOVTAI GUVABWS aTTd WUXIKA TTPOBARUATA,
OIKOYEVEIOKEG GUYKPOUGTEIG 1} OTTO OIKOVOWIKG TTPORANMATA.
Katd ouveEmeia Ta Gropa autd €Xouv JeyAAeG eAcipeIg, apou
dev Umropouv va Bpouv atéd Wévol Toug TTpodaRaan yia forbeia
A amroppiTTouV KABe UTTOOTAPIEN. Z€ OPITUEVES TTIEQITITWOEIG
BpiokovTal o€ TTapapEANUEVN KaTdaTaon Kal XpeiddovTal
yuyxlarpikr Bepateia. O1 TePIOTATEIC AUTES aTTaITOUV 1DIAITEPN
dlayeipion. Zuxvd gival TTEPIOCOTEPEG OTTO TTEVTE ETTIOKEWEIG
amapaitTeS yia va Ppebei Abon. H oudda 131KRA¢ BoriBeiag
Kpioiung YecoAdpnong éxer Tnv appodidtnTd Tng o€ kdBe dripo
EeExwpIOTA.

2 EKTOKTEG KAl KPIOIUES TIEPITITWOEIG UTTOPEITE VO KANETETE TNV
TNAEQWVIK YPauun yio nAIKiwpévoug Tou Afuou AvvoRépou
(Seniorentelefon der Landeshauptstadt Hannover)

@ 0511/168 — 4 23 45.

ZuppouAio NAIKIWPEVWY TG OHOCTIOVOIOKIG
mpwrelouoag Tou AvvoBépou

To oupBoUAI0 NAIKIWPEVWY dPACTNPIOTTOIEITAI OXETIKA E
uTrobéaeig atépwy TpitNG nAikiag aTo AvvoBepo. Kpartd pia
oudETepn oTdon o€ ATl aQopd BPNOKEUTIKA KAl KOUPATIKA

Béuara. Edv éxete poTtdoelg i 15€EG yia To TTWG Ba uTTopouae

va BeATiwBei n katdoTaon Twv atdpwy TpITNG NAIKIAG GToU¢
Onpoug, atreuBuvbeite oTo TIPOAVAPEPSEVO GUPBOUAID. Mia
OXETIKA TTapaTtipnon A KPITIKr Ba uTTopoUcE .. va €ival N KoK
kardoTaon Tou Tedodpopiou, 0 EANITTAG GWTIOUOS OTOUG BPOHOUG
1 akOua Katd Tn didBaacn, n Pk Xpovikn SIGpKEIa Tou TTpaadivou
ota avdpia. Qpeg emagrg koivou gival Terdprn amd 1ig 10.00 £wg
12.30.

Theaterstrafte 3; 30159 Hannover

I Seniorenbeirat der Landeshauptstadt Hannover
@ 0511/168 -4 37 97

Katoikia Kai ¢povTida
oTnV TPITN NAIKIO

AuvaTtoTnTEG KOTOIKIOG 0TV TPITN NAIKia

KaTolkia TTpocappoopévn OTIG AVAYKES TWV
NAIKIWUEVWYV OTOV OIKEIO XWPO.

O1 owpaTikéG dUOAEITOUPYIES OTA YEPAUATA UTTOPOUV VOl
odnyfoouv og pofAjuaTa autoeutEETNOoNG. Edv n oikoyéveia
Oev UTTopEi va TTpoopEpel ETTapKA 1 kai kayia BoriBeia, xproiuo
Ba Atav va yvwpidel kaveic TToU pTTopei va Bper UTTooTrAPIEN,
TTPOKEIPEVOU Va dIATNPATEI TNV auTOVOpia Tou, Kai Ba Tou
eCaoahioel pia {wn Mo €UKOAN, HOKPIG atrd SUGKOAIES TNG
KaBnUEPIVOTNTAG, ECQ GTO OIKEIO KaI UAIKO TOU TTEPIBAAAOV.
YTrdpyouv diaBEaiyeg didQopeg TTPOTATEIG EEUTTNEETONG, TT.X.
@aynTo kai BoriBeia GTO OTTITI, UTINPETIEG OE EKTAKTA TTIEQIOTATIKG,
voanAeuTikn BoriBeia kar oikov, BorBeIa KOIVWVIKIG TTPOVOING.

H wn) aTov 181wTIK XWpo PTTopei va diEukoAuvOEi Kai Je
BonBnTiKd PEoa 6TTWG €ival, poAdTop, KapékAa avaTnpiag,
KOPEKAQ TOUTAETAG, €I0IKA KPERATIOL Z€ TTEPITITWOT TIOU XETE
BaBud voonAeiag (Pflegegrad), umopeite va kdvete aitnon oTo
aoQaAIOTIKG 0aG Tayeio WaTe va avaAdBer autd Ta £5oda.

Mépa atmod auTo, UTTAPXE! Kal N duvaTOTNTA VA TIPOUNBEUTEITE
BonBAuata o€ €10IKG KaTaoTAUaTa e dIKG 0ag £¢0dal.

MoAIG apyilouv Ta GKAAOTIATION VO 0OG TAANITIWPOUY, VO GTEVEUOUV
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01 TTOPTEG, OTAV OEV PTTOPEITE VO KAVETE TTIA XPAGN TNG PTTAVIEPAG
1 TNG TOUGAETAG, UTTOPEI WIa METOATPOTTY| KATOIKIAG TTPOCOPHOCHEVN
OTIG VEEG aVAYKEG 006, va Bonbrioel anuavTikd. Otoiog diabETel
Babuo voonheiag (Pflegegrad) pmmopei va AdBel oiIkovouikn
evioxuon. Xpeiddetal va utropAnBei avdAoyn aitnan aTo a@alioTikd
0aG Tayeio.

H voanAeutikr @povtida oTo oTiti (ambulante hédusliche Pflege)
TIPOCQEPE! ECEIDIKEUPEVES UTTNPETIES OAO TO EIKOTITETPAWPO.

To voanAeuTik6 Tapeio (Pflegekasse) umopei va avaAdpel Ta

¢€0da yIa TNV OWHATIKA UyIEIVA TOU NAIKIWWEVOU, TN VOGNAEUTIKA
@povTiOa PEXPI KAl TNV BIEKTTEPQIWAN VOIKOKUPIOU, EPOOOV
TTponynBei aitnan 1o voonAeuTiké Tapeio. MpoltmoBeon ammoTeAe
N VOONAEUTIKN avaykn.

Emiong n wuxiatpiki @povtida kar “oikov (ambulante psychi-
atrische Pflege, APP) ouveio@épel aT0 va JTTOpOUV GTOHA HE
WuxIkéG aaBeveies va {ouv avedpTnTa KOl GgIOTTPETTWG OTO OIKEID
TepIBAMOV Toug.

Mrropei va emBANOei aTd Tov 0IKOYEVEIOKS YIOTPO, EQOTOV EXEI
TTponynBei didyvwaon até €18IKO veupoAdyo ) wuxiatpo. H €IdIKA
WUXIOTPIKY) @POVTION KAT “0iKOV Eival GUNTTARPWUA TNG IATPIKAG
mepiBaAyng. Mmopei va xopnynBei pegovopéva aAAd Kar ETTITTASOV
g€ 1dn mpouTdpyxouaa @povtida. Ta £§oda auTrg avaAauBdvovtal
amo Ta dnudoia TapEia, duwg gival XPOovIKG TTEPIOPITHEVN.

Znueia uTTOOTAPIENG YIa TNV @POVTIOA TOU NAIKIWHEVOU Kal BACEIS
@povTidag

O1 e181kég diaouleuTikég utmpeaieg Tou Afuou AvvoBépou Kal
Twv kovoTATWY NG Mepipépiag AvvoBépou pe Béua Tnv @povTida,



ovopddovtal Bdaeic povrtidag (Pflegestiitzpunkte). Edw Ba

Bpeite €101Kk0UG aUPBOUAOUG 01 oTToiOI IATNPOUV OUDETEPATNTA,
TTPOCPEPOUV TIG UTTNPETIEG TOUG dwpPEdV Kal XelpiovTal T
ekdoTote nTAuaTa e exepUBea. H diaBouAeuan mepiAapBavel
TTANPOPOPIES TT.X. YUPW ATTO KOIVWVIKEG TTAPOXEG, CUYKEKPIPEVEG
OUMBOUAEG CWHATIKAG UYIEIVAG, TIPOTACEIS YIa KAAUTEPN
Olau6pPWaAN Xwpeou Kal TToAMd dAAa. H cupBouAeuTiKr opdda oag
UTTOOTNPICEN Kal 0TO va UTTORAAAETE QUITATEIG TT.X. aitnan yia Badud
voonAeiag.

Ta onpeia uTToaTAPIENG YIa TN PPOVTIOA TOU NAIKIWHEVOU KAl
TIG Bdoeig @povTidag Tou Afuou AvvoBEpou Ba Tig Bpeite aTO
akdAouBo kevtpikd TNAEQwvo: 0511 / 168- 4 23 45. MpoowTTIKA
dlapouAeuan Aaupdvel xwpa ato Bemerode, Bothfeld, Linden,
Misburg, Ricklingen kai Herrenhausen.

O1 6ol TG TepioxniG Tou AvvoBEPOU TTPOTPEPOUV ETTITTAEOV
duvatoTnTeS diaBoUAeuang aTa akdAouBa KEvTpa :
Burgdorfer Land
Hannoversche Neustadt. 53, 31303 Burgdorf
@ 0511/700 201-16/17
Calenberger Land
Am Rathaus 14a, 30952 Ronnenberg OT Empelde
@ 0511/700 201-18/19
Unteres Leinetal
Am Stadtgraben 28A, 31515 Wunstorf
@ 0511/700 201-14/15

Mo epwTAOEIG OXETIKA e TNV KOTOIKIa 0TV TPITN NAIKia
pTopeiTe m.X. va ameubuvbeite oTn:

Wohnberatung der Region Hannover
I Hildesheimer Stralte 20, 30169 Hannover

@ 0511/ 616-22 507 ka1 -2 35 46

Handwerkskammer Hannover
Berliner Allee 14, 30175 Hannover
= 0511/ 3 48 59-14

Movddeg kaToikiag yia dropa TpiTng nAIKiog

XapoKTnpioTikd Iag KAToIKiag yia dTopa Tpitng nAikiag gival o
avdAoyog eCOTTMOPOC TNG WE TIG AVAYKES TWV NAIKIWUEVWY Kal N
e€dAeipn Twv epTrodiwy, 6TTwG TT.X. TTPOCRACN XWPIC OKAAES Kal
aocavaép.

KAeivere pe Tov @opéa éva Koivd unabwtriplo. TEtolol popeig
pTTopOUV Va €ival OIKOBOUIKEG ETAIPIEG, TUVOETHOI EPYATIKWY
KaToiKiwv ) kar 0 Ajpog AvvoBépou. MoAU ouyvd arairouvTal
vopIpoTToInTIKA deATia i £yypaa. AuTO Conuaivel TTWG UTTOPEITE
va VOIKIGoETe éva avdAoyo dlapépiopa, pdvo edv dev utrepPaivere
€va OUYKeKPIPEVO £1068nua. MNa 1o ovoualdpevo autd deAtio B
(B-Schein) ptropeite va kdvete aitnon otov drjpo 610U €ioTe
eyyeypappévog. EmmAéov TAnpo@opicg kai Tpdtutra deATia
MTTOPEITE VOl {NTHOETE OTIG TOTTIKEG dNUOTIKES APXEG.

[MoAhoi popeig dnAwvouv 0TI TTPOTPEPOUV KATOIKI PE GpovTida.
Autdg 0 TPATIOG KATOIKIOG £XEI TO TIPOTEPNUA VO 0OG ETTITPETTEN
va 0éxeoTe BorBela Kal UTTOOTHPIEN avahoya e TIG avAyKES 0aG.
Mépa atmo 1o SlopEPIoUA XWPIG EUTTOBIN KAl TIPOGAPHOTHEVO
OTIG avAYKEG TOU NAIKIWPEVOU, UTTAPXOUV KOIVOTIKOI XWpOl

OTTWG Kai Bacikég aAAd kal eTTIAEYEVES UTTNPETTES PPOVTIDAC.

eAANVIKAG

AUTEG TIG UTTNPETIES TTPETTEN VA TIG KAEIOETE, aKOUA KOl av OeV

TIG XpeldleaTe. Madi e To oUPBOAQIO KaToiknang KAEIVETaI Kal
OUHBOAaIO PEPIMVOG Kal UTTpETiag. Autd TTepIAauBdvel ouviBwg
UTINPETieC JETAPOPAS Kal TUVODEING, TTPOTATEIS yia TOV EAEUBEPO
Xpovo kai kaBapidtnTa Tou diauepioparog. Emiong dev mpétel va
AEITTEI N UTTNPEDI EVOC ETIOTATN Kal 24wpn £QnUEPIa aoQAAEIAg.
lMapakaAoUpe va onuEIwBEl TTwS o TTPOTPOPES dEV Eival Eviaieg
aAAG TTOIKIAOUV avAAoya pE TOV QOPED KOl TIWG PTTOPET VAl YiVEl
€UKoAa oUYKpIoN auTwV. To CUHPBOAQIO PEPIMVOG OEV TTEPIEXE!
@povTida voonAiag aAd Ba TTpéTTel va yivel aitnon oTnv avdAoyn
utinpeaia. TEToleg KaToIKieG €ival GUVABWS EVOWHATWHEVES O€
1I5pUOTa QPOVTIONG KAl TTPOVOIAG, WOTE O TTEPITITWAN EVIATIKAG
VOONAEUTIKAG avdykng va ival EUKOAN N UETaQopd o€ auTo.

EmmimAéov TAnpogopieg yUpw atméd 1o Béua Ba Bpeite oTa
akoAouba ypageia:

AnuoTikr utnpeaia nAIKIwpévwy Tou Afpou Avvoépou

Kommunalen Seniorenservice der Stadt Hannover
Seniorentelefon
= 0511/ 168-4 23 45

AieukéAuvan Kai uTroaTAPIEN 0TV QPOVTIdA KAT “oikov

Kapid @opd dev eival duvatd va gpovTioel Kaveic oe
€IKOOITETPAWPN BAan évav NAIKIWUEVO GTOV IBIOTIKO TOU XWPO.

To idlo dTopo TToU £xel avaAdpel TNV GPOVTIOO UTTOPET va EXEl
appwaoTioel i kal va Xpeiddetar Aiyeg pépeg tekoUpaang 1y ddeiag.
Z1nv mepitTwon auth éxete dIAQOPES ETAOYEG Yia TRV KAAUWN Twv
avaykwy kard tn dIdpKela TG atrouaiag.

®povrida o€ nuepioia Baon Tagespflege (§ 41 SGB XI)

Otav n epovrida aTo oTriTI dev UTTOPE va KaAupBEi o€
amairolpevo Babuo, Ba mpétel va e¢eTaoTei n duvatoTNTa £V
pépn epovtidag ae kdmolo idpupa. H @povtida o€ nuepioia Bdon
(Tagespflege) amoteAei ouUVBETIKG Kpiko PETAEU TNG £EWTEPIKAG
@povTidag NAIKIWpEVWY (BnA. aTo oTIiTI f O€ EIBIKA KEVTPA) KOl TNG
voonAeiag o€ kdmolo idpupa. Kipiog a16x0g TG ival va dobei ag
NAIKIWPEVOUG e avAYKES voonAeiag n eukaipia va peivouv 600
10 dUVOTO TTIEPICGATEPO GTO QUOIKS KOl OIKIO TOUG TTEPIBAANOV.
[MepeTaipw aTdx0I €ival: N aTTOPOPTION TWV AVOPWTTWY TTOU
@povTI{OUV OIKEID TTPOOWTTA GTO OTIITI TOUG, dIATAPNOT TWV
TIVEUMOTIKWY KOl CWHOTIKWY IKAVOTATWY, OTTOQUYN 1| TrapdTtaon
diapovig og idpupa. MNa Toug QIAOEEVOUPEVOUG T€ GPOVTIBA
nuepiolag Bdong diatiBevral unviaia emddpaTa YépIPvag amod

T0 00QANIOTIKG Tapeia, epdoov uTTdpxel Babudg voanAeiag.
‘E¢oda diapovig kai dlaTpo@rig TpéTrel va TTAnpwOouv até Tov
voonAepopevo.

®povrida Bpayeiag Sidpkeiag Kurzzeitpflege (§ 42 SGB Xl)

H @povrTida Bpayeiag didpkeiag utopei va yivel amapaitnTn edv o€
KAToIo peTaBartikd Xpovikd didoTtnua Ogv pTropei va OlekTrepalwbEi
N YépIUva péow TG GPOVTIdAg KaT "0ikov i KATToIoU OIKEiou
Tpoowtou. XpAon

auTAg TNG duvaTdTNTAG PTTOPOUV Va KAVOUV Kal £Ea0BeVIOpEVOI
aoBeveic (Tr.x. YeTd amd diapovr) o€ VOoOKopEio) Ewg dTou

Va JTTOPETOUV VO auTOECUTTNPETNBOUY. EQV uTTdpyel Babudg
voonAeiag 2-5 ouppetéxouv Ta ao@aNIOTIKG Tapeia oTa £¢0da yia
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dlaovr o€ KaToIKia ¢povTidag Kal TTpovoIag yia 8 eBOOUAdES
€mnoiwg. 'ET01 avaAauBavel 1o ao@aAIoTIKO TapEID OATTAVES
OXETIKEG e TNV QpoVvTida ToU aoBevr, OOTTAVES VIO TNV KOIVWVIKN
MEQIMVO OTTWG Kal yia TN 1aTpIKY| BepaTreia. Aamrdveg yia diapovn
Kai diaTpo@r Tou aaBevn TIG avahauBdver o idiog.

®povTida o€ TEPITTTWON TOPEPTODINONG OIKEIOU 1
ouyyevIKou atépou - Verhinderungspflege (§ 39 SGB XI -
Hausliche Pflege bei Verhinderung der Pflegeperson)

Z¢ TTEPITITWON TTOU TO ATOMO TTOU 0OG PPOVTICEN XPEINOTE Vo
Aeiper Aoyw ddeiag, appwaTioel 1 atréxel yia AAAoug Adyoug, £xeTe
agiwpa pépiuvag yia 1o didoTnua autd. Atoua Trou xpelddovTal
VOONAEUTIKA pEPIUVA, DIKAIOUVTAI QVTIKATAaTACN 6 £fOOUAdES OTO
oUvoAo 1o Xpdvo. MpoUTeBean €ival, To ATOHO TTOU ETTPOKEITO VOl
QVvTIKATAOTABE, va £XEl uEPIMVATEI TOUADXIOTOV 6 UAVES OTO OIKEIO
epIBAAAOV Tou NAIKIWEVOU.

Aev gival avaykaio n avTikardotaon TG PEPIMVAG VO TIPOEPXETE
até €1d1KoUg, 6TTWE N BorBeia aTo aTriTI, aAAd Ba uTTopoUoay va
avaAdpouv Kai ouyyeveig, @idol fj yEITovES TN @povTida.

O/n avTiKaTaoTdTng OIKaIoUTE XPNUATIKA auoIBA, EpOTOV dev
UTTApYXE! 0TT6 TTAEUPAG TOU OUYYEVEID EwG OEUTEPOU BaBOU e TO
@povTICOEVO GTOWO. Z€ TTEPITITWAT TTOU TTPOKUWOUV TTPOCBETES
OaTTGVES OTO GTOMO TTOU HEPIMVET TI.Y. EEQITIOG OTTWAEIAG
€10001aTOG 1} 0DOITTOPIKWY, UTTOPET va avaAdRel To aoQaAIaTIKG
Taueio éva mood we Kal 1.612,00 eupw.

EvaAAakTIKG PTTopei va yivel petagopd ot idpupa yia ¢
€BO0ouGOES TO XPOVO.

ATopa pe dvola £xouv dIKaiwua yio TTPOGBETEG UTTNPETIES.
Mepioao6TepeG TANTTOQOPIES Ba Ppeite aTnV GeNida 57.

Mpokopeia ka1 Movadeg ®povtidag HAIKiwpévwy

O1 60TTAdVES YO TN JOKPOXPOVIA GPOVTION NAIKIWPEVWY OE
10pUpaTa Kal o€ Jovadeg avalapBdvovtal aTrod Ta Tapeia Jovo,
€@doov n voonAeuTIKA @povTida autwv ey gival duvard va yivel
OTO OTIITI ] £V PEPEI OE VOOOKOWEI0. To UWog Twv datravwy
TroIKiA€l amrd idpupa o€ idpupa Kal eEapTaTal aTé 10 BabUO
voanAeiag. QoTd00 Ta aoQANICTIKG TaEIR TTANPWYOUV OV éva
kaBopiouévo Toao, TTou eival ueyaAlTepo dtav n voonAeia yiveral
o€ eEWTEPIKEG HOVADEG Kal HIKpdTEPO ATAV YIVETQI OTO OTTITI.

Ma v xpnuatoddtnon g 6£ong voonAeiag kar povTidag
oupBouAeuTeite amtd TO IdPUKA TNG ETIAOYAS OOG 1 aTTEUBUVOEITE
oto Ao AvvoBépou / Mepigpépeia AvwoBEpou aTo TURAUA TTPGVOING
(Fachbereich Soziales) i aTo TUAUa TPITNG NAIKIAG.

FepovToyuyiaTpikd IdpUpaTa

AuTd Ta 10pUaTa aVTIOTOIXOUV O NAIKIWPEVOUS aVBPWTTOUG e
dvoia 1 kAmolag WuxikAg appwaoTiag. EGv kdmolog B€Tel g€ Kivouvo
TOV €aUTS TOU f} AAAQ ATOWO KOl BEV PTTOPET VO QPOVTIOTEN OTO

OTTiTI TTIQ, TOTE N €l0aywyn o€ avdAoyo idpupa gival amapait.
Kdmoia 10pupaTa d1aBETouV ECWKAEITTOUS XWPOUS, WATE TA
TTPOCTATEVOUEVA ATOMA VA NV UTTopoUv va

Byouve atro 1o KTAPIO.
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Zevwvag NoonAeutikiig ®povridag Z1o TeAeutaio X1dd10 Tng
Zwng (Hospiz)

H @povrTida o€ évav Eevwva givar yia Toug avBpwTToug Trou
TIdoyouv amé aviatn acBéveia kal yia didpopous Adyoug dev
eivar duvaTd GpovTIaTOUV TIG TEAEUTAiEG BOOPAdES TG (WAG TOUG
070 oTiTl. [MoAAOI aTTO QUTOUG €ival VEOI Kal OEXOVTAI PPOVTIOQ,
WUXOKOIVWVIKK Kal 10TpIKA PépIUva. AAG Kai aTo oikeio TrepIBGAAOV
eivar duvaTr n ouvodeia kai n EOVTIdA Twv avOPWTTWY TTou
BpiokovTal aTo TeAeuTaio aTddIo TNG (WA TOUG KAl TWV CUYYEVWV
TOUG OO it EEWTEPIKA OVAKOUQPIOTIKA UTTNPEDIa VOONAEUTIKAG
QpovTidag.

Emdotoeig kai diakavoviopoi Siagopwyv
QOPEWV - TI AaUBAVETE, TI TTPETTEI VO
TANpWOoETE OVOI GOG

Ao@dAion 10Tpo@apuaKEUTIKAG TTEPIBOAYNG - Gesetzli-
che Krankenversicherung (SGB V)

O1 kpaTikéG Kal IDIWTIKEG aa@aAiaelg agbeveiag TTAnpwvouy Ta
¢¢oda o€ mepimTwon aoBéveiag. Eival ta £€wda yia v eTTiokewn
aTov yiaTpo, diapov GE VOGOKOEIo, yia @dpuaka kal BonBruara
Ka BEQATTEUTIKG PETPA.

ZuppBoAn / TPOCWTTIKNA Guvelg@opd

la 6Aoug Toug ac@ahifdevoUG IgxUouv oI akdAoubol
OIOKAVOVIGOI YIO TNV TIPOCWTTIKF) CUVEICPOPT TOUG O€ BATTAVES
NG TEPIBaAYAG Toug:

MAnpwvete 10% yia dppaka, EMOETUOUG Kal IaTPIKG poidvTa,
wOoT600 TO AIyOTEPO TTEVTE EUPW Kal OXI TTAVW aTTO SEKA PU.

To QVTIKEIPEVIKO KOOTOG TWV QUPUAKWY JeV TTPETTEN VOl UTTEPREI.
To id10 10X UEl Ka yia BondruaTa OTTWG KAPEKAES avaTTnpiag,
avopBwrtég KTA. E€aipeon amoteAoUv BonBrjuaTa pog
KaTavaAwarn, 6TTwg TPoidvTa akpdTeiag, 6Tou 0 agBevig

Ba mpétel va avaAdpel 10% Tou kOOTOUG avd ouvTayr. Z€
BepatreuTikG PETPA, OTTWG €ival N YUAIKOBEPATTEI Kal ppovTida
KOT “0ikov, TTANpWwvEl 0 acpaNIfOEVOC OEKa EUPW AV ETTIOKEYN
kai 10% Twv QVTIKEIPEVIKWY BOTTAVWV. L€ TTEpIBaAyn eviog
VOOOKOJIEIOU ] ATTOKATACTAON OTN OUVEXEID, TTANPWVETE SEKQ
€UPW TNV NUéPQ yIa 28 PEPES TO TTOAU £TNTIWG.

‘Opio empBdpuvang

Katd Bdon mpémer 6Aa Ta JEAN Twv KPATIKWV TAWEIWY va UPBGAouv
oTi damdveg. O1 dammdveg autég Oev TTpETTEl va uTrepRaivouv 10 2%
TOU akaBdpiaTou etnaiou eil0odrpaTog. MNa xpovioug acbeveic 10xUEl
70 6pI0 TOU 1% Tou akaBdpioTou £Tnaiou 1000 uaToG. MTopEiTe va
KAVETE aiTnoN yIa aTTaAayr OTO TAWEIO 0aG.

Kpartik Ac@dAion NoonAciag - Gesetzliche Pflegeversi-
cherung (SGB XI)

Aiwpa yia TTapox£g TG KpaTiKrG ao@dAiong voonAgiag £xouv
dropa e auénuévn kai diapkn avdykn foRBeiag atn kabnuepivh
ToUg (wA. MpoUT6Bean eival N cuuueToX 0TN KPATIKA ao@dAion
voonAeiag, 6Twg n BePaiwon avaykaidtnTag yia voonAeia, Tou
diapkei 10 AiyoTepo 6 Prveg.



BaBuog NoonAciag - Pflegegrad

Atopa Tou dExovTal TaKTIKG BoriBeia kal voonAeia, uopouv va
kGvouv aitnan aTo Tapeio Toug yia katdTtatn oe Babué voonAeiag.
ZUVTONa ETTIKOIVWVEI N IATPIKA UTTNPETia TNG a0QANIONS E TOV
aopahiidpevo (Medizinischer Dienst der Krankenversicherung MDK)
yia va e€akpIBwael To Babué TG voonAeuTikAG avdykng. Katomv
aKoAouBei n katavopr o€ évav atmod Toug 5 Babuols voanAeiag.

H BaBpida NoonAciag | mpoUmmoBétel avdykn Borbeiag oToug
TOWEIC CWHATIKAG UYIEIVAG, BIOTPOPAG Kal kivnong yia 90 Aetrtd
nuEENTiwg. 45 AeTrTd Tou GuvoAikoU xpdvou Ba TTpETEl va
KatavaAwvovTal oTn Badikh @povTida.

21 BaBida NoonAeiag Il Ba pétrel n xpovikr 6amdvn va
aTroteAeiTal amrd TPEIC WPES T AiydTEPO, ATTO TIG OTTOIES O dUO
WPES va KaTavaAwvovTal aTn Badikh @eovTida.

H BaBpida NoonAciag Il mpoBAETTer yia T Bagikr @povTida
TEOOEPIC WPES TO AydTEPO.

O1 utrnpeaieg voonAeiag Kai Ta TapEia Tpoa@épouv duvatdtnTa
EVNHEPWONG OXETIKA HE TN HOPPT TWV TTAPOXWY Kal TNV EKTACN.
Epooov umdpyxer Babuida voanAciag pmmopolv of acahifouevol
va €TMAEEOUV JETAEU TNG TTAPOXAG UTTNPETIAg f TNG XPNHOTIKAG
TTOPOXNAG YIa voonAcia i akdun Kal ouvBIaoué Kal Twv duo. Ti
aKpIBWS onuaivel autd GIEUKPIVICETAI TIOPAKATW.

Mapoxn voonAeiag - Pflegegeld

H Tapoyr| voonA€iag TTANPWVETaI OTOV £X0VTA AVAYKN
VOONAEUTIKAG @POVTIdAG, TTPOKEIUEVOU VA PPOVTIOETE JOVOI OOG VI
TIG avaykaieg BorBeieg. To unviaio Toad yia KABe Babpida eipai:

oto BaBud voonAeiag 1. ... 00,00 €
OTO BABUO VOONAEIAG 2 . . 316,00 €
01O BaBUO VOONAEIAG 3 . . 545,00 €
01O BaBUO VOONAEIaG 4 .. 728,00 €
0TO BaBUO VOONAEIAG S . . 901,00 €

Edv emA£geTe Ta xprjdaTa TpETel va 600l To dvopa Tou dTopou
TT0U 0ag @povTiel. Epdoov katareBei aitnan, pTmopei To TapEio va
KOTaxwpioel Evonua yia 1o dTopo auTo.

Mapoxn vAikwyv ayaBwv kai urnpeciwy - Pflegesachleistungen
Qc 6po TapoxEc UNkwy ayabuwy kai utnpeaiwv (Pflegesachleis-
tungen) evvooUvTal OAEC Ol TTAPOXEC TWV VOONAEUTIKWV UTTNPECIWV
OnA. n cwpaTIKA uyievr, évduan, kabapiwTnta aTmmoU, TTAPOXA
(Qapudkwy f Kar ayopés kabnuepiviig avaykng.

O1 xopnynBeioeg Tapoyég ekkabBapilovtal atr eubeiag Petagl Tng
UTTNPETiag VoonAeuTIKAG GPOvTIdAC Kal TOU TOUEIOU VOONAEUTIKAG
@povTidag.

Zuvdiaopdg mapoxwv Kombinationsleistung
Edv n rapoxn} voonAciag dev £xel €avTAnBei, Tapéxetal aTov
vOOnAEUOUEVO QVOAOYIKO XPNHOTIKG TTOT0.

EmimrAéov Mapoyég eAdppuvong - Zusétzliche Entlastungsleis-
tungen (§ 45 b SGB XI)

O1 emrAéov TTAPOXEG HEPIMVOG dnuIoUPYHBNKAV yia avBpwIToug
TT0U XpeIGlovTal aTnV KaBnuepIvotnTd Toug Idiaitepn BorBeia kal
UTTOoTAPIEN TT.X. VIO dTOHO e dvola 1} GAAEC WPUXIKEG DIOTAPAXEG.
Eaitiag TnG xpovoBopag povTidag Toug, uTrdpxel n Tpdtaon

yI' aUTOUG TTOU VOOOUV va AdBouv Uépog a€ OuGdES PPovTIdag

Kai uépigvag. Madi pe dAAoug UTropouv va kouBevTidoouy, va
TPayoudroouy, va TIAVE TTEPITTOTO, VA KAVOUV XEIPOTEXVIEG Kall OTI

eAANVIKAG

GAo Toug xapoTrolei. H TTpoo@opd auTr| £XEI KUPIWG OKOTTO THV
atraAAayn} Twv auyyevikwy atopwy. O1 eBehovTéC Bonboi EpxovTal
Kal 0TO OTTITI.

[l “auTA T TTAPOYXT KaI KATOTTIV AiTnONG, TO TAWEIO 0OG 0OG
xopnyei pnviaia 10 006 Twv 125,00 € (Bacikd ood) ) 250,00

€ o¢ mepiTTwaon augnuévng avaykng. H 1aTpikr utnpeaia Twv
ao@aAeiwv (MDK) £pxete ot 00g yia aflohdynon. AutA n

101K TTapoxn 6ev xopnyeite Pe TTANPwR aAAd XpnaoiyoTrolEiTal
QTTOKAEIOTIKA IO TTAPOXES MEPIMVAG TTOU Eival TTOIOTIKA
€€a0QANOEVEG.

VO OUHBOUAEUTEITE OTIG TTPOAVOPEPOLEVES UTTNPETIES KAl
0TOUG GUHBOUAOUG TWV TapEIWV aag, OTav KAVETE aitTnon
H VIO TTOPOYES.

I Eivai onpavTiké va dexreite emayyeApaTikn forbeia kai

Mepikég Mapoyég oupewva pe To Koivwviké Kwdika SGB XI
Edv dev ptmopeite va xpnuaTtodotioete Tig datmdveg dlapiwang
pévol oag, TOTE, PTTOPEITE va {NTHOETE KpaTikr BoriBeia aUuwva
e Tov AaTiké Kwdika (SGB). Zag yvwoToTToIo0pE JEPIKES
duvaTdTNTES UTTOOTAPIENG:

E¢acedAion Baoikwv avaykwv (Grundsicherung) atn 1pitn
nAikia kai peiwon Tou elcodnparog (§§ 41 ff SGB XIl)

O1 TTapoyxég auTég £apToVTal OTT6 TV avayKaIdTnTA KAl XopnyouvTal
a@ou £xel katatebei aitaon.

A6 v 1n lavouapiou 2018 umdpxel éva véo, TTpdabeTO
a@opoAdynTo 00 Yia TTPOGBETN TTPdVOIa YPATOG OE TIAPOXES TNG
BaaikAg ac@aAiong aTa ynpaTeld Kal ae EAGTTWON TNG IKAVOTNTAG
Biotropiopou.

Aikaiouxol gival droua ou €xouv 0AOKANPWaEl T0 65 £10G TNG
nAIKiag Toug A T0 18 £710¢ Kal £X0UV TTEQIOPITUEVN IKAVOTNTA
Bioropiopou. @a An@Bolv uTTéYn Ta TTPOCWTTIKG EIGOdANATA KAl

N TTEPIOUTIT TOU AITOUVTOG, OTTWS KOl TO £106dNnUa culUyou Kal
OUVTPOYOU TTOU KATOIKEI aTnV iBla oTéyn. Ta TEKVA QUTWV €ival

pévo utdxpeol diaTpo@rig, tav To TACI0 E1I06dNUA TOug EETTEPVAE
716 100.000 eupw. H Baaikr eEaaedAion (Grundsicherung) wg
TPEXOUEVN TTAPOXT €ival KABOPIGHEVN KAl XOPNYEITE yia éva XpOVO.
KaBopiletai etnaiwg oTn 01.louAiou ek véou. H Baaikn e¢aopdAion
€xel oKoTTO TNV KAAUWN PACIKWY BIOTIKWY KAl TIPOCWITIKWY aVAYKWY
OTIWG N dlaTPOQN, TN OTEYN, TNV EVOUCT, TN CWHATIKA UYIEIVY, TV
ETITAWGN Kai TN BEppavan.

Z¢ €IOIKEG TIEPITITWOEIG XOPNYoUVTal HOVOBIKES ETTIXOPNYATEIS Kal
TTAPOXEG yia TV £€00QANIoN TNG aTéyng f TTAPOUOIAG TTPWTNG
avaykng.

Mepioo6TEPES TTANPOPOPIES UTTOPEITE Va {NTACETE 0T TIPOVOIN TNG
TMEPIOKNG 00,

Bonénpa voonAciag ( §§ 61 ff SGB XII )

AlkaioUxol yia TIG TTApOXEG VoonAgiag eival Ta dTopa, TTou Exouv
TIEPIOPICHEVO EITODNUA KOl TIEQIOUTTON KOl AVETTAPKEIG TTAPOXES
PECO TaEIoU yia va KaAUWOUV TIG aVAYKEG TOUG.

O1 avdykeg auTég apopolv Borbeia aTo aTriTl, BondfuaTa, HEPIKA
1} oAokANpwTIKA voonAeia o€ idpupa fi voookopeio, EpoooV EXEl
avayvwpIoTel N avaykn voonAgiag.
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BonBeia yia oikiokn ouvtipnon (§ 70 SGB Xl )

AuT n TTaPOXA XopNYEITal KATOTTIV aiTnoNG avaAoya e TIG
avaykeg, edv Ogv UTTopei va To avaAdpel KATTolo dTopo Tou
VOIKOKUPIOU.

Bonénpa TupAwv ( § 72 SGB XII )

Tu@AQ dropa UTTopoUV Vo KAVOUV aiThan YIo GUUTTANPWHATIKO
BorBnua TuPAwy, aveEdpTnTa OTTd TO EI0GONUA KOl TNV TIEPIOUTia
ToUG. Ta kpaTikd emidopa TUQAwy ( Landesblindengeld)
oupyneieTal ue 1o foRdnua

NETTTOPEPEIG TTANPOYOPIES OXETIKG pE BonOruaTa Kal TUMQWVA e
70V AoTiK6 Kwoika SGB X Il avabérer:

Mepipépia AvvoBépou -Tunua Mpdvoiag

Opdda BonBeia ®povridag
Region Hannover- Fachbereich Soziales
Team Hilfe zur Pflege
E¢wrepiki BorBeia yia T voanAeuTIkr @povTida
Hildesheimer Stralte 20, 30169 Hannover
@ 0511/616 - 2 23 23 und 616-2 23 20

BonBnua TugAwy

I Stadt Hannover — Fachbereich Soziales
= 0511/ 168-42472

Mapoxég cUpQwva pE ToV KWAIKa Bapidg avatrnpiog

ATopa TTOU £XOUV CWUATIKEG, WUXIKES Kl SIAVONTIKEG QVOTTNPIEG,
pTTopoUv va utrofdAAouy aitnon ot Anuéoia YTnpeaia g Kdtw
Zagoviag oto TpApa MNpdvolag, Nedtntag kai Oikoyévelag (TTpwnv
Versorgungsamt) yia va e¢akpiBwbei o fabuog avarmpiag (Grad
der Behinderung GdB ). Atopa pe Babud avarnpiag dvw Twv 50%
BewpolvTal Bapid avaTnpol kai £Xouv T duvaTdTnTa Vo AdBouv
Tdoo Bapidg avarmnpiag.To Tdoo TepIEXEl KATToIO DIOKPITIKA
oToleia Tou dnAwvouv To BaBuod avaTnpiag Tou KATEXOVTOG.
ZT0UG dIKaIOUXOUG TOU TTAOOU TTapEXOVTal EIDIKG TTpOVOUIa TToU
oxeTidovTal We TN @opoAoyia (T1.X. POPOAOYIKES EAAPPUVOEIG)

ME T pETaQOpa (T1.X. dwpedv emBiBaon oe péoa dnudoiag
OuyKoIvwviag) We TV 0driynon (Tr.x. 191Koi KavovIouOi
OTABPEUONG) HE TIG OIKOVOMIKEG TTAPOXES (OEDOMEVWY TWV
auénuévwY avayKwy Tou OXeTICovTal TOOO LE TIG PUCIKES AVAYKES
000 Kal JE TIG UTINPETieG ueTapopds). H diamioTwaon g avarnpiag
kai n €&kdoan Tou TIdoou gival avedpTnTEG aTTO TO EI0GANUA Kal TNV
IDIWTIKA TTEPIoUTia Tou atduou.

Tio OXETIKEG QITAOEIG PTTOPEITE Va TIG TTPoUNBEUTEITE £DW:

Anuéoia Yrnpeoia Tng Kdtw Zagoviag Turua Mpdvoiag,
Nedtntag kai Oikoyéveiag (mpwnv Versorgungsamt)
Niedersachsisches Landesamt fiir Soziales, Jugend und Familie
(ehem. Versorgungsamt)

Schiffgraben 30-32, 30175 Hannover

@ 0511/8970-10

Mapoxn oupBoukwv AapPdvete TrapadeiyuaTog xapn £miong aTnv
[Mepipépeia AvvoBEpou:

Opdda latpikAg Mpovoiag kar Lxediaoudg GUPETOXAS 1 Kai 2
Team Sozialmedizin und Behindertenberatung

I Podbielskistralle 156 a, 30177 Hannover
= 0511/616-26 49 3 oder 616-26 48 5

[Anpeéouoio mpoAnwne - Aiatagn TeAeuTaiog
BoUuAnong - Aidra¢n EmipéAciag - AikaoTiki) ETipéAEIa

MAnpegouaio MpoAnyng Vorsorgevollmacht

21 TepiTrTwon autr, diopideTe pe TANpegoUaio TPdAnWNG éva
OuyYeVIKO TTPOoWTTO A éva dAAo kovTIvO dTopo, TO oTToio Ba
EKTTPOOWTTEUEI T CUPQEPOVTA 0ag UOVOo, EQOTOV eV €i0TE

o€ Béan va 10 KGveTe amod pdvol oag, aTnV TEPITITWAN, yia
Tapddelyua evag atuxiparog fj piag acbéveiag. Mmopeite
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VO 0piCETE O€ TIOI0UG TOWEIG aKPIBWG eMMIOBUEITE va I0XUEl

710 TANpegouaio. O1 Topgig autoi Ba PTropodcav va agopolv
OIKOVOUIKG, VOIKd, uyelovopikd {ntpata, dnudaoieg utrobéotig,
OTIWG TT.X. AITAOEIG yia voonAeia 1 cupBodhaia pe 1IdpupaTa.

To €€ouaiodoTnuévo ATOUO TTPETTEN VO dPa OTTOKAEIOTIKG YIO TO
oup@Epov 0ag. N "autd KaAd gival va Tou ekQpAoETe TIG ETBUNIES
Kal TIG OKEWEIG 0OG TIAVW 0TV TTEPITITWON WIag MBavrg voonAesiag.



Aidragn TeAeutaiog BoUAnong
Patientenverfiigung

Auti n Hop@r| TPdANYNG €xel va KAvel Pe Tn puBuion piag
101aiTEPNG TTEPITTITWONG, OTTWG €ival yia TTapddelyua n epwTnon:
MrTTwg dev MBUPW va EQOPUWOTEL JIO CUYKEKPIPEVN EYXEIPNON
f Beparreia;

Me v didragn TeAeutaiag BouAnang pubicete Tig dikég 0O
€MBUNIEC OXETIKA HE TNV 10TPIKA PETAXEIPION 0TO TEAOG TNG {WIG.
O¢éAw va pe emava@Epouy; ETBUPW TEXVNTA QvVOTIVOR Kal TEXVNTH
dlaTpoon;

To xapti autd KaAS gival va guvuTidpyEl e TO TTANPECOUTIO
TTPOANYNG, Kabwg eival amapaitnta kai T 800, O€ TEPITITWOEIG
pdAIoTO TTOU TO dTOpO BpiokeTal o€ katdoTaon Bapidg acBéveiag
Kol Ogv ival o€ B€0n va ekPpaaTel KATAAANAQ.

MNa v oOvTagn Twv TEPIEXOUEVWY TNG dIdTagNG TEAEUTaiag
BoUAnang, xpAoido Ba frav va uttdpéel pia ouATnon WETALU Tou
aoBevoug, evog EUTmoTou aTdpou Kal UOIKA evag yiatpol. Mévo
¢€101 B0 uTropéacTe va ExeTe TV aioBnaon, Twg dAol Ba Tpdgouv
oUpGWVa pE TIG ETBUIES 0aC.

Aigragn Empéleiag Betreuungsverfiigung

Ze TepimTwon Trou dev ExeTe opioel TANPeCoUTIo TTPOANWNG

A o€ TepiTITWON TToU auTd dev KAAUTITEI GAOUG TOUG TOLEIG,
MTTOPEITE VO OUVTAEETE pia DIATagN mIPEAEING. Z€ QUTAV TN
didragn, Aoimov, opilete Eva AToUo TG EUTIIOTOCUVNS 0AG, TO
oToio Ba eKTTPOCWTTIOE! TIC BETEIC 0OC, O TEPITITWON TToU Ba
yivel BIKaoTIKG aTTopaiThTOS 0 OPICUOG €VOG eIHEANTA (BAETTE
TTaPOKATW). To dIKaoTAPIO TTPETTEN VO 0EBaaTEl TV emBuia oag,
EKTWG av auTr| BETEl g€ KivOUVO TNV TIPOCWTTIKA GG AKEPIOTNTA.

ZuvioTaTal va yivel ouvtagn TG OIGTagNG o€ YPOTITH HOPPH KOl
Vo QEPEI TV UTTOYPOPN 00G. To £yypago TTPETTEI VO QUAGCTETA
€101, WOTE Gva TTAoa OTIYUA va UTTopei va XpnaolyoTroinoei.
Mrropei, akdun, va ToroBeTnBei wg auvnupévo aTo TTANPEEOUTIo
TpoANYNG.

AikaoTikA EmipéAeia Rechtliche Betreuung

H vopikr empéheia empBaAAeTal ovo, 61av £va drouo aduvartei va
avaAdBer T pUBuIoN Twv UTTOBECEWY Tou Adyw BapIdg CWUATIKAG,
WUxIKAG 1} vonTikAg acbéveiag kai 6Tav dev uTidpxel TAnpe¢olaio
TPOANYNG.

AidoTaon Kai didpkela Te eMUENEIOG opideTal oUPQwVa PE TIG
avaykeg Tou evOIapepOuEVOU, ETIBAAETaI DIKAOTIKG KOl UTTOpEi

va akupwBei. Qg empeAemég opifovTal KaTd KUpIo AGyo GuyyevIKd
TTPOCWTTA KOl KOVTIVG dTopa. Edv dev uTrdpxel Kavéva ATouOo Yid TO
AeiroUpynua Tou emipeAnTn, T6TE avalnToUvTal €BeAoVTEG TT6 EIBIKG
oUMoyo empéAeiag 1y a6 kamola appddia KpaTIKA utinpeaia.

Or emipeAnTéG TTOU OpioTIKAY pE DIKAOTIKA ATTOQACT, UTTOKEIVTQI
oTov €Aeyx0 Tou dIKaoTnpiou Kal Xpelddovtal OTTWOBATIOTE TN
OUYKQTGBEDT) TOU, O€ TTEPITITWOEIG TIOU APOPOUV yia TTapddElyUa
N dIGAUCT £VOG VOIKOKUPIOU, TNV OVAYKACTIKY) HETAOTEYOON TOU

eAANVIKAG

aoBevouUc 1 kai T OIEKTTEPQIWAN TTEPIOUTIOKWY UTToBEoEWY. H
VOMIKY| €TTIUEAEIO avaAAUBAVEl HOVO EKEIVES TIC UTTOBETEIS yia TNV
QIEKTTEPaiWAN TWV OTToiWY €ival atrapaitnTn BorBeia. Mopei va
aQopd Tr.X. TN BePATTEUTIKY QyWYT, TNV TTEPIOUTIOKT UEPIUVA, TIG
VOIKEG UTTOBECEIC, TNV UTTOROAR QITATEWY, TIG UTTOBETEIC TTOU
oxetidovtal e dnudoieg apxEg, OTTwG Kal To dIKaiwpa ETIAOYAS TOU
TOTTOU BIOMOVAG.

Z¢ TEPITITWON TTOU OEV EXETE PEPIUVATEL YIA TIG TIAPATIAVW
uTtoB£aeIg kal BéAeTE va aaxoAnBeite BabUTepa e To Bépa,
MTTOPOUV 01 aKOAOUBEG UTTNPETIES Kal TTYEG va 0ag onoroouyv:

2Tnv 10Too€Aida www.btv-region.de Ba Bpeite G1euBUVOEIS Kal
TNAEQWVA AWV TwV CUANGYWV emipéAEInG Tou Afjpou Kal TG
Mepipépiag AvvoBépou.

Mepipépia AvvoRépou, TuAua Mpoévoiag
Opdda Emipéieiag

Region Hannover, Fachbereich Soziales

Team Betreuungsangelegenheiten

@ 0511/616-0

H gupuBouAeutiki utnpeaia Tng Mepipépiag AvvoBépou Aaupavel
XWpa aTnv utrnpeaia empéAeiag otnv 0d6 Marktstrale 45,
Mapaokeur) 9-12 ..

IvaTiroUTo yia AlamroAmiopikr EmuéAeia AvwoBépou (ITB e.V.)
Institut fur transkulturelle Betreuung e.V. Hannover (ITB e.V.)
Freundallee 25, 30173 Hannover

@ 0511/590 92 00

laTpikdg ZUAoyog Kdtw Zagoviag
Arztekammer Niedersachsen
Berliner Allee 20, 30175 Hannover
= 0511/380-0

Homepage: www.aekn.de
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=eKIvd pe aduvarn pvApn: Avoia Kai AAToXaIUEP

Orav yepvdpe, TOMA Tpdypata dev pag gaivoval ma 1000
€UkoAa, 6TTWG TOTE TTOU ApacTav o€ WiKpA nAikia. H 6paon Kai

N akon Jag aTadIoKG UTTOXWPEOUV Kal 0 0dovToyIaTpdS pag
TTPoOUNOeUEl pe TEXVITEG 0dovTOaTOIXiES. Kail n atrddoan TG vénang
eharTwveTal. e oAU NAIKIwPEVOUG 01 KIVAGEIG EmBpaduvovTal
Kal n Aeiroupyeia TG okéwng apxicel va Traipvel eBivouoa Tropeia.
Autd gival, Ba Aéyape, puaiohoyikd. EQv dpwg n oupTrepipopd
evog NAIKiwpévou yivel KATTwG ,Tepiepyn”, Oa mpétel va
oupBouAeuteite Evav yiaTpo. lowg TPOKEITal yia Thv apyr| dvoiag.

Apxikd TTapaTnpeital aduvaTn UVAUN. ZUyyEVIKA dToua avagepouV
T0 OUVEXEC WACIUO Kal TIG iDIEG ouXVE eTTavOAApBAVOUEVES
EPWTACEIG. Zuxva aloBdvovTal oI TaBOVTES TIG TIPWTEG AAAAYES Kl
viwBouv avac@dAeia. Ntpémovtal 61av exvave Ta pavTefou Toug I
70 Gvopa €vog Kahou gilou. MBavo ival va wayvouv yia UTTEKQUYES
Kal va 0TTo0TacIoToIouvTal o6 To QIAIKG Toug TrepIBAAAOY, fi va
oTapaToUv va aoXoAoUVTaI E TIC AYOTTNHEVEG TOUG dPATTNPIOTNTEG.
2e mepimTwaon Og, Tou Aeiouv xprpaTa fj KOOUAKATA ATTAWVETA
éva kAiga duomoTiag aTmévavTl aToug OIKEIOUG. MEPIKES OIKOYEVEIES
HaAwvouy xpovia PETagU Toug, TTPIV va avTIAngBoUv TTwg eubuveTal
n acBéveia yia v aAAayn TNG TTPOCWTTIKOTNTAG.

Artopa pe dvoia dev gival pakpoTrpoBeapa o€ BEan va gpovTicouy
TOV £QUTO TOUG. Epyaaieg ou frav Aiyo Trpiv 0edopéveg, apyidouv
TWPA Va aTmoguvTovifouv Tov acBevr] Kal va Tov dUGKOAEUOUV: Ta
Ywvia, To payeipepa Kai Tpatmedikés ouvalAayEg ammoteAoUv TTAEOV
pEYAAN TTpOKANGN. ETo1 oupBaivel va @elyouv atmo To OTTiTl Kal va
un BupouvTal To 6p6O TG EMOTPOPNG . Edv Byolve TO XeIUwva
€€w, xwpic Tov ammapaitnto £COTTAIOUO, UTTOPEi auTd va aTropei
poipaio kai yia Tv idia T {wrj Toug.

AaBeveig pe dvoia Bupolvtal yeyovota Tou BpiokovTal TTOAU
TTiow 010 TTaPEABOV Kai Guxvd Exouv Tnv aioBnon Twg {olve
oTov KaIpd eKevo. TTOAES Popég akoUyETal VO AEVE, TIWG TTPETTE
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va TTdve ypryopa oTrit, 81671 EpxovTal Ta TTaIdId atmd 1o Ox0Agio

n 6T TpETel va TTAve 0T GOUAEId. ZUpQwva Pe Ta BILPATA TOU
TTapeABOVTOC VikBouv OTI TIPETTEN VOl PPOVTICOUV Ta TTaIdIA TOUG
va Trave yia douAeid. H avadritnon g unTépag Toug ammodeIkvUEl
o dev £xouv guveidnToTroINaEl, TTwG £xouv yepdael. Kauid eopd,
étav avTiKpi(ouv Tov £aUTO TOUG OTOV KABPEPTN PWTAVE ,, TTOIOG
gival autog;* Atoua e Gvola UTTopET va JIAGVE pE TTPOCWTT

TToU BAETTOUV GTN TNAEGPAON 1 va TOUG TIPOTPEPOUV paynTo. H
ouykoIvwvia, n TNAedpaan A 10 PETPO iowg Toug QoRilouv, apou
dev TouG €ival yvwaTd omd Tnv veapn Toug nAikia. Me Tov kaipd
gexvave TrpdypaTa, Tou gixav Pdbel oe peyahutepn nAikia, GTTwg
yia TTapddelypa T yeppaviki yAwooa. Edv dev kataAdpel To
ATOHO WE GVOIQ, TIWG ETTIKOIVWVEI JOVO TN UNTEIKKA TOU YAwooa
Kal Katd ouvETTEIR OTI OEV YIVETQI KOTAVONTO OTO YEPHAVIKO TOU
TepIBGAAv, pTropei autd va odnyAoel ag Bupd kai opyn. Akdua
kai dTopa TTou gixav TravTa £Vovo To aigbnua tng eubuvng
arévavTl a1 OOUAEIA Kal OTNV OIKOYEVEIG TOUG, METATPETTOVTAN

oe avBpwtoug afonRBnToug . Mo Ta cUyYeVIKA GTopa aTToTEAE
TIPOKANGN TO YEYOVAG, OTI Ba TTPETTEN VOl QVTIUETOTTICOUV TN UNTEPQ
f} TOV TTATEPA TOUG VIO TTAPAdEIYHA e 1B1aiTEPN QPOVTION, EVW
pIv KaBopifav oi idior T {wr| Toug. ATopa We dvoia xpeiddovTal

24 WpeG TO EIKOOITETPAWPO £va GTOWO Vo TOUG KaBodnyei oTn
YEUATN 9OB0 KaBnueEPIVOTNTA TOUS. H TTpdKANGN yia Ta GTOH

TT0U TOUG @povTi(ouy €ival peydAn. Ta ouyyevikd dtopa Ba TpETel
Va EVNEPWOOUV TO GUVTOATEPO OXETIKG pE TNV aoBévela. Eiva
ONUOVTIKG VO YVWPICETE yIa TO TTWG EKONAWVETAI ) Avoia KAl TTWG
VO GUPTTEPIPEPOEITE. ZUPBOUAEUTIKEG UTTNPETIES GOG EVNHEPWIVOUY
yIO TNV UTTOOTAPIEN TTOU UTTopEi va aag eival diaBEaiun, 6gov
agopd T @povTida TTou Ba TTPETTE VO TIAPEXETE OTOV GPPWATO
ouyyevh oag. EkTwg Tou voanAsiakou emdduartog fi Tn BorBeia aTo
oTiT, Tapéxel 1o Tayeio og kABe Babud voonAciag péxp 125€ yia
TIOPOXEG TTOU UTTOPET va EAa@PUVOUV TOUG PPOVTICOVTEG TUYYEVEIG
(pdobeteg TTapoxES povTidag kal EAdPpUVANG SUUQWVA E TNV
§ 45b SGB XI). Ta Tov ekdoToTe
BaBud voanAeiag Kai T0 Uyog Tou
BaBuol voanAsiag amogaailel

N 10TPIK| UTTNPETIa TWV TaEIwY
aoBeveiag o€ pia eTTioKeWn 01O OTTTI.
O1 TTp6aBETES TTAPOYES PPOVTIDAG
ka1 eAd@puvang ummopolv TT.x. va
XxPnoiyotoinBouv yia Tnv ToTroBéTnon
eBehovTwov Bonbwv. O1 eBehovTéC
auToi, £pxovTal 0TO OTTITI 0ag Kal
@povriouv Tov acBeviy, 600 didoTnua
€0¢i¢ EmMBUEITE VO TOKTOTIOINTETE TIG
BIKEG 00G UTTOBETEIC. YTTAPXE! KOl N
duvaTOTNTA VO ETTIOKEPTEITE EIBIKES
OUGOES PEPIUVOG.

2 TTpoXWPNUEVO OTABIO Avolag

0 aoBevig dev Ba uTTopéatl va
puBpioel Tic uTrobéaeig Tou. Ta
OUYYeVIKA dTopa Ba Tpétrel va
{nmoouv 10 TTANPEEOUTIO yia va
OIEKTTEQPAIWOOUV TPEXOVTA {NTHUOTA
OTIWG .. TPATTEQIKEG UTTOBETEIG.



2TnV Topeia iowg xpelaoTei va oploTei £I0IKNA SIKAOTIKA YEPIUVA, YIa
va avaAdBer KATToIog Ty euBlvn yia BEpATA TTOU AvVaKUTITOUV Kal
o€ TrepeTaipw Topeig. MAnpogopieg yupw amd 1o BéPa Ba Ppeite
070 4. KE@dAaio, oehida 58 kai 59.

AaBeveic e dvola Ba TTPETTEN va £X0UV MIa AOUXN KOl OUOIGUOP®N
KaBnuepIvoTNTa, 0TNV OTToia UTTOPOUV va BaaifovTal, £TTEIDN Ol
TTaNIEG Kal QOKIUAOUEVEG GUVRABEIEG TIPOCPEPOUV TO aigBnua TG
O1yOUpIGS, OTTaPaiTNTO YIa TOUG avBpwTToug Tou dokiuddovTal atmd
aoBEveleg KaTd TIG OTToIEG TTARyETaI N IKAVOTNTA TNG AvTIANWNG.
Eto1 Aoimév, véeg KataoTdoelg kal {agvikég aAayég Ba Atav
avaykaio va amo@euxBoUlv. H aAeTTdAANAN peTa@opd peTagu Tng
Xwpag TpoéAeuang Kai Tg Mepuaviag uTropei va emOEIVWOE! TRV
aoBEévela, I Kal N TIPOCOPHOTTIKY IKaveTnTa KabioTaTtal Ao kal
M0 dUOXEPNG.

H kabnuepivr}, TPOOWTTIKA CUPTTEPIPOPE TWV ATONWY TTOU

€xouv avaAdper Tn @EovTida Twv NAIKIWPEVWY TTOU TIAOX0UV aTTd
dvoia,0a TpETTel var Eival OTOPYIKNA Kal UTTOUOVETIKN. MpoomabeioTe
AoITTév va atmo@uyeTe KABe audtnan A KEITIKA. AKOUA Kal av

0ag ival dUakoAo, pnv paAwvere! BonBdre Tov ouyyevr oag , e
T0 VO TIPOCTTaBEITE Vo avTIAN@OeiTe Tov KOGHO Tou. H KaAr kal
TTPOCTOTEUTIKR GUMTTEPIQOPA Ba TTpETTE val €ival n Bdon yia Wi
EIPNVIKNA Kal Xwpig dyxog auvuTrapgn.

MAnpogopieg yia T BoriBeia Tou TTpoapépeTal GaoV apopd
KOTOOTAOEIG TTOU OXETICOVTAI JE TNV QVTIMETWTTION OTOMWY TTOU
TIdoyouv amé dvoia, 6a Bpeite aToug

Etaipia AAToxdipep AvvoBépou

Alzheimer Gesellschaft Hannover e.V.

OsterstraBe 27, 30159 Hannover (Beratungsstelle)
ZUMBOUAEUTIKA UTINpETia

Beratungsstelle & 0511/2 1574 65

TnA. ypapuf oUUBOUAEUTIKAG UTTNPETiag
Beratungstelefon & 0511/7 26 15 05

2Uvdeapog Caritas
Caritasverband Hannover e.V.
Caritas Forum Demenz,
Plathnerstr. 51, 30175 Hannover
& 0511/700 207 30

OuooTovdiakn Mpwtebouca Avvofépou
Landeshauptstadt Hannover, Heinemanhof,
Kompetenzzentrum Demenz

Heinemanhof 1-2, 30559 Hannover

@ 0511/168-34018

eAANVIKAG

Appuodiol kai GAAES
OnNMAVTIKEG Bon0OEIES

270 péPog auTo Ba Ppeite TPdabeTES diEuBUVOEIC GUAOYWV Kal
IOPUNATWY, TTOU €XOUV OTO TTPOYPAMMG TOUG GULBOUAEUTIKEG
uTInpEaieg yia dtopa Tpitg nAIKiag. E€aimiag Tou peydAou apiBuol
Twv diEuBUvaewvn AioTa auTh amroTeAei udvo éva uépog Twv
TTPOOPEPOUEVIV UTTNPETIWVWY Kal OV gival TTARPNG.

Afrikanischer Dachverband Norddeutschland e.V.
Géttinger Chaussee 115, 30459 Hannover
= 0511/26 11 585

Arbeitsgemeinschaft Migrantinnen und Fliichtlinge in Nieder-
sachsen AMFN e.V.

Kurt-Schumacher-Str. 29, 30159 Hannover

@ 0511/9 215803

CanArkadas -Verein fir interkulturelle Erziehung, Bildung, Kultur
und Sport

MunzstraRe 3, 30159 Hannover

@ 0511/14274

DRK-Region Hannover e.V. (Deutsches Rotes Kreuz)
Karlsruher StraRRe 2¢, 30519 Hannover
= 0511 3671-0

Allerweg 7, 30449 Hannover
= 0511/4568 08

Judische Gemeinde Hannover K.d.6.R.
Haeckelstr. 10, 30173 Hannover
= 0511/810472

Katholisches Internationales Zentrum (KIZH)
Marschnerstr. 34, 30167 Hannover
@ 0511 /655971 11

Kargah e.V.
Zur Bettfedernfabrik 1, 30451 Hannover
= 0511/1260 780

Landsmannschaft der Deutschen aus Russland
Konigsworther Str. 2, 30167 Hannover
= 0511/374 84 66

Liberale Jiidische Gemeinde Hannover (K.d.6.R.)
Fuhsestr. 6, 30419 Hannover
@ 0511/288 0100

I Griechische Gemeinde in Hannover und Umgebung e.V.

61



YBaxaeMble yutaren,

uncro niofeli 3penoro Bo3pacTta pacTér. M cerogHs ogHa 13 4acTto
obcyxpaembix Tem: «[lemorpaduyeckne nameHeHusi». MHorme
MOXMrble JI0AM, N0 NPUYMHE HELOCTATOYHOMO 3HAHMS HEMELIKOTO
A3blKa, He MOTYT BOCMOMNb30BaThCS CYLLECTBYIOLLEN CUCTEMON
MOAZEPXKKMA NS HUX.

lMpeacTaBneHHoe n3gaxne « Seniorenkompass » COAePXUT
MHCOPMALMIO M MOME3HbIE COBETHI, KacarLWMecs TeMbI «
CrapocTb» (Alterweden). laHHoe n3naHme, nepeseagHHoe Ha
CEMb 5I3bIKOB, SIBMISIETCA NYTEBOAUTENEM A1151 NI0LEN,KoTopble
CTPEMSITCS YNYYLLINTBL CBOK KI3HEHHYO CUTYaLMIO.

« Seniorenkompass » nMeeT bonbluee 3HayYeHe, YeM
MH(opMaLmoHHas BpoLutopa. [1ns Hac 3To CMMBON MPU3HaHWS
pasnuyHbIX KymneTyp, oborateHns obLyecTsa 1 BO3MOXKHOCTY

3a KynbTypHOe

yyacTus B HEM BCex Nogen.

Bnarogops rpynne « CtapocTb 1 Murpaums »(Runder Tisch ,Alter
und Migration®) 66110 co3aaHo YeTBEPTOE U3naHNe « Komnaca
ANs NoxunbIx nogen »(Seniorenkompass).

Hageemcs, 4To aTa BpoLutopa CTaHET BaXHbIM UCTOYHUKOM
MH(OpPMaLMK 4151 BCEX, KTO B HEl Hy)XAaeTcs.

[p.3unke JlesemanH
Mpefacenaternb OKpY)XHOO cot3a
«ApbaiiTepsonbhapT»

AlVO

pa3HooOpa3ve u
AKTUBHYIO XKU3HEHHYIO
no3nuuio

Bo3sBpalyeHue Ha PoguHy u KypcupoBaHue 64
OO6LieHne No MecTy XuUTenbCcTBa 65
MpoxuBaHWe NOXWUNbIX NOAEN U YXOA 32 HUMU 67
OrpaHuyeHHasi feecnoCobHOCTb 72
O pemeHuuu n 6onesHu Anburerimepa 73
KoHTakTHbIe nuua n ganbHenwme BaXxHble Buabl NOMOLLU 75
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Mpeaucnosue

[aHHas Bepcus « Seniorenkompass » SBNSETCA TPETETUM
u3gaHmem, kotopoe (hyHAaMeHTanbHo nepepaboTtaHo 1
[OMONHEHO MH(opMaLMEN.

Pa3paboTky Tem 1 MHOpMaLK NOATOTOBMMA pefaKLIMOHHas
rpynna « Kpyrnoro ctona» «CtapocTb u Murpaumsi»

(Alter und Migration), npu cogeicTBM KOTOPOW BbINK U3KaHbI
npedblgyLime nsnaqus B 1999.2004 n 2013 r. « Kpyrnbii cTon

» SABNSETCS (HOPYMOM, B COCTaB KOTOPOIO BXOAAT paboTHUKN
pasnuyHbIX YYpexaeHuin n3 obnacti muraumm u ciyx6 no
OKa3aHMI0 NOMOLLM NOXWIBIM MIOAAM, @ Takxke NpeacTaBUTenu
pasnuyHbIX OPraHM3aLui MUrPaLIMOHHbIX 3THUYECKMX rpynn. Bee
BblLLEyKa3aHHble rpynnbl COTPYAHMYAIOT Ha NPOTSKeHUn 25 neT ¢
Lienblo MPOCNEXWUBaHNS Pa3BUTMS B 3TON 0bnacti u paspaboTku
CBOEBPEMEHHBIX PELLEHN BO3HUKAIOLLMX BOMPOCOB.

OTOT NyTEBOAMTENb OKaXeT NOMOLLb MUrpaHTaM B OpUeHTaLmm
B 06nacTu okazaHWs NOMOLLM NOXMUITBbIM JIOAAM B NPUHATAN
COOTBETCTBYHOLLErO peLleHns. [Mpu aToM HeobX0AMMO OTMETUTS,
4TO OXMAAHUS NOXWIbBIX MATPAHTOB U3 Pa3NUYHbIX CTPaH
oTnnyatotes. B aToit BpoLutope Bbl Hangéte MHGopMaLmio o
pasHooBpasHbIX BUAAX NOMOLLW ANs NOXWIbIX IIOAEN, KOTopble
MOMOryT B NPEOONEHNN CIIOXHbIX CUTYaLuiA 1 npobrem.

[Mpy 3TOM 4115 HAC BaXHO, YTODbI LLMPOKKIA BbIBOP YCIyT,
npefocTaBneHHbIX Bam, Aan BOMOXHOCTb Kak MOXHO JOMbLUe
CaMoCTOSTENbHO NPOXMBATL B CBOEN kBapTUpe. Hapgeemcs,

4TO Bbl C NOMOLLBH 3TON MHGOPMALIMK, CMOXETE NPUHSTH
npaBuUIbHbIE PELIEHNS.

[lyTeBOAUTEND
ANA NOXWUIbIX
nogen

B aHHOBepe CyLLecTBYIOT BOMbLLLOE KONMYECTBO
MH(OPMALIMOHHBIX NYHKTOB, 3aHNMAIOLLMXCS peLLeHnem npobnem
NoXWnbIX Nogen. B nocnegHeit raee nepeyncneHsl agpeca,
KoTbIpble noMoryT Bam coopueHTupoBaTbes. [1pocum yyecTb, 4To
B cuny B6OMbLLOrO KonMYecTBa agpecoB Y HAC HET BO3MOXHOCTU
NOMECTUTb WX BCE B JaHHON BpoLuiope.

« Seniorenkompass » 13gaH Ha MHOCTPaHHbIX A3bIKaXx,
COOTBETCTBYIOLUMX YUCTIEHHOCTW HACENEHNs MUrPaHTOB B
aHHOBepe. Bnepsble n3gaHne AOMOMHEHO Ha aHTTIMCKOM 1
apabckom sa3blkax. [pocum yyecTb, UTO B NpoLiecce NepeBosa,
ANS NydLen nepeaaym cmelcna, BO3MOXHbI HebonbLune
OTKITOHEHMS OT HEMELIKOTO TeKCTa.

CnepyeT OTMETUTb, YTO NMPW BLICOKOM TLLATENBHOCTM NOATOTOBKM
matepuana, Mbl He MOXXEM rapaHT1poBaTh MOMHOTY
aKTyarnbHOCTb MHGOpMaLmm (B 0CoBeHHOCTM NpaBoBoW). Mpocum
YYeCTb, YTO B « Seniorenkompassy nomeLlleHa nHopmaLns Ha
2019 roa. B nocnepytoLume roabl Takke BO3MOXHbI UI3MEHEHUS.
Mbl Hageemcs, YTo YnTaTeny nonyyar B 4aHHOM W3AaHum
MNONEe3HyL MHAOPMALMIO.

Runder Tisch
JAlter und
Migration"
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Bo3BpallieHue
Ha PoguHy u
KypcupoBaHue

BepHyTbes Ha Poguny? Octatbest kuTb B 'epmManim nin
KypcupoBaTb? 3TW BOMPOCHI BO3HWKAOT A5 MHOMX MUTPaHTOB
Mo AOCTKEHMIO NEHCUOHHOTO BO3pacTa. Bo3MoxXHOCTI Bo3BpaTa
Ha PoauHy 3aBUCAT OT pasninyHbix haktopoB. CemelHble 1
(brHaHCOBLIE 0OCTOSTENLCTBA M BOMPOCH! 3[0POBbS UrpatoT

Ha psgy € coumanbHbIMU YCNOBUSIMA MPOXWUBAHUS BAXKHYHO

ponb. HemanoBaxHbIM SBMSETCA Takke MeCTO NPOXMBAHUS
JeTeit 1 6riMskX POACTBEHHWKOB a Takke, 3HaKOMbIX U Apy3eil.
OnpenenéxHyto porb NPy 3TOM UrpaeT XU3HEHHBIN YPOBEHb B
CTpaHe, KyZa Bbl HAMEPEHbI BEPHYTHCS, 1 COBETbI BEPHYBLUMXCS
obpaTHo Nntoaen. HesaBncyMo oT npuHaToro Bamu peLueHus:
ocTatbCs B [epMaHum, NpoxuBaTh B ABYX CTPaHaxX unu
BEepHYTbCS Ha PoaunHy, BaxHO 3apaHee NonyyuTb MHGOpMaLyio
0 (hHaHCOBbIX Bonpocax W 06 ycrnosusix npebbiBaHus Mo MecTy
XMTENbCTBA. B 3aBUCUMOCTM OT CTpaHbl YCrOBWS BbE3aa U
JanbHeNLLero NPoXnBaH1s OTNMYaoTCS.

paxgaHe cTpaH EBponeiickoro Cotoza obnagatoT npaBom
cBoOOAHOrO Bbe3a W NPOoXMBaHUS B HUX. JTO O3HaYaeT,

yTo rpaxgaHe EC n uneHbl nx cemeln nocne NSTuneTHero
MOCTOSIHHOTO NpebbiBaHus B FepMaHui MomnyyatoT Npaso Ha
JanbHenLlee NPOXNBaHUE B Hell.

MepeceneHLbl, NpUOLIBLLME NO HEMELKOIA NIMHWK, NpeobpeTaroT npu
Bb3e B [epMaH1I0 HEMELKOe rpaxgaHCTBO, HEMELKUIA NacnopT
COOTBETCTBEHHO NPABOBbIE MOMHOMOYMUS HEMELIKWX rpakaaH.
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O coxpaHeHue neHcun

B cnyyae npuHsATUS peLleHns o Bosspate Ha PoauHy, Heobxogumo
BbISICHUTb BO3MOXHOCTb BbINMaThl NEHCUM, 3apaboTaHHoM B
[epmaHuu. B npuHUmMne Takas BO3MOXHOCTb €CTb. Heobxogumo
YYECTb, YTO BbINMaThl NEHCUI MO «3aKOHY O NEHCUSIX HeMLaM-
nepeceneHuam » (Fremdrentengesetz) ocyulectenstorcs

3a rpaHuLeit no ocobbiM npasunam. bonee nogpobHyto
MHchopmaLmio Bel MoxeTe nomyunTb B NEHCMOHHOM choHAe (Ren-
tenversicherung):

Deutsche Rentenversicherung

Braunschweig-Hannover

Beratungszentrum

Berliner Allee 13, 30175 Hannover

= 0511/829 1500
B cnyyae, ecnv Bam nonoxeHa Bbinnara HaabaBky K neHcuu,
obpaTuTtech B COOTBETCTBYHOLWMIA thoHA (Zusatzversorgungs-
kasse) v BbISICHATE BO3MOXHOCTb BbINaThI 3TOM HagbaBku 3a
rpaHuuen.

MpaBo Ha npoxuBaHue B FepMaHumM npu
ANUTeNbLHOM NpebbiBaHuK B CTpaHe
NPOUCXOXKAEHMUS.

IMpu gnuTensHOM NpebbiBaHWM 3a rpaHULEen crieqyet obpatnTb

BHVYMaHWe Ha criegytoLLye acrekTbl.

Bwp Ha xutenbcTBo B Mepmannm (Aufenthaltstitel) craHosuTcs

HeLenCTBUTENbHBLIM B Cryyae, ecr

* Bbl nepeeaxaeTe Ha NOCTOSHHOE MECTO XMTENMbCTBA 3a
rpaHuLy MepmaHum,

* Bbl npeboiBanTe 3a rpaHuLei 6onee 6 mecsues,

* Bbl HapyLumnmn [O3BONEHHBIA CPOK NPebbIBaHMS 3a rpaHuLEn,
YCTaHOBMEHHbIN B



VHOMBKAOYanbHOM nopsake « MurpaumoHHoi cnyxboit » (Auslan-

derbehdrde).

B Ha xuTenbcTBo (Aufenthaltsgenehmigung) coxpaHsietcs B

CreayHoLLMX Cryqasx:

* Bbl MeeTe paspeLLeHne Ha NocTosiHHOe npoxueaHue (Nieder-
lassungserlaubnis)v npoxuniu neransHo B F'epManumn He MeHee
15 ner,

* Bbl MMeeTe JOCTAaTOMHO CPeACTB K CyLLECTBOBaHMIO
(neHcuoHHOe nocobye, 3apaboTok, coepexerus, pasnuyHble
BMObI COOCTBEHHOCTH...).

* Bbl MMeeTe MeguUMHCKyt0 CTPaxoBKy Ha BpeMs NpebbiBaHMA 3a
rpaHuueit (Krankenversicherungsschutz flir Auslandsaufenthalt)

[ns nuu, umetowwmx ctatyc ,, Jidische Kontingentfliichtlinge*

pacnocTpaHsieTcs aenctamne «3akoHa 06 nmmurpaummny (Zuwande-

rungsgesetz).

MeAuuUHCKasa cTpaxoBKa Npy KypcMpoBaHum
(Krankenversicherungsschutz beim Pendeln)

Mpu Bble3ge 3a rpaHuLy HeobxoanMo UMETb MEULIMHCKYH CTPaxOBKy
C Hanuumem cTpaxoBoro nonmuca (Auslandskrankenschein, Versi-
cherungskarte). MoapobHyto nHchopmauwto Bel nonyuute B « Ocpuce
MeauLmMHckoro ctpaxosakus » (Krankenkasse).

[Mpu xenaHum Bbl MoxeTe 0hOpMUTL AONOMHNTENBHYIO
MeOULIMHCKYt0 CTpaxoBky (private Auslandskrankenversicherung) B
«Odprice MeQMUMHCKOTO CTPaxoBaHWsI»,B YaCTHBIX pMpMax Mnm B
aBTomobunbHom knybe ADAC. 3aeck Bam MoryT npeanoxuTs psig
LONOMHNTENBHBIX yCnyr. B TOM yncne MeauUMHCKIA TPaHCIOpPT B
['epmaHuio.

Bo3MoxHoCTH Bo3BpaLieHus B FepmaHuio

B cnyyae ecnu, npoxwusaHue Ha PoauHe He onpasgano Batumx

OXuaaHui v Bl 3axotenu BepHyToCs 06paTHO B 'epmanmto, Bam

HY)XHO BbISICHUTb MMeTe Nt Bl npaBo Ha Bbe3s.

lMpaBo Ha Bbesq B [epMaHuMio nocre AnUTENbHOMO NPOXMUBaHUs 3a

rpaHuLiel MMeroT criedytoLLme nuua:

* MOyYaloLLmMe NEHCUIO U3 FrepMaHCKOro NEHCUOHHOTO PoHAA,

* [0 Nepee3aa Npoxumslune B [epMaHuy neransHo He MeHee 8
ner

+ obecneunBaloLe MaTepUanbHO CBOE NIMYHOE MPOXWUBAHIME 1
MPOXWBaHUE CBOErO MYa/KeHbl.

XopartalicTeo 0 Bo3BpalLeHWe othopMSeTes B NOCONbCTBE

lepmaHmm no MecTy Batwero npebbisanus.

OOLueHue
Mo MecTy
XUTenbCTBa

B nowunom Boapate 0COBEHHO BaXHO UMETb KPYr 3HAKOMBIX,

¢ koTopbiMW Ba Mormnu Gkl MHTEPECHO 3asiTb CBOW Jocyr. B
laHHoBepe Bam moryT npeanoxutb 60MbLLOE KONMYECTBO
MeponpuATAN 4115 NpoBeeHUs CBOBOLHOIO BpeMeHH. B pasnnyHbix
BnaroTBOpPUTENBHBLIX M MyHULMNANbHbLIX OpraHU3aLunsx, a Takke

B Penurno3Hbix 0bLLMHaX 1 B KYNbTYpHbIX knybax Bl cmoxeTe
BblbpaTh 3aHATME No Bawmm uHTepecam.

Mpynnbi 06WeHns NOXUNbIX N0AENA Ha
POAHOM fi3blKe U MEPONPUATHS NO
NnpoBeAeHMI0 focyra.

Ecnm Bl xoTuTe 06LLaThes ¢ ApyrMm corpaxaaHamm unm
3aHMMaTbCs 0BLLEeCTBEHHON paboToit, Bbl MoXeTe noceLuats no
MecTy Baluero xuTenbcTBa pasnuyHble MeponpusTis, rae Bel
MoxeTe 00LaThCs Ha HEMELKOM U pyrux s3bikax. [ocelueHne
cBoboaHo 1 becnnatHo Ans Bcex. Mectom npoBefeHus Takux
rpynn SBNSKTCS KynbTypHble LeHTpsl (Freizeitheime) u apyrve
obLecTBeHHble MecTa (Begegnungsstatten) B paanuuHbix
paioHax ropoga. 3aech Bbl MOXeTe NpuHATL y4acTue B rpynnax
no MHTepecam. Bam MoryT BbiTb NPeAnoXeHs! 3aHATIS MO
MNPUIOTOBNEHMIO MALLM, NO TPEHUPOBKE NaMsATK, N0 Pa3BUTUIO
Pa3sroBOPHON pey 1 T.4. Bbl NO3HAKOMUTUCH C KUBYLLMMM MO
COCELCTBY NMtofibMU 1 NPUOBPETETE HOBBIN KPYT 06LLEHMS.
PykoBoguTtenu rpynn roBopst Ha pogHom Bam a3bike. U aty
(OYHKLMIO OHU BbIMOMHSIOT HA ODLLECTBEHHbIX HAYanax.
KaneHgapb MeponpusTuii ¢ MHOpMaLMer No nyTeLwecTBUsAM,
AKCKypCUAM, NEKLMSM U Apyroi nHcopMaumelt BelnyckaeTcs ABa
pasa B rof «MyHWULMNanbHO opraHu3aLyen no BONpocam Nn,
noxunoro Bo3pacta» (Kommunalen Seniorenservice Hannover -
KSH) 1 0bLiecTBEHHEIMM 6NIAroTBOPUTENBHEIMU OpraHU3aLUsIMK.
MecTo BTpeyb 47191 KyNbTYpbIX MEPONPUSITAN 1 KOHCYNBTALMOHHbIN
NYHKT OKpysHoro cotosa Arbeiterwohlfahrt (AWO) HaxoguTes

B panoHe Nordstadt (Horst-Fitjer-Weg 5). Mo atomy agpecy
BCTpeYaloTCst 1 0BLLAI0TCS NOXMIbIE MioAK, KOTOPbIE NprUexant u3
Poccuu, YkpauHel, Typumm, BocHum, Xopeatum, Cepbun, Mpaka, a
Takke MecTHble xuTenu. Kpome atoro B laHHoBepe Bbl MoxeTe
HaliTW Lenbli psg agpecoB Ans 0OLLeHNst ML NOXWOro BO3pacTa,
BbexaBLUWX B [epMaHuio He TONMbKO 13 BblLLeYKa3aHHbIX CTPaH.
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MozpoGHyto MHAOPMALMIO O MEPOTPUATUIASX U KOHCYTBTALMOHHBIX
ycryrax Bbl MOXeTe nonyyuThb Mo Crieayowm agpecam:

Arbeiterwohlfahrt Region Hannover e.V.
Interkulturelle Seniorenarbeit

Deisterstr. 85 A, 30449 Hannover

= 0511/21978 - 143 oder 219 78 — 178

Diakonisches Werk
I Burgstr. 10, 30159 Hannover
@ 0511/ 3687-132
Kommunaler Seniorenservice Hannover,
Ihmepassage 5, 30449 Hannover - Linden
@ 0511/168 -4 23 45
(Seniorentelefon der Landeshauptstadt Hannover)

Cnyx6a noceleHus Ha aoMy
(Partnerbesuchsdienste)

B a1y cnyx0y BxogsaT ntoam, KoTopble Ha 4OOPOBONbHBIX
Hayanax perynsapHo NoceLLakT MOXWUIbIX XuTenern FaHHoBepa
HYXOAtOLLMXCS B MOMOLLM, KOTOPbIE MO COCTOSHUIO 300POBbS HE
MOryT NOKUAATb CBOK KBAPTUPY. [ocellenmns Ha oMy npoxoasT
BecnnartHo v TONbKO NO NPEeABAPUTENBHON JOrOBOPEHHOCTMU.
Ecnu Bbl xoTute, 4T0ObI Bam OkasbiBant BU3WTHI LN XKenaeTe
NINYHO CamK NoceLLaThb NOXUIbIX MOAEN, NpocuM 06paTUTLCS B
HIKEYKa3aHHble OpraHu3aLmum;

Arbeiterwohlfahrt der Region Hannover (AWO):
@ 0511/21978-123

Diakonisches Werk, Stadtverband Hannover:
= 0511/ 3687-164

Kommunaler Seniorenservice Hannover (KSH):
= 0511/168 -4 89 36

O KOHCynbTauMsAX AN UL NOXUNOro
Bo3pacTa 60 net u cTapLie Ha HEMELKOM U
APYruX A3blkax.

,D,J'IFI NOXWUMbIX XUTENEN CyLecTByeT BO3MOXHOCT MOny4ynTb
becnnatHble KOHCYynbTauun B Pa3fiMyHbIX OpraHu3aunsax r.
laHHoBep. 3aeck Bbl monmyunTe OTBET Ha MHTepecytowme Bac
BOMPOCHI, 06CyanTe npobrnemHyto cuTyaumto 1 Bam okaxyT
VHOMBKAYaNbHYIO MOMOLLb M NOAZepXKy. B cneaytoliem pasaene
NMeeTcd VIH(*)OpMaLWIFl 0 KOHTaKTHbIX aHHbIX, NUU npeanarakwmx
KOHCYNbTaLyM B KOH(MAEHUMANBHOM NOPSIAKE.

KoHcynbTauuy ans noXunbIx J0AEN Ha HEMELIKOM A3bIKe.
OpuH pa3 B HeAento COCTOATCS KOHCYNbTaLMM Ha HEMELKOM
A3bIKE B Pa3nuyHbIX YacTsax ropoga B bopo «Kommunalen
Seniorenservice Hannover (KSH)». CoumarnbHble paboTHuky
MPOKOHCYMBTUPYIOT MO MHTEpecytoLLmM Bac Bonpocam.
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noXunbIx nogei (Seniorentelefon)

@ 0511/168 - 4 23 45.
Bonee nogpobHyto nHdopmaumio Bel 1 uneHbl Baluer cemby
MOTYT MOMYyY1Tb Ha SMEKTPOHHOM caiTe: www.seniorenberatung-
hannover.de

I Tarke Bbl MoxeTe 06paTuThbes B cnyx0y r.laHHOBepa no fenam

KoucyanauMﬂ ansa nuy noXxuaoro Bo3pacTta Ha POAHOM A3blKe

B MyHuumnanbHoii cnyxbe ans nuu noxunoro Bospactay (Kom-
munaler Seniorenservice Hannover (KSH)) Bam npegocTaBst
KOHCYMbTaLum B « SeniorenserviceZentrum », paioH JInHaeH
(Linden) no agpecy Ihmepassage 5; Bxof co cTopoHbl Blumenau-
er StralRe.

[No BTOpHUKaM C 14 — 16 4. Ha TypeLKOM s3blke

Mo cpegam ¢ 10 — 12 4. Ha pyccKoM si3blke

«aHHOBepCKMit OKpyxHOI coto3» Arbeiterwohlifahrt (AWO)
npeanaraeT KOHCYNbTaLun Ans NOXUIbIX NIOe B paiioHe
Hopactaar (Nordstadt) B KoHcynbTaumoHHOM LIEHTpe Mo agpecy
(Horst-Fitjer-Weg 5),

@ 0511 /702765

Mo BTopHMKam ¢ 9-11.30 Y. Ha TypeLKOM A3bIKe

Mo yetBepram ¢ 9-11.30 4.r BOCHUIACKOM, XOPBATCKOM, CEPOCKOM

Caritas Verband Hannover e.V.

Leibnizufer 13-15, 30169 Hannover

= 0511/ 12600-1055. KoHcynbTaumu npoBoAATCs Ha
BOCHMINCKOM, XOpPBATCKOM, CepBCKOM, MCMAHCKOM A3bIKaX.

«Hemeukui kpacHbin kpecT» (das Deutsche Rote Kreuz-
DRK), Region Hannover e.V. npegnaraet KOHCynbTaLmum B
paiioHe Muttendensg (Mittelfeld), B 0CHOBHOM NS MO3AHMX
nepceneHLeB No HemeLkon nuHun/Spataussiedler.

= 0511/ 3671-155.

Diakonisches Werk, Pro Migration

Burgstr. 10, 30159 Hannover

KoHcynbTaumm Ha rpeqeckoM 1 pyccKoM A3bikax Mo
npeaBapuTENbHOMY COMMacoBaHUI0 O HA3HAYEHNN BPEMEHU
npuéma no = 0511/3687- 132, no noHegenbHukam ¢ 8 - 9.30 u.
1 no yetsepram ¢ 13 — 14.30 u.

Ycnyru nepeBogYMKOB
Hyxpoatolmecs B ycrnyrax nepogvnMkoB MOryT 00paTuTbCs B
CrefyroLLmMe opraHu3aumum:
Ethnomedizinisches Zentrum, & 0511 / 168-41020
I Kargah e.V.,2 0511/ 126078-12
Stadt Hannover, & 0511/ 168-42720

WHaMBmMayanbHas NoMolLb B KPUTUYECKON CUTYaLUm
TMOXMMbIM MOASAM, KOTOPbIE HAXOAATCS B 0COEHHO CIIOXHOIA
CUTYaLW, coumarnbHble paBoTHUKY OKa3blBaKT UHAMBUOYANbHYHO
MoMOLLb. 3a4acTyto Nofo6HbIE CUTYaLIMM BO3HUKAIOT B CBSA3N C
MCKUXOMOrMYeckuMI NpobrieMamm, KOHAIUKTaMu1 B CeMbe Unu
MOSIBUBLLMMMCS (PUHAHCOBBIMM TpyAHOCTAMM. B criyyae ecriv B
NMOAOBHBIX CUTYaLMSX MIOAN He 00paLLalTCs B CYLLECTBYHOLLNE
OpraHu3aLmMm No OKasaHuio NOMOLL, MO MPUYMHE HE 3HAHMS



0 CYLLECTBOBaHUM CUCTEMbI MOMOLLM UMW OTKIIOHEHUS €8, UX
npobnembl ycyronsitoTcs. B HEKOTOPbLIX Cry4asx couuanbHble
pabOTHUKM BBIHYXKAEHBI B CBA3M C Mla4eBHbIM COCTOSHUEM
NoCTpaaBLUMX OTNPABNATL UX HA NCUXMATPUYECKOE NeYeHMe.

B nomoBHbIX KU3HEHHbIX CUTYaLMSX BO3HUKAET HEOBXOAMMOCTb
VHTEHCWUBHOI Oneku. [nsi peLeHmnst STUX CIOXHBIX Mpobrem
TpebyeTcs B NsiTb pa3 bonblue MHTEHCUBHOMO KOHTAKTa W BUSUTOB
Ha fomy. [Ins oka3aHWst UHAMBMAYANbHO NOMOLLM B AaHHOM
CUTYaLMW 3aKpenmneHa no pasnuyHbLIM paiioHam ropoga rpynna
coumanbHbIX paboTHUKOB.

B YepesBbIyaliHO CRIOKHBIX U KPUTUYECKNX CUTYaLMUsIX Bbl MoxeTe
no3BOHNTb B «C1yx0y SKCTPEHHOTO BbI30Bay I. [aHHOBEpa Ans
UL, MOXMIOro Bo3pacTa

(Seniorentelefon) @ 0511/ 168 — 4 23 45.

PYyCCKun

CoBeT cTapeiwunH (Seniorenbeirat)
r. FaHHOBep

«CoBeT CTapeMLUMH» NPeacTaBnseT 1 3allmLLaeT MHTEPECH
NOXMUIbIX NIOAEN XKUBYLMX B I. FaHHOBepP. 3TO NOMMTUYECKN

W PENUMMO3HO HelTpankHas opraHusaums. Ecnuy Bac ectb
NPEANOXKEHNS MO YNYULLEHWNIO CUTYaLMM NOXUNLIX N0AeN B
aHHoBepe, Bbl MoxeTe Mx BHeCTW B «COBET CTapennHy. Takue
NPEANOXKEHNS1 MOTYT KacaTbCsl K MPUMEPY MIIOXOr0 COCTOSHUS
TPOTYapOB UMK HELOCTATOYHOMO OCBELLEHMUS YL, a TaKKe
HEe0CTaTOYHOTO NO NPOLOMKMTENBHOCTW CUrHana ceeTodopa Anst
nepexoaa npoeaxen vactu. MNpném seaétcs no cpegam ¢ 10.00 -
12.30 no agpecy:

Seniorenbeirat der Landeshauptstadt Hannover
TheaterstralRe 3; 30159 Hannover
= 0511/ 168 - 4 37 97

[poxuBaHue
NOXWIbIX NOOEeU
U yXoA4 3a HUMMU

Bo3MoXHOCTU Ans NPOXMBaHWUA NOXWUNbIX
niogeun

3ayacTyto camocTosTeNbHOe NPOXMBaHWE B KBApTMPE B 3perioM
BO3PACTe 3aTPyOHSAETCS B CUMY OrpaHNYEHHbIX PU3NYECKNX
crnocoGHocTei. B cnyyae, ecnv Gnuskue POACTBEHHUKI He MOTYT
OKa3aTb HYXHYI MOMOLLb W NOAAEPXKY, HEOBXOAMMO 3HATb Kakue
cnyxGbl 1 B kakom 06bEME OHW MOTy OKa3aTb HeoBXOMNMbIN BiA
MOMOLLW ANs AanbHerLWero CaMmocToSTENbHOMO NPOXUBAHMS B
KBapTupe.

CepBuCHbIe CnyxObl

CyLuecTByIOT pasnuuHble cepBucHble cryxbbl (Servicangebote),
koTopble obneryar Bale npoxueanue B kBapTupe.K npumepy

« [octaBka efibl Ha oM » (Essen auf Radern), « SKCTpeHHbIi
BbI30B Ha oM » (Haus-Notrufdienste), « Cnyx6bl no yxogy Ha
nomy» (Ambulante Pflegedienste) ans okasaHus nomoLum no
BELIEHMIO XO35INCTBA 11 B PELLEHUN COLManbHbIX BOMPOCOB.
BcnomoratenbHble CpeacTBa Kak ponnaTop, MHBanuaHas

BcnomorarenbHble cpeacTBa

konsicka, CTyn-Tyanet unu MeauuMHCKast kposatb obneryat Bam
CamoCTOSTENbHOE NPOXMBaHUE B KBApTUpE. epeyuncneHHble
BblLLIe BCroMoraTenbHble cpeacTaa Bol MoxeTe 3akasath

B «®oHge no yxony» (Pflegekasse). Mpu aTom ogHUM 13
ycnosuii siensetcs pelleHue komuceuu (Medizinischer Dienst)

no onpegenexuto rpynnel no yxogy (Pflegegrad). Onnata
BCMOMOraTenbHbIX CPEACTB B AaHHOM Clyyae NepeHnMaeTcs
«PoHgom no yxogy» (Pflegekasse). Takue xe BcnomoratenbHble
cpencTsa Bel MoxeTe NprobpecTy B Cneunanm3npoBaHHbIX
MeaunuMHCKMX MarasuHax (Sanitatshaus) 3a cobeTBeHHble
cpeacTga.

MepeobopynoBaHue KBapTUpbI

B cnyyae, ecnu B Balwueit kgapTupe CTyneHbKu Unu ABEPHbIE
MopOrY YCMOXHAOT NepeaBKeHUe, ABEPHbIE NPOEMbI y3kie, Bbl
He B COCTOSIHUM MOMb30BATLCS BaHHOM UMM YHUTA3 HAX0aMTbCS
Ha HU3KOM YPOBHE, BO3MOXHO nepeobopynoBaHNe KBapuTMpbI

no Bawwmm notpebHocTaM. Mpu Hanuumm rpynnbl No yxogy
(Pflegegruppe) Bam byaert okazaHa maTepuarnbHas nogaepxka
n3 « ®oHga no yxogy » (Pflegekasse) Ha ocHoBaHuu Bawwero
3asBneHns. 3asBneHne JOmKHO ObITb NofaHo Ao Havana pabort
no nepecbopynoBaHN KBApTUPbI.

Hyxpatowwum B pamkax ambynatopHoro yxoga Ha gomy (Ambu-
lante h&usliche Pflege) okasbiBaeTcs KpyrnocyTo4Has NOMOLLb.

« ®oHgom no yxopy » (Pflegekasse) BO3MOXHO nepeHsTUe
n3aepxek 3a MEOULIMHCKMIA YXOR W NEYEHME, a TaK e 3a NOMOLLb
Mo X034ACTBY. YCNIOBMEM MPU 3TOM SIBMSIETCSH MEAMLIMHCKOE
3aKmYeHe 0 Hanuune HeobxoaMMOCTY yxoaa.

AmBynatopHbIi ncuxmaTpuyeckui yxon (ambulante psychiatrische
Pflege —APP) nomoxeT nuuam ¢ ncuxmyecknmu 3abonesaHnsmu
BECTW B CBOEW KBapTUpe AOCTOMHbIN 06pa3 Xu3HW. [1ns gaHHoro
BMAa yxoda HeobXxoaMMo HasHaveHMe y4acTkororo Bpada (Haus-
arzt). YcnoBvem npu 3TOM SBNSETCS HanMyMe COOTBETCTBYHOLLETO
[MarHo3a, yCTaHOBIIEHHOrO HEBPONOTOM, NCUXMATPOM Wi
HeBpONoTONoroM. McuxnaTpruyeckuin yxon Ha 4OMY BXOLAWT B
KOMMIIEKC MEYEHNS ML, C NCUXMaTPUYECKMMU 3ab0neBaHUSMU.
Onnarta 3a aMbynaTopHbI NCUXMATPUYECKUIA YXOA NMPOM3BOAAT «
locypapcTBeHHble MeauumHekue hoHabl » (gesetzliche Kranken-
kasse). OT0T BU yCnyr OCYLLECTBNSETCS HE3ABUCUMO OT ApYriX
BMZOB YCAYT N0 YXOAY UMK B COBOKYMHOCTM C HUMW. Cpok
[eiicTBUS aMOynaToOPHO-NCUXMATPUYECKOTO YX0Aa Ha AOMY
OrpaHUYeH.
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KoTcynbTaunoHHble nyHKTLI No Bonpocam yxoga (Pflege-
stlitzpunkte)
B r. laHHOBEp 1 B €10 PETVOHE CYLLECTBYIOT CMELManm3npoBaHHbIe
KOHCYTNbTaLMOHHbIE MyHKThI MO BOMPOCAM YX0Aa Ha AOMY.
KoHcynbTauum nposogsaTcs 6ecnnaTHo 1 KOH(MAeHUManbHo. 3gech
Bbl MOXeTe Nony4nThb WKMPOKWIA CNEKTp MHGopmaLmu. K npumepy
0 Pa3nuyHbIX BAX COLMAnbHOrO Nocobusi, KOHKPETHLIE COBETHI
Mo yxogy 1 onTumMarnsHOMy 060py[oBaHMI0 KBApTUPbI U APYroe.
CouwanbHble paboTHUKK momoryT Bam ochopMuTL COOTBETCBYHOLLEE
3asiBMEHME Ha YCTaHOBNEHME aKTa HeobX0guMOoCTU yxoda v
MPUCBOEHNS COOTBETCTBYHOLLEN rpynnbl no yxoay (Pflegegrad).
MMogpobHy MHGOPMALMIO 0 MyHULMNAMBHBIX KOHCYIBTALMOHHBIX
MyHKTax no Bonpocam yxoga Bl moxeTe nony4uts no ten.: 0511
/168-4 23 45. KoHcynbTaLmm NpoBOAsTCS B CreayoLmMx paioHax
r.FaHHoBep- bemepoge, botdenba, lluiaeH, Mucbypr, PuknuHreH
1 FepeHxay3eH.
Pervon aHHOBepa NpegnaraeT creaytowme KOHCynsTauum no
agpecam:

Burgdorfer Land

Hannoversche Neustadt. 53, 31303 Burgdorf

@ 0511/700 201-16/17

Calenberger Land

Am Rathaus 14a, 30952 Ronnenberg OT Empelde

@ 0511/700 201-18/19

Unteres Leinetal

Am Stadtgraben 28A, 31515 Wunstorf

@ 0511/700 201-14/15

WHdhopmaLmio no BONpocam CaMOCTOATENLHOTO NPOXKUBaHMUA
NOXMNbIX JloAeN B CBOEI KBapTUpe Hanpumep MOXHO
Nonyy4uThb MO CrieAyHoLLMM agpecam:

Wohnberatung der Region Hannover
Hildesheimer StraRe 20, 30169 Hannover
@ 0511/616-22 507 und -2 35 46

Handwerkskammer Hannover
Berliner Allee 14, 30175 Hannover
= 0511/ 3 48 59-14

KBapTupHble KOMNNeKCbl ANs NOXUNbIX Noaen
(Senioren — oder Altenwohnanlagen)

3Ty kBapTMpbl 060pYA0BaHbI C Y4ETOM NOTPEBHOCTEN NOXUIOTO
yenoseka (Hanu4me NUgToB, OTCYTCTBME NOPOroB). [pu aToM

C [OMOBrafenbsLeM (HanpuMep CTPOUTENLHON OpraHu3aLmen

Mo NOCTPOWKe JOMOB, COO30M MOMOLLM U MyHULIMNANBHBIM
BEOMCTBOM) 3aKmo4aeTcst 0ObIYHbIA 4OrOBOP O HaliMe XuMbs B
apeHay (Mietvertrag).OgHUM 13 yCnoBuin apeHzbl YacTo SBNSETCS
Hanuuue nbrotHoit cnpasku (Wohnberechtigungsschein), kotopas
BbIAAETCS HA OCHOBaHMM 3asiBMeHMs, nuuam ¢ HeborbLLnm
Joxofom. , B-Schein“Bbl MoxeTe nonyunts nNo MeCTy XUTenbCTBa.
MonpobHyto nHthopmaLmio Bam npegoctassaT B ynpaeneHum no
MecTy xuTenbcTBa (Stadt- und Gemeindeverwaltung).

Hapsigy ¢ BbllUeyKa3aHHbIMU KBAPTUPHBIMM KOMMIEKCaMK
npeanaranTCs Takke 4N CAaYN B apeHay Xunbé ¢ ycrnyramu
(Betreutes Wohnen), kyna BXoAaT NOMeLLEHWS 471 NPOBEEHMS!
pocyra. [penMyLLecTBO AaHHOTO BUAA NPOXMBAHWS 3aKNOYaeTes
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B TOM, YTO Npu HeobxognumocTu Bam GyayT okasaHbl pasHoro
poda NoMoLLb Mo yxody v Apyrve ycnyrn. Hapsgy ¢ BOroBopom
00 apeHze KBapTUphl 3aKMo4aeTcs AONONHUTENbBHbI AOrOBOP
Ha npegnaraemble BuAbl yCryr. B 6onblwnHCTBE criy4aes oH
BKMKOYaET B cebs ycnym Kybpepa,ybopKy KBapTupbl, 3anorHeHe
[OCyra, a Takxke yCryru no NepeBo3Ke U COMPOBOXAEHMIO.
OBpatuTe BHUMaHWe B MepeyHe yCnyr Ha Hanuuue BaxTépa
(Hausmeisterdienst) u kpyrnocyTo4HON BO3MOXHOCTY

BbI30Ba B 3KCTPeHHOM crnyyae (Hausnotrufdienst). Cnektp
npedaraeMbixX YCryr OTAMYAETCs B 3aBUCUMOCTY OT OpraHn3aLmi,
KOTOpble CAA0T KBApTUPbI B apeHay. Heobxognmo cpaBHUTH
npeanaraemble ycnyr 1 BelbpaThb onTUManbHbIi 4ns Bac
BapuaHT.

Ycnyru no yxogy He BXOZAT B TakoW KOHTpakT. B cryyae
HeobX0AMMOCTM criefyeT 3aKMio4nTb JOMOMHUTENBHBIN JOTOBOP
co «Cnyx60i no yxoagy» (ambulanter Pflegedienst). Hekotopbie
13 TaKuX KBapTUp SIBNSIKOTCS YacTbio JOMOB AN NpecTapenbiX.
3pech noxurble Moau, HyXAaLWKWECs B UHTEHCUBHOM yXoae
MOryT BbITb NMepeBefeHbl B COOTBETCTBYHOLLEE OTAENEHME.
lMogpobHyto MHGOPMALMIO MO 3TUM BOMPOCAaM MOXHO MOMYyYNTh B
CMeAyHLLNX UHCTaHLMSX:

Kommunalen Seniorenservice der Stadt Hannover
Seniorentelefon
= 0511/ 168-4 23 45

O pasnuuHbIX BUAAX NogaepXK1 NnL oOCyLeCTBSAIOWMUX
yXopA 3a Hyxaalowummcs

B Tex cryyasix, eCriv HET BO3MOXHOCT NOCTOSHHOTO yX0Aa 3a
HY>XZaIOLLMMUCS B 3TOM Ha AOMY, NPELyCMOTPEHbI Pa3nnyHble
BUObI OpraHu13aLMm1 BpEMEHHOTO yxofa. Takve cuTyauum MoryT
HacTynuTb B cryyae GonesHu nuua, OCYLLECTBISIOLLEr0 YXo4 Uiu
€ro BPEMEHHOT0 OTCYTCTBUS (MO MPUYMHE OTMycKa).

DuesHoii yxon (Tagespflege § 41 SGB XI)

PekomeHayeTcs NPUHATL BO BHUMaHNE BO3MOXHOCTb YaCTUYHOIO
yxoga (teilstationére Pflege) B cneumanuanpoBaHHbIX MecTtax

B TOM Cny4ae, eCnu yXof Ha [JOMY He MOXET 6bITb BbIMOIHEH

B NonHOM 06béme. Npu JHEBHOM yXofe Y HyXAaloLWwmxes B
9TOM NOSIBNSETCS BO3MOXHOCTb AMUTENBHOIO NPOXUBaHUS

B XOPOLLIO 3HAKOMOW UM cpefe (COBCTBEHHOW KBapTUpe

unu gome). Mpecnegyemble Lenu JHEBHOTO YX04a NMOMOLLb
YXaXWBaloLLyMM POLACTBEHHUKAM (Cuaenkam), nopaepxka
YMCTBEHHbIX U (PU3NYECKIX CNOCOBHOCTEN NULL HYXKOAIOLLMXCS

B YXOA€, BOCNPENSATCTBIE UMK OTKa3 OT NOMeLLEHUs 6OMbHOro B
AOM Ans npecTapensbix. Mpy Hanuamm rpynnbl no yxogy (Pfle-
gegrad) nuua HaxoasLuMecs Ha JHEBHOM CTalLoHape B oMe
npecTaperbIxX Nony4yatT A0TaLM0 U3 CTPaxoBoro hoHaa no
yxogy (Pflegeversicherung) ans onnatbl 3701 yenyru. Vagepxku
3a AHEBHOE NPOXMBaHUE W 06CIyXMBaHWE NOKPLIBAKOTCS NULIOM
HaxoaALMMCS Ha AHEBHOM CTaLMoHape.

KpatkoBpemeHHbIxi yxoa (Kurzzeitpflege § 42 SGB XI)
KpaTKkoBpeMeHHbIN YXOf OCYLLECTBSETCS Ha CTaLMOHapHOM
OCHOBe B IOMe ANs NpecTapenbIX BO BPeMS OTCYTCTBUS
YXaXuBaloLLmx pOACTBEHHKOB Mnn «Cryx6bl No yxogy Ha
nomy» (Pflegdienst). 3ToT BUA yxofa Takke BO3MOXEH B BUAE



peabunutauumn 4ns ocnabneHHbIX NaLMeHTOB NOCHE BbIMMCKN
13 6onbHULbI. Mpu Hanmuumm rpynnel no yxogy (Pflegegrad)
nMua HaxoAsLLMecs Ha KpaTKOBPEMEHHOM NpebbiBaHUM B AOME
npecTaperbix, MoMny4aloT OAWH pas B rof AOTaLMI0 M3 CTPaXOBOro
tonga no yxogy (Pflegeversicherung), kotpos pacuntaHa

Ha oniaTy HaxoXAeHNs B JOMe npecTapenbix. Pacxogsl Ha
yxog, 3a paboTy counanbHbIX paboTHUKOB MakCUMarbHO
BOCbMMHEZENBHOTO 1 3a KBanMULIMPOBaHHOE MEANLMHCKOE
obcnyxuBaHue nokpbiBarTcs «CTpaxoBbIM POHAOM MO YXOAY»
(Pflegeversicherung). W3gepxky 3a NpoxxmBaHue 1 npoyee
obcnyxuBaHre onnayYnBaTCs NULOM HaXOAALMMCS Ha
KpaTKOBPEMEHHOM CTaLMoHape.

O nepeHsATMM yXxo[a B Crly4yae BPEMEHHOro OTCYTCTBUSA
nnua ocyLiecTBRAOLIEro yXo/ 3a HyXAarLmumes B
atom (Verhinderungspflege §39 SGB XI)

B03MOXHOCTb AaHHOIO BMAa yxofa MOXET ObITb UCMONb30BaHa
NPy OTCYTCBUM MWL YXXKNBAIOLLIETO 38 HYXAAILWMMACS B STOM.
Takvie cuTyaumm MOryT HaCTyNnTb B Cryvae bonesHn nuua,
OCYLLECTBASIOLLEr0 YXOf, UK ero BPEMEHHOTO OTCYTCTBUS MO
npuYKHe oTnycka v T.4. Hyxgatowmecs B yxoae UMEKT Npaso

BO BPEMS OTCYTCTBUS yXaXWBAIOLLIErO 3a HUMK NULA, Ha onnary
«MeguumHckum doHgom no yxomy» (Pflegeversicherung) yenyr no
yxogy (Ersatzpflege) B TeueHum 6 Hegenb. Onnata npomseoanTcs
B TOM CIy4ae, ecru yxof ocyLecTensetcsa 6 mecsues 1 6onee

Ha MOMEHT nofaum 3asieneHus. JanHbii Bug yenyr (Ersatz-
pflege) MoXeT BbITb BbINOMHEH POACTBEHHWUKAMM, 3HAKOMbIMU,
coceaamu 1 cryxB6amm no yxody 3a npectapenbiMv moamu. Yenyru
N1La BbIMOMHSIOLLIETO YXO4 B MOMEHT BPEMEHHOTO OTCYCTBUS
OCHOBHOTO fN1LIa OMaYu1BaloTCA B COOTBETCTBUM C CETKON Onnatbl,
yCTaHOBNEHHOM rpynnbl no yxoay (Pflegegrad).

He ponyckaetcs nepeHsTue yxoga poaCTBEHHUKaMK 40 BTOPOro
KoneHa (aetw, BHyku, CECTpbI, Bpatbs). Ecnv B cnyyae aaHHoM
(hopMbI yX0fa BOSHWUKAKT U3OEPXKKN, Y ML, KOTOPbIE NMePEeHNMatT
YX0f Ha onpegenéHHoe Bpems (HeonnaynBaemblii OTMycK,
M30EPKKN CBA3AHHBIE C MPOE3AOM U T.4.) MEANLMHCKUM (DOHAOM
no yxogy (Pflegeversicherung)npegycmoTpeHa onnara npoumx

B npegenax 1.612,00 €.Takke BO3MOXHO B Nof0OHOM Ccriyyae
KpYroCyTOMHOE HaxOXaeHne nuua, HyxaatoLwero B yxoae B
LIEeCTUHEOENbHOO JOMe NpecTapenbiX Unu AHEBHON CTauMoHap Ha
nepuog BPEMEHHOIO OTCYTCTBMS ML BbINOMHSIOLLEro yXog,

[ns nuy ctpapatowwmx cnaboymnem (Demenz) npegycMoTpeHa
BO3MOXHOCTb AOMOMHUTENBHON onekw. MogpobHas nHopmaums
Ha cTp. 70.

Homa npectapensbix n uiBanugos (Alten-und Pflegeheime)
Mpu OTCYTCTBMM BO3MOXHOCTM yX0fa B AOMALLHIX YCHOBUSX
NpeayCcMOTPEH ANUTENbHBIN, CTaLMOHaPHbI yX04 B AOMax
npectapenbix 1 MHBanuaoB. OnnaTta MeauLIMHCKOro yxoaa
NepeHNMaETCs UCKIMIUNTENbHO «MeauUmMHCKMM (HOHAOM NOMOLLNY»
(Pflegekasse). CyLiecTBytoT pasnuuns B onnare, KOTopas 3aBucuT OT
BMIA JOMA NPeCTapenblX 1 OT MPUCBOEHHOM ML, HyXaaeLlemycs B
yxoge, rpynnbl yxoga (Pflegegrad). Cymma onnatel «MeguumHckim
thoHgom nomowumy» (Pflegekasse) npegycmoTpeHa BonbLue no yxomy
B JOMe NPeCTapenbix YeM Ha IoMY.

MogpobHY KOHCYNbTaLMI0 MO BOMPOCaM (PMHAHCPOBaHNS

PYyCCKun

NpoBOZAT paboTHUKM JOMOB MPeCTaperbix, a Takke Chyxalime
r.FaHHOBep B OTAENe counanbHoro obecneverus (Fachbereich
Soziales (Sozialamt)) 1 B oTAene no Bonpocam NnL, NOXKMIOro
Bo3pacTa (Fachbereich Senioren).

FepuaTpryeckme KNUHUKM

(Gerontopsychiatrische Pflegeheime)

OTU neyebHULbI NpeaHasHaYeHbl Ans yxoaa 3a nuuamm
CTpafalLMMn LeMEHUMEN N NCUXMYECKUMI 3a00NEBaHNSIMM.
OHM SIBNSIOTCS HEODXOAUMBIM ANS TEX, KTO MOLBEPraeT ONacHOCTM
cebs v apyrix, a Takke B Cyyae HEBO3MOXHOIO AarbHEMLIEro
CaMOCTOSITENBHOIO NPOXMBaHUS B COBCTBEHHOM KBapTMpe. B

PSE repUaTPUYECKIX KIMHUK CYLLECTBYIOT 3aKpbITble OTAENEHUS,
B KOTOPbIX HE NPEAYCMOTPEHO CaMOBOLHOE OTNyYEH!e 3a
npegenbl oTAeneHus.

Xocnuc

ObecneyeHne B xocmuce npegHasHa4YeHo Ans NuL CTpaaatoLLmx
Heu3neuMMbIM1 6onesHaMM, KOTOpble MO PasHbIM NPUYMHAM He
MOTYT HaxoAMTCst A0Ma B NOCNeAHWe HeOeny Xu3HW. [auyeHTamm
XOCMCOB 3a4aCTyH ABNSIOTCS MOMOABIE MHOAM MoNyYatoLLye Tam
yX0f, a TaKxKe MCUX0NorMyeckoe N MeauLmMHCKoe 0BCnyKnBaHue.
B aomaluHmx ycrnoBusix amOynaTopHbIMU XOcnuc-cryxtamu
TakKe BO3MOXHbI MPUCMOTP U YXOf 33 TSKENOOOMNbHBIMM
nannuaTUBHLIMU, NOAAEPKKA YXaKMBAIOLIMX POLCTBEHHUKOB.

06 ycnoBuu n nopsgke onnatbl pasNM4yHbIMUA
yupexaeHussmMu pacxofos no yxoay.

B kakoi cteneHu pacxoabl OyayT nepeHATbI
1 KaKasa [ons pacxofos onnavyuBaetca Bamu

MeauuuHckoe cTpaxoBaHue
(Krankenversicherung SGB V)

[oCyAapCTBEHHbIE U YACTHbIE MEAWLIMHCKME CTPaXoBble KOMMaHUK
(gesetzliche und private Krankenversicherung) nepeHumarot
OnyiaTy pacxofoB CBA3aHHbIX C rOCMUTanM3aLmen, a Takke Ha
nprobpeTeHne NekapcTB W BCMIOMOraTenbHbIX TEXHUYECKUX
cpeacTs (Arznei-,Heil- und Hilfsmitteln).

[onnara / nepeHsiTMe pacxoaoB NMyHo Bamu

CyLecTBYHOT onpefenéHHble NpaBuna onnathl PacxoLoB B
cny4vae GonesHu, KoTopble MPOM3BOAATCS NauueHTamu. 3a
NeKapcTBO, NEPEBSA30YHBIA MaTepuan u Apyrue MeguumHcKmne
CpeACTBa NpoM3BOANTCS JonnaTa inyHo Bamu B pasmepe

10 % OT cToMMOCTM KynneHHoro. MuHuMansHas gonnara
cocTaenset 5,00€, MmakcumarbHas fonsiata MOXeT COCTaBMNsATh
10,00€. MpeBblLLEHNe OENCTBUTENBHON CTOMMOCTY NeKapcTB He
ponyckaetcsi. MogobHoe NpaBnio gonnatkl pacnoCTpaHsEeTCs
Ha BcnomoraTenbHble TexHnyeckue cpeactea (Hilfsmitteln)
(vHBanmpaHble konsicku (Rollstiihle), nogbémHuku (Lifter) u np.)
VckntoueHne cOCTaBNSAOT CPeACTBa, NpeaHaHaYeHHbIe 41
NINYHOTO MCMOMNb30BaHMsl. K npumepy CpeacTBa npu HegepxaHuu.
B takux cnyyasx nauuent gonnaumeaet 10 %. MauneHtamm
ocyulectensetcs onnara B pasmepe 10,00€ 3a HasHaueHue 1
pononHuTensHo 10% OT CTOMMOCTH Ha3HaYeHHOI NpoLeaypbl
3a HasHa4YeHHyt BpaqoM neyvebHyto rumHacTuky (Krankengym-
nastik) nnwu yxop 3a 6onbHeIM B goMaluHux ycnosusx (hausli-
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che Krankenpflege). Mpu cTaumoHapHoM neveHny 60nbHOro
1 nocneaytoLlen peabunurtaumm gonnara coctosnsiet 10,00€
B AeHb. O6LLee KonM4ecTBO AHel, 3a KOTOpbIE NaLeHTOM
MPOU3BOANTCA AoNnaTa, He JOMKHO NPeBbILLaTh 28 AHel
KaneH4apHoro roga.

OrpaHuyeHue gonnarthbl (Belastungsgrenze)

Bce 6e3 uckoueHUs YneHbl rocyAapCTBEHHbIX MEANLIMHCKIX
cTpaxoBbix poHA0B (gesetzliche Krankenkassen) npoussoast
ponnatbl. [py 3TOM OHW He JOMKHa NpeBbiwath 2% oT 0bLiero
rogoBoro foxoda. [ins XpoHnyecknx 6omnbHbIX 3TOT Npegen
coctaenset 1% ot obuiero rogosoro goxoaa (Bruttoeinkommen).

locypapcTBeHHOE CTpaxoBaHUe Ha cryyan yxoaa
(Gesetzliche Pflegeversicherung SGB XI)

NMua, HYXOatoLLMecs B UHTEHCUBHOM U MPOLOMKUTENBHOM
yXxoZe MMetoT NpaBo Ha YCyru CTPaxoBaHuUs Ha Crydail yxoaa.
YCrnoBusiMu Npu 3TOM SIBNSIETCS (hakT NATUNETHEro NpebbiBaHus B
[aHHOI CTPaxoBKE W Hannyue auarHosa ¢ noTpebHOCTbIO B yXoae
He MeHee 6 MecsILIEB.

I'pynna no yxopay (Pflegegrad)

[nsa nuy koTopble HyXAaloTCs B PerynspHon NoAAepKKe 1 yxome,
BO3MOXHO X0AaTaincTeo B «MeamumHckom (hoHae no yxoay»
(Pflegekasse) o npucsoeHun um rpynnbl no yxogy (Pflegegrad).
Mocne nopaym 3asenexus, ot «MeguumuHekon cyx6el» (Medi-
zinischer Dienst) u3 « ®oHaa rocyaapCTBEHHOrO MEAULIMHCKOTO
cTpaxoBaHus » (Krankenversicherung) Ha fom npuxogut
Komucemst, 4TOObI YCTAHOBUTD B KAKOM CTEMEHM 3aCTpaxoBaHHbIN
HyxgaeTtcs B yxoge. [ocne aToro, B 3aBUCMMOCTM OT 06bEMA
HeobXoAMMOCTM yXoAa, KOMUCCUS NPUCBANBAET OLHY M3 NATH
CYLLECTBYIOLLWX rpynn Mo yxogy.

«Cnyx6bl no yxogy» (Pflegdienste) n «<MeauumnHckue oHAb

no yxopy» (Pflegekassen) npeanaratot cOOTBETCTBYIOLLME
KOHCyrbTaLMK 0 BO3MOXHBIX popmax 1 0BbEMe yenyr no yxogy.
Mocne npuceoeruns rpynnbl no yxogy (Pflegegrad) BO3MOXHbI
JeHexHble Beinnathl 3a yxof (Pflegegeldleistungen)), onnata
yenyr « Cnyx6 no yxogy » (Pflegesachleistungen), a Takxe
koMbUHMpOBaHWe 06eKx BbllLeykasaHHbIX popM. B nocnedytoLmx
rnasax Bbl Hangéte 6onee nogpobHyto MHOPMALKIO.

HexexHble Bbinnatbl 3a yxon (Pflegegeldleistungen)
Bbinnatbl 3a yxo4 Npou3BOAATCS NULY, HY)XAAKLLEMYCS B
yxofe Ans opraHusauum nomowy. CymMmma COOTBETCTBYIOLLMX
€XeMECSYHbIX BbINnaT COCTOBMSET:

npw nepeoi rpynne no yxogy (Pflegegrad 1). ............ 0,00 €
npw BTOpOIA rpynne no yxogy (Pflegegrad 2). . ......... 316,00 €
npw TpeTbei rpynne no yxogy (Pflegegrad 3) . ......... 545,00 €
npw YeTBepToit rpynne no yxogy (Pflegegrad 4) . ....... 728,00 €
npw natow rpynne no yxoay (Pflegegrad 5). ........... 901,00 €

Ecrnv Bamu BbibpaHa hopma AeHEXHON BbINnaThl 3a yXog
(Pflegegeld), Bel gormkHbl B «MeauumHckuin dhoHa no yxogy»
(Pflegekasse) coobLUmMTL AaHHbIE OTBETCTBEHHOIO NNLA, KOTOPOE
Byoet ocywecTBnaThb yxon. Ha ocHoBe 3asBneHns «MeguumHekum
toHgom no yxoay» (Pflegekasse) nponssoaaTcs oTyncneHus
B«[leHcroHHbIN thoHay (Rentenversicherungsbeitrége) nuuy,
OCYLLECTBNSAEMOMY YXOp.
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Onnara ycnyr « Cnyx6 no yxogy» (Pflegesachleistungen)
MNop Pflegesachleistungen nogpasymeBatoTcs BCe yCnyru,
KOTOpble NPefoCTaBnseT Ha oMy ogHa u3 ,Cryx6 no yxoay"
(Pflegedienst). 3peck peyb MaET 06 yxoae 3a MMrMeHoN Tena,
MOMOLLW MPpW O4EBaHNN, pacnpeneneHnu MeaUKamMeHToB, Npi
3aKynKe NPOJYKTOB NUTaHUS 1 BEOEHUM JOMALLHEr0 X035MCTBa.

Kom6uHupoBaHue AByx hopM BbINMaT 3a yXoA4 Ha AOMY
(Kombinationsleistung)

B Tom cnyyae, ecnm ycnyr no yxoy Ha oMy 0aHoN u3 «Criyx6

no yxoay» (Pflegesachleistung) He NnpegycMOTPEHbI Ha BCHO
BblLLEYKa3aHHY0 CyMMY B COOTBETCTBUW C HA3HAYEHHOI rpynnoi no
yxogy (Pflegegrad), nuuy Hyxpaatowiemycs B 3tom (Pflegebedurfti-
ger), BbinnaumBaeTcs onpeaenéqHas cymma 3a yxoa (Pflegegeld).

[JononHuTenbHbIE NNaTeXK Ha opraHu3aumio yxoaa (Entlastu-
ungsleistungen § 45 b SGB XI)

[laHHbIV BIA feHexXHOoro nocobus npeaHasHadeH ans

nUL, CTPafatoLLMX AEMEHLIMEN UK APYTUMI HEPBHBIMU
3aboreBaHMsIMU, KOTOPble HYXAAIOTCS B UHTEHCUBHOMN EXEAHEBHON
MOMOLLM W nopaepkke. POLCTBEHHMKN,KOTOPbIE YXaXMBaIOT 3a
Takoro poga 60MbHbIMM, MOTYT BOCMONb30BATLCS PA3MUYHbIMM
NPeanoXeHUsIMU Mo OpraHu13aLmny LOCyra 1 BOIMOXHOCTH
opraHu3aLum obLLEHNS CBOWX MOLONEYHbIX C ApYyrMM. [Mpn 3TOM

y BOMbHBIX NOSIBNSETCS BOIMOXHOCTb OOLLEHMS!, COBEpPLUEHUS
MPOryroK, 3aHSTIS KpEaTUBHbIM MAcTEPCTBOM W My3blKanbHbIM
TBOPYECTBOM. [JaHHbIN BL YCNYT NPELOCTABNSETCS Anst

pasrpy3kn yXaxmBaroLLMX POACTBEHHWUKOB Ha BPEMS OTCYTCTBMS
BonbHoro. Jlnua, KoTopble NpeanaratoT BbileykasaHHble YCryru,
3aHMMAKTCS 3TUM Ha OBLLCTBEHHBIX Ha4anax, UMesi npu 3ToM
npocheccroHanbHoe obpasoBaHie. Mo LOroBOPEHHOCTH BOIMOXHO
OKa3aHWe NOAAEPXKKM U B AOMALLHWX YCTOBUSIX.

3a AaHHbIiA BUA yCyr Ha OCHOBaHMM 3asiBreHust «MeauumHCKMiA
coHp no yxony» (Pflegekasse) BbinnaunBaeT AeHexHoe nocobue
B pasmepe ot 125,00 € go 250,00 €. 3T0T BUA AEHEXKHOMO
nocobusi NpefHasHayYeH Ha onnaTy BbICOKO Ka4eCTBEHHbIX YCRyr
V1 NepeBOANTCS HENOCPEACTBEHHO YUPEXAEHUAM, NPeAnaratLLmnm
TaKoro poga ycrnyru.



BaxHo, UTOGbI 3TV NMLA 0OPATUNUCD K ceLuanmcTam
1 NONYYUNM NOAPOGHYH MH(OPMaLMIO O
¢pMHaHCMPOBaHMM HEOGXOANMOI OpraHM3aLUK ONeKu
1 yxoAa. Aapeca KOHCYNbTaLMOHHbIX NYHKTOB NO
BOMPOCAM OpraHv3auum yxoaa noMeLyeHbl B 3Toi
6potwutope. C Bonpocamu opraHu3auum yxoaa Bol
MoxeTe 06paTuTbeA k koHcynbTaHTam (Pflegeberater)
. npu «MeguumHckux doHpax no yxoay» (Pflegekasse).

OTaenbHble BUAbLI NOCOOUs coLuanbHOro
3akoHopartenbctea Xl (SGB XIl)

NMuua, y KOTOPbIX HET BO3MOXHOCTW (hMHAHCMPOBATL CBOE
NpoX1BaHMe N3 COBCTBEHHBIX CPEACTB, MOMyYatoT Ha OCHOBaHMH
counansHoro 3akoHogatensctea (SGB) rocynapcteHHyto
MaTepuanbHyto nomollb. B nocnenyellem pasgene Bol HaipéTe
MHCGOPMALMIO O PasnnyYHbLIX BUAAX AEHEXHBIX BbINMaT.

Ba3oBoe nocobue ans nuL NoXxunoro Bospacra u
HeTpyaocnocobHbIM nuuam (Grundsicherung im Alter und bei
Erwerbsminderung §§ 41 ff SGB XI).

OTOT BMA NOCOBWS BbINNAYNBAETCS HYXAAIOLLMMCS HA OCHOBaHWM
3asBneHus. MpaBo nomyyaTb JaHHbI BUL NOCOOUS MMeEKT

nuua, KOTopbIM MCMOMHKUIOCH 65 NeT, a Takke gocturunm 18

MNeT y KOTOPbIX YCTaHOBNEHa NOMHas HETPYLOCNoCOBHOCTb Ha
AnuTensHoe Bpems. Mpu pacMOTPEHUN 3asiBNEHINS YYMTLIBAETCS
[0X0[, COepexeHns N Hanuune LEHHOro UMYLLIECTBA 3asiBUTENS 1
cynpyral cynpyru. [leTv 3asBuTens obs3aHsl conepxarb poguTenei
NP1 HanW4uy Banororo rof0BOro A0X04a NpeBbILLaKoLLero

cymmy 100.000€ (Brutto). Bazosoe nocobue BhinnaumBaeTcs B
TEYEeHUM roga no ycTaHoBNeHHoMy pasmepy (Regelsatz),koTopbiii
nepecMatpuBaetcs kaxaeii rog k 01.07. JansHedwmne Buinnarsl
NPOV3BOAATCA Ha OCHOBaHWMW Baluero 3asiBNeHNs, KOTOPOe JOMKHO
ObITb NafaHo B aTOMy BpemeHu. basosoe nocobue npeaHasHayeHo
QNS NOKPBITUS NOBCEOHEBHBIX PACXOAOB Ha NTaHWe, onnary
KUNbst M KOMMYHanbHbIX YCITYT, NOKYMNKY OAEXAb! 1 NPEAMETOB
TNIMYHON TUreHsl, NpUoBpeTeHne NPeaMEeToB AOMALLHEro 0buxoaa,
Onnarbl M3AEPXEK 3a OTOMNEHME, a Takoke PAaCXOAO0B Ha NNYHbIE
notpebHoCcTy.

B 0COBEHHO CIOXHBIX XWU3HEHHBIX CUTYaLMAX MOTyT BbITb
BblferneHbl AOMNONHUTENHBIE NOCOBUS 4715 NPEOAONEHNS BOSHUKLLMX
TpygHoctelt. bonee nogpobHyio MHdopmaumio Bbl MoxeTe
nomny4nTb B «BegomcTBe no Bonpocam couuansHoro obecneveHuns»
(Sozialamt) no mecty Baluero xutenscraa.

Mocobue Ha yxopn § 61 counansHoro 3akoHopatenscTaa Xl
(Hilfe zur Pflege, §§ 61 ff SGB XII)

C 1 aHBaps 2018 roga BeaeHb! HoBbIE BblYeThl (Freibetrag)

Ha [ONOMHUTENbHOE NocobUe No CTapoCTH NPX NOMYYEHNUN
Ba3oBoro nocobusi no crapoctu (Grundsicherung) 1 YacTuyHow
HETPyLOCNOCOBHOCTM.

[anHoe nocobue BbINnayYnBaeTCs NuLaM, HyXaarLmmes B
YX0f€e B TOM CIy4ae, eCnm Ux AOXOL U NUYHbIe COEpexeHns He
MPEeBbILLIAOT JOMYCTUMOTO NPeAerna 1 ecnu nocobus Ha yxof,
BblaeneHHoro «MeguumHckum coHzom no yxogy» (Pflegekasse)
HepocTaTo4Ho. Mpu ycTaHOBNEHOM (hakTe 0 HeoBXoAUMOCTM yXxona
(Pflegebediirftigkeit) B pamkax aToro nocobusi nepeHumMaroTcst
pacxogbl Ha nomoLps no gomy (hausliche Hilfe), npeobpetenne

PYyCCKun

BCTIOMOraTerbHbIX TeXHU4Yeckux cpeacts (Hilfsmitteln), yacTnuHbIA
UM NOMHBIA CTaUMOoHapHbIA yxog (teil- oder vollstationére Pflege).

Momowb B BeAeHUn gomaluHero xo3ssiictea (Hilfe zur Haus-
haltsfiihrung (§ 70 SGB XIlI))

Ora nbrota OyaeT NpefoCcTaBnATLCS Mo 3anpocy npu
BO3HVKHOBEHWW HEOOXOAMMOCTM, ECMIN HWA OFWH U3 YNIEHOB CEMbBM
He CMOXXET OKa3aTb 3Ty MOMOLLb .

Moco6ue u nomowb cnenbim (Blindenhilfe (§ 72 SGB Xil))
Ocnenwwue nuua MoryT XofaralicTBoBaTh O BhILLEYKa3aHHOM
nocobuw, Npu HaYMCIEHNEe KOTOPOTO, YYMTLIBAETCS A0XO04
3asButens. Ecnv ocnenwwve nuua nonyyatoT nocobue Ha
3emernbHoM ypoBHe (Landesblindengeld), oHo ByneT yuteHo npw
pacyeTe CyMMbl mocobus cnenbiM (Blindenhilfe).

IMonpobHy MHGOPMALMIO MOKHO MOMYYMTb MO CIEAYHOLM
agpecam:

Region Hannover- Fachbereich Soziales

Team Hilfe zur Pflege

Hildesheimer Strale 20, 30169 Hannover

= 0511/616 - 2 23 23 - Ambulante Hilfe zur Pflege

= 0511/616 - 2 23 20 - Blindengeld - nocobue cnenbim

Stadt Hannover — Fachbereich Soziales
= 0511/ 168-42472
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MpaBa u NbroThLl AN UHBANMAOB B pamMKax
couuanbHoro 3akoHogatenocTea (Schwerbehinderten-
gesetz)

J'Iwua, C TenecCHbIMKU yLLEeBHbIMU UK YMCTBEHHbIMW
3aboneBaHNsMK, UMEIOT NPaBOo NoAaTh 3asiBneHue B « BeoomcTeo
Mo coumasnbHeIM BONpocaMm, Aenam MOMOAEXM U ceMeil Ha
3emenbHom ypoBHe» (Niederséchsisches Landesamt fur Sozia-
les, Jugend und Familie) ycTaHoBnEHMe CTENEHN MHBANUAHOCTW.

Nuua, y koTopbIx cTeNneHb 3abonesaHus coctaenset 50 % u
Bonee, cunTaroTcs TSHKENLIMM MHBanMaamu (Schwerbehinderte)

1 MOTYT MONYyYnTb YAOCTOBEPEHME NHBanmaa (Schwerbehinder-
tenausweis).PaannyHble MOMETKY B YAOCTOBEPEHUMN MHBANMAA
yKa3bIBaKOT Ha XapaKTep MHBaNMAHOCTM 1 AeNatoT BO3MOXHBIM
COOTBETCTBYIOLLME NbIOThI (Ha HanoroobnaxeHue, becnnaTHbIN
npoe3p B 06LLECTBEHHOM TPaHCMOpTE, cneuuanbHble MecTa Ans
napKoBKkW aBTOMOBKNeN, y4ET 0CoBbIX HyXA Npu pac4éTe pasmepa
6a3oBoro nocobust a Takke Npy NPesoCTaBNEHNN TPAHCTIOPTHBINA
ycnyr (Fahrdienste)...). YcTaHOBNEHWe CTENEHN MHBANUAHOCTY 1
BblZaya y40CTOBEPEHWS NHBaNMAA NPON3BOAATCS HE3ABMCUMO OT
CYMMbI JOXOAa W NINYHBIX COepexeHnin 3asBuTens.
CootBeTtcTByHOWME hopMynsipbl Bam npegocTasaT crnegytoLme
yupexaeHns:

Niedersachsisches Landesamt fiir Soziales, Jugend und Familie
(ehem. Versorgungsamt)

Schiffgraben 30-32, 30175 Hannover

@ 0511/8970-10

KoHcynsTauum Bel MoxeTe Takke nonyyuThb B:
Team Sozialmedizin und Teilhabeplanung 1 und 2
Podbielskistralte 156 a, 30177 Hannover

@ 0511/ 616-26493 oder 616-26485

OrpaHuyeHHasn
1eecrnocooHOCTb

B npepbigywimx pasgenax Bol nonyunnu nHcopmawmio o
pasnuyHbIX BUAAX NpakTnieckon nomoLuy.MHorx BonHyeT
BOMPOC: Kakue LeNCTBUS HEOOXOANMbI C UX CTOPOHBI A1
yperynupoBaHus CUTyaLumn Ha CryJait ux HegeecnocobHocTn?

[loBepeHHOCTL Ha Nepeaayy
pacnopsiguTenbHbIX NpaB
(Vorsorgevollmacht)

[Mpu ohopmneHnn faHHOro BiAa 4OBEPEHHOCTY Bamm
Ha3blBaeTCs AOBEPEHHOE NULIO 13 Kpyra Balumx poACcTBEHHMKOB
VNN 3HAKOMBbIX, KOTOPOE MOXET 3aLLMTUTb Baluu nuyHble
MHTEPECHI B Cryyae Balei HegecnocobHocTM BCneacTanm
HecuacTHoro cryyas unu 6onesHu. Mpy coctaBneHnn JOKyMeHTa
obpatute BHUMaHWe Ha cdepy AeNCTBIUS LOBEPEHHOCTY
(3awwmTy Bawmx utepecos B huHaHcoBbIx (finanziellen) n
aAMUHUCTPaTHBHBIX OTHOLWEHMsAX (Antrags-und Behdrdenangele-
genheiten) a Takke CBSI3aHHbIE C COCTOSIHUEM 3[0POBbS (gesund-
heitliche Vertretung). B nocneaHem cnyvae oBepeHHOe NULO
YIMeET NpaBo Ha yperynupoBaH1e BOMPOCOB NO yxofy 3a Bamu,

B TOM YMCE M 3aKIHO4YEHNE AOTOBOPA NS NPOXMBAHMS B OME
npecTapernbix.
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Pekomengyem 3abnaroBpemeHHo 0bcyanTb Balwum noxenaHus
Ha cnyyaii Bawwei HegeecnocobHOCTM T.K. JOBEPEHHOE NULIO

3awumaet Baww uHtepecsl. K npumepy 06CyanTb KOHKPETHO
copmy v BUAbI yxoda 3a Bamu.

PacnopsixeHue naumera
(Patientenverfiigung)

B aToM JOKyMEHTE, 3aKpennseTcs Bons Yenoseka o TOM,

MpM Kaknx YCNoBUSIX BpadaMm CreayeT npekpatutb 60pbby

3a €0 XM3Hb 1 OTKIIYUTL annapathl MCKYCCTBEHHOMO
xu3HeobecneveHmst. CchopmMynmpoBaHHas 3apaHee B
NUCbMEHHOM BUE NOCHEAHsIS BoNs 6ONbHOr0, HaXoasLLErocs

B OeccosHaTenbHOM COCTOSIHUM, OMKHA MMeTb 00513aTeNbHYH0
cvny Ans nevaluyx Bpayert He3aBUCKMO OT TOTO, SIBSIETCS A
GonesHb naureHTa naneurMon unu Het. IMeHHo aTo ,nocneaHee
pacnopsikeHne” naumeHTa JOIMKHO YYUTLIBATLCS Bpavamm B
nepByto 04epesb NPy peLleHn Bonpoca 06 OTKIIoYEHNN OT
annapatoB WCKYCCTBEHHOTO X13HeobecneyeHus naumneHTa,
HaXOZALLErocs B COCTOSHUM KOMBI.

[pn ohopmnennn « PacnopsikeHnst naumeHTa » HaCTOSTENbHO
pekoMeHayeTcst opopmieHmne «[LOBEPEHHOCTI Ha Nepeaady
pacnopsiguTensHbIx npas » (Vorsorgevollmacht). 3ayactyto
BO3HMKAIOT CUTYaLMK, Koraa Hanuume obenx hopm LOBEPEHHOCTH
Heobxopumo. K npumepy korza yenoeek B cuny 6onesHn He B
COCTOSIHUM SICHO W YETKO BbIpa3uTb CBOM Mbicrin. PekomeHayeTcs
3abnaroBpemMeHHO 06roBOpuTL CofepkaHme « PacnopsxeHus
nawmeHTa » C y4aCTKOBLIM BPaYOM 1 JOBEPEHHEIM NNLIOM.



lMocTynasi BbilieykadaHHbIM 06pa3om, Bel MoxeTe ObiTb yBEpeHbI
B MeJULMHCKMUX AencTBMsIX No Bawen Bone.

[loBepeHHOCTb O None4YeHuu
(Betreuungsverfiigung)

B Tom cnyyae, ecnu Bamu He 6bina odopmneHa «[JoBepeHHOCTb
Ha nepefavy pacnopsiautenbHbix npasy» (Vorsorgevollmacht)
VNN JaHHbIA BUL OBEPEHHOCTY HE PacmoCcTpaHsaeTCs Ha
Heobxogumble cdepsl, CyLLEeCTBYET BO3MOXHOCTb COCTABNEHNS
« [loBepeHHOCTM 0 noneyeHnn » (Betreuungsverfiigung). Mpw
3TOM Yy Bac ecTb BO3MOXHOCTb ONpeaenuTb JOBEPEHHOE NULIO,
koTopoe byaeT AeiicTBOBaTh B Ballux nHTepecax B cryyae
Bavweit HegeecnocobHoCTM npu 0POPMAEHNUM NOCTAHOBIEHUS!
cyda o 3a60Te W Ha3HaYeHUM [anbHEeWLLEero noneyuTens.

Cyg 06s3aH yyecTb Balle noxenaHue npy HazHayeHum
none4nTens.cknioYeHNst COCTaBNAT HanMune 06CTOATENbCT
MPOTMBOPEYMLLMX Ballemy NMYHOMY KenaHuio.

PekomeHayeM COCTaBUTb AaHHbIA BUL 4OBEPEHHOCTM B
MUCbMEHHO dhopme 1 coOBCTEHHOPYYHO nognncaTtb. B cnyyae
HeobXxoaMMOCTH JOMKEH BbITb 06eCneyeH JOCTYN K aTOMY
DOKYMEHTY. « [loBepeHHOCTb 0 noneyeHnn» (Betreuungsverfi-
gung) MOXeT SBAATCS COCTABHON YacTbio « [JoBEPEHHOCTN Ha
nepegady pacnopsigutensHbix npaey» (Vorsorgevollmacht).

MocTaHoBNeHWe cyaa o 3aboTe U onéke
(Rechtliche Betreuung)

BhlleykasaHHOe NOCTaHOBMEHNE BEIHOCUTCS CyAOM B TOM Cny4ae,
€CNK B3POCITbIA YENOBEK MO NPUYKUHE NCUXNYECKOTO, PUIUYECKOTO,
BYLLEBHOTO UMW YMCTBEHHOTO 3aboneBaHust He AeecrnocobeH u
OTCyTCTBYET « [J0BEPEHHOCTb Ha nepeaaYy pacnopsianTenbHbIX
npas» (Vorsorgevollmacht). ins aToro Heobxoanmo xoaaTaicTso B
cynebHyto MHCTaHLMI No Bonpocam 3aboThbl 1 oneku (Betreuungs-
gericht).

Buabl 06513aHHOCTEN 1 CPOK AeiCTBUS CyaebHOro NOCTaHOBMNEHMS
3aBUCAT OT CTeneHn HeobxoaUMocTy 3ab0Tbl W Oneku, KoTopas
onpegensieTcs B cynebHom nopsigke. Cya UMeeT npaBo OMTMEHbI
nocTaHoBneHus o 3aboTe u onéke.

06513aHHOCTM MO OMEKYHCTBY MOrYT ObITb MPEAOCTABMNEHHDI B
nepByI0 0Yepeb POACTBEHHUKAM a Takke OnM3kuM 3HakoMbIM. B
TOM CIy4ae, ecriv HeT BO3MOXXHOCTW Ha3HaueHus 3aboTsLuerocst

PYyCCKun

NMLO 13 Kpyra POLCTBEHHMKOB 1 3HAKOMBIX , MOCTAHOBMEHNEM
CyAa HasHa4atoTCsl BOMOHTEPHI M3 YYPEXKOEHUIA, 3aHUMAIOLLMMMCS
BOMpOCaMM oneku Umv ux paboTHukK. [lencTaus nuua,
obnaparoLLero NpaBoBLIM CTAaTYCOM OMEKYHa, MOAMEXaT KOHTPOIH0
CO CTOPOHbI cyda. Ha pelueHune Taknx BOMPOCOB Kak pacTOpXKEHe
[O0r0BOpa 0 HaliMe KBapTWpbl, YCTPOMUCTBO B NCUXMATPUYECKIE
neyebHbIE CTaLMOHAPb! UMK YPErynMpoBaHe BOMPOCOB
“MyLLecTBa HeobX0a4MMO corracue cyaa.

[aHHbIN BUA NpaBOBOW OMeKuW OefCTBYET UCKMIOYNTENBHO

Ha HeoOxoaVMble Ans OMeKyHCTBa cdepbl (Ha ynpasneHne
“MyLLEeCTBOM nogoneyHoro (Vermdgensvorsorge), Ha 3a6oTy

0 ero gmanyeckom coctosiHnm (Gesundheitssorge), Ha npaBo
obpalLatbCcst ¢ 3asiBMIEHUAMI KO BCEM APYTUM rpaxaaHam,
OpraHu3aLysiM, OpraHam rocyaapCTBEHHOW BACTH 1 MECTHOTO
caMoynpaBeHNs, AOMKHOCTHLIM Nuuam (Rechts-, Antrags- und
Behordenangelegenheit)Ha yperynupoBaHne BONpOCOB BU30BOIO
XapakTepa, KacatoLumxcs npoxuBaHns nogoneyHoro (Aufenthalts-
bestimmungsrecht)).

B cnyyae, ecnv Bamn Ha JaHHBIA MOMEHT HE MPUHSATO HY OHO

13 BblLLeyKa3aHHbIX JeACTBMIA MO COCTABIEHNI0 AOBEPEHHOCTH

Ha crnyyail HegeecnocobHocTH, Bbl MOXeTe monyuunTb

noApoBHY0 MHGOPMALWO MO 3TUM BOMPOCAM B HIKECTIEAYHOLLMX
KOHCYMBTaLMOHHBIX MYHKTaX W APYrX UCTOYHMKAX:

Ha caitte www.btv-region.de pasmelleHbl agpeca v TenedoHb
Pa3MUYHBINA YYPEXOEHNIA N OpraHn3aLyin, 3aHNMaKOLLMXCS
BOMPOCAMM OMEK 11 MOMNEYEHNS.

Region Hannover, Fachbereich Soziales

Team Betreuungsangelegenheiten

@ 0511/616-0

KoHcynbraumumn nposogsatcs no agpecy: Marktstralle 45, no
naTH1Lam ¢ 9 oo 12 v.

Institut fir transkulturelle Betreuung e.V. Hannover (ITB e.V.)
Freundallee 25, 30173 Hannover
& 0511/590 92 00

WHdopmaumio no ochopMieHnto « PacnopskeHus nauueta »
(Patientenverfligung)Bbl MOXeTe nony4umTb N0 agpecy:
Arztekammer Niedersachsen

Berliner Allee 20, 30175 Hannover

@ 0511/380-0

Cait B nHTepHeTe: www.aekn.de

O aemeHUUM K DONE3HMU
Anburenmepa

B noxunom BO3pacTe BbINONIHEHNE MHOTNX BeLlen YCNOXHAETCA.
YquLuarOTcn 3PEeHUE U CNnyXx, NoABNAeTCA HeobXoaMMOCTb 3y6HbIX
NpoTe30B, CHMXaeTcA pa6OTOCI'IOCO6HOCTb KNETOK royioBHOro
mo3ra. MHorve ntoan CTaHoBATCA C BO3pacTomM MeanuTensHel n y
HUX 3aMETHO yXyALUaeTCA NamaATb. Huyero NMPOTUBOECTECTBEHHOIO

B 3TOM HeT. B chny4ae, ecnu BCe BblleyKa3aHHble U3MEHEHUSA
NPONCXodAaT B BonbLIOM 06bEME M YENOBEK KAXETCS «CTPaHHbIM»,
Heobxoaumo NPOKOHCYNbTMPOBATLCA Y Bpaya. B Takux crny4aax
MOXET ObITb YCTaHOBNEHa Ha4vanbHaa Ctagma AeMEeHLUNN.
SaqaCTyro NepBbIM NPU3HAKOM ABIAETCA HapyLleHne
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MbILLMEHNS], 3a0bIBYNBOCTL. POLCTBEHHMKM COOBLLAOT TaKKe 0
MoBeEHYECKNEX TPYJHOCTAX, BKKOYas GECLENbHOE XOXAEHME 1
3a/iaBaH1e OfHWX 1 TEX e BOMPOCOB. [poncxoasiume 3MeHeHus
Ha MepBoli CTaanM EMEHLMM He OCTaoTCS He 3aMeYEeHHBIMU 1
BEOyT K MpuTauuu. Juam, cTpagatoLLmm AeMeHLMeN, 4acTo
CTbIZHO U HEMNOBKO 3a 3abbITble UMW JOFOBOPEHHOCTY C APY3bSMY
0 BCTpEYe Wnn 0 TOM hakTe, 4TO OHW He MOTYT BCTIOMHUTL UMEHa
CBOVX XOPOLLMX 3HAKOMbIX. MHOIMe 13 HiX B Takux cryyasx
yXx0ogAT B ce0s (yoansTcs oT CBOMX ApY3er, MpekpaLlaoT
3aHUMaTbCA MobrMbIM Aenom...). Yacto 6onbHble 63 0CHOBaHMS
OOBVHSIOT POACTBEHHMKOB U 3HAKOMbIX B MPONAXe AEHET,

LIeHHbIX BeLleli 1 T.4. HeocBegOMEHHOCTb POACTBEHHNKOB

0 3aboneBaHun nx GIM3KNX AEMEHLIMEN, W KaK CNeACcTBre
M3MEHEHUS MHTEMEKTa W NIMYHOCTH, BEAET K CEMENHbIM pasnagam.
Nnua, BonbHble JeMeHUMeNR He B COCTOSHAM OpraHM30BaTh

CBOH NUYHYHO XU3Hb. Takne JeNCTBUS, Kak 3akynka NpoayKToB,
MPUrOTOBMEHWE MULLK, BELEHUE AOMALLHETO XO3SIACTBA U
perynupoBaHue BaHKOBCKVX OMepaLid, 3a4acTyr0 NPeACcTaBnsioT
Ans Hux 6onbLuyto Mpobrniemy. BoamoxHa Takoke nnoxast OpueHTaums
B NPOCTPaHCTe W Npobnembl C BO3BPaLLEHNEM B COOCTBEHHYHO
kBapTMpy nocne nporynok. C omacHOCTbIO A4S XU3HW 3TV BOMbHbIe
MOKMZAKT KBApTMPY B XOMogHyto norogy 6e3 Ténbix BELLEN.
Kpome Toro, y nauneHToB UMEETCS TEHAEHLMS K HApYLLEHMIO
OnepaTUBHON NaMsTU, CONPOBOXAAIOLLENCS 3aTPYAHEHUSMN

MpW OCMBICIIEHNN MH(POPMALMK O TeKyLLMX COObITUSAX. 3a4acTyto
OHW HaXOLATCS B CUTyaLMsIX, KOTOPbIE MPOUCXOAMIN B
npoLunom. K npumepy MHe Hy)XHO MATW LOMOW,T.K. AETV NMpNayT
13 LUKOITbI U MHE HY)XXHO TOpPOMMTLCS Ha paboTy. OHM Kak B
MOJIOZOCTH YyBCTBYIOT Ce051 OTBETCTBEHHBIMM 32 BOCTIUTaHNE
JeTell 1 TPYOBYHO AeATENbHOCTb. BonbHble YyBCTBYS cebs
[ETbMW He MOTyT peanuaaTb dakT cobcTBeHHOM cTapocTu. OHu
yacTo obpaLuatoTcs k COOCTBEHHON MaTepu, KOTOpO AaBHO

yXKe HeT psfoM ¢ HUMK. Takke OHM He BCeraa y3HatoT cebs B
3epkane 1 06LalTCs C NoabMU M3 TENEBU3VMOHHBIX MPOrpaMm
BNMOTb A0 NpeanoxeHns noobegartb BMecTe. [lopoxHoe
JBWKEHWe, 0OLLECTBEHHbI TPAHCMOPT U HEKOTOpbIE MPprpamMMbi
TENEBM3NOHHBIX Nepesay Bbi3bIBaKOT Y HIX 605I3Hb 1 OMaceHns 13
3a accoumaluy Ha BPEMEHHOM YPOBHE MX MOMOLOCTH.
HapyLueHns namaTi NposiBnseTcs, maeHbIM 06pa3oMm, B Buae
3aTpyAHEHMI NPU OCMBICTIEHUM MOIY4YEHON MHGOPMALMK 1
HaBbIKOB B 3periom Bo3pacTe. B Tom uncne u npu usyyeHnm
HeMeLKKoro s13blka. BornbHONM, 0BbACHASCH HA POGHOM emy

A3bIKE, 3a4aCTY0 CTaHOBUTLCS arpeccyBHbIM. OH pasapaxéH
HEMOHMMaHWEM ero OKpYKatoLLMM HEMELKO- FOBOPAILLM
o6LlecTBoM.

NMvua,koTopble B MPOLLMIOM 3aHUMani PyKOBOASILLYIO JOMKHOCTb,
Obinm rmaBov ceMby BO BpeMsi 6onesHm Takke 6eCrnoMOLLHbI.
Brmskue gomkHbl yunTbIBaTh, YTO NULA KOTOPbIE paHbLLe camu
MPUHUMAIN PELLEHNS TeNepb Hy)XAAKTCS B OMeKe.

BorbHble AeMEHUMEN HyXaaKTCS B KPYTIIOCYTOYHOM BHAMAHUK,
4TO MpeAcTaBnseT bonbLUY0 OTBETCTBEHHOCTb AMNS YXaXKMNBAKOLLMX
nny. OHY BOIMKHBI KaK MOXHO paHbLLe 0BpaTuThCs K nevatiemy
Bpauy W nony4uTb MHCOPMaLMo O NpU3HaKax NPOsIBNEHNS
BonesHu n cnocoboB yxoaa 3a 60MbHbIMK. B KOHCYNETALUMOHHBIX
MyHKTaX MOXHO MOMy4nTb MHpOopMaLMo 06 yxoae 3a TakuMu
HyXOaloWyUMncs B nomMoLLy. BMecTe ¢ feHeXHbIMM BbinnaTtamu
no yxoay (Pflegegeldleistungen) unn onnarty yenyr « Cnyx6 no
yxoay» (Pflegesachleistungen) «MeauumHckmin hoHA no yxoay»
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(Pflegekasse) BbinnaunBaeT aeHexHoe nocobue B npu Kaxaon
rpynne no yxogy go 125 € 3a ycnyru, KoTopble MOryT obneryutb
3ab0Ty pOACTBEHHWKOB (BONOMHMTENBHBIN yx04 1 Entlastungs-
leistungen B cootBeTcTBMM C § 45b SGB XI). Komuceust ,Medi-
zinischer Dienst” oT 60nbHYHON KacChl BO BPEMS MOCELLEHMS
Ha JOMY MPUHUMAET peLueHne 06 YCTaHOBMEHMM PNkl yxoaa
1 YPOBHS yxofa. [lononHUTENbHbIE YCAYM N0 YXO4y W OKa3aHuUio
MOMOLL MOTYT, Hanpumep, ObITb OKa3aHbl BONOHTEPaMU 1
MOMOLLHMKaMU.

OHw moryT npiTh Ha Jom no3aboTtutcs o 6onbHOM. Bbl B 310
BPEMSI MOXETE BbIMOMHATL He0OXoAUMble 415t Bac Aena.bonbHbix
MOTYT NPUIMacuTb B rpynmbl ¢ GOMBbHBIMU C COOTBETCTBYHOLLM
3abonesaHnem. Bo Bpemsi nporpeccupoBaHHUs AaHHO! BonesHu
BONbHON He B COCTOSHWM peLuaTb BOMPOCHI MMYHOMO XapakTepa.B
TaKyX cry4asix pOACTBEHHWKM JOMKHbI MUMETb JOBEPEHHOCTb Ha
peLLeHre PHAHCOBLIX BOMPOCOB.3aTeM CyA JOMKEH HasHauUTb
NMLIO,HeCyLLee OTBETCTBEHHOCTb 3a peLueHne npobrem B
CNOXMBLLENCS XU3HEHHON cUTYaumn. MHdopmMaLmio no aTomy
Bonpocy Bbl MoxeTe HanTu B pasgene [.

BaxHo yT0bbI Mtogu ¢ 3TMM 3aboneBaHNeM HAaXOaWMUCh B
3HakoMoii 1 6e3onacHomn Ans Hux obctaHoBke. bornbluve
M3MEHEHUSI B UX JKU3HN He KenaTenbHbl.[oe3gkv n3 MepmanHnm
Ha PoguHy v 0BpaTHO Takke HexenaTenbHbl. T.K. yCroBus
NPOXMBaHUS 30€Ch M TaM YacTo ObIBaOT pasnuyHbl. YTo MOXET
NpMBECTU K 0BOCTPEHMIO 6OMesHM.

[uckyceumm,cnop,kputuka ¢ 6onbHbIM He gonycTumbl Obpaliarbes
C 9TUMK 6OMbHBIMK HAZO ¢ GOMbLLON MOOBLID, TEPMEHNEM,
MOHMMaHWeM 1 codycTeueM. YTo aBnsetcs 3anorom ans bonee
CMOKOIHOW XW3HM OMEKyHa W OneKaemoro.

[anbHeliwyto nHgopmaumo Bel nonyunte no crnegyowmm
agpecam:

Alzheimer Gesellschaft Hannover e.V.

Osterstrafle 27, 30159 Hannover (Beratungsstelle)

= 0511/21574 65

TenedoHHas cnpaBoyHas cnyxba & 0511 /7 26 15 05

Caritasverband Hannover e.V.
Caritas Forum Demenz,
Plathnerstr. 51, 30175 Hannover
= 0511/ 700 207 30

Landeshauptstadt Hannover, Heinemanhof,
Kompetenzzentrum Demenz

Heinemanhof 1-2, 30559 Hannover

@ 0511/168-34018



KOHTaKTHbIe
nuua v
OanbHeuLwme
BaXHble BUAbI
noMoLyu

B atom pasgene Bbl HailaéTe gononHuUTENbHbIE aapeca
06LLECTBEHHbIX OpraHM3aLMin 1 yUpeXaeHuii, KOTopble Takke
npeanaratoT A71s UL NOXMUIIOro Bo3pacTa KOHCYNbTaLmm 1 apyrie
BMAbI MOMOLYM. B cBSA3M ¢ GOMbLUMM KONNMYECTBOM JaHHOTO

pofa OpraHM3aLmii y Hac HET BO3MOXHOCTI Ony6rMKOBaHNS Bcex
a[IpecoB 3TOM BbInycKe.

AdbprikaHCKUIA coro3 ceBepHom Mepmanum/
Afrikanischer Dachverband Norddeutschland e.V.
Géttinger Chaussee 115, 30459 Hannover

@ 0511/26 11 585

HwkHecakcoHckoe CoobLLYEeCTBO MATPAHTOB 1 GexeHLeB /
Arbeitsgemeinschaft Migrantinnen und Fliichtlinge in Nieder-
sachsen AMFN e.V.

Kurt-Schumacher-Str. 29, 30159 Hannover

@ 0511/92 15803

Cot03 nogaepxmBatoLLMin MHOrOHALIMOHaNbHOe 0BLLECTBO B
BOCMMTaHNK, 06pa3oBaHnu, KynbType 1 cniopTe/

CanArkadas -Verein fir interkulturelle Erziehung, Bildung, Kultur
und Sport

MunzstraRe 3, 30159 Hannover

@ 0511/ 14 274

DRK-Region Hannover e.V. (Deutsches Rotes Kreuz)
Karlsruher StralRe 2c, 30519 Hannover
@ 0511/3671-0

peyeckas obLumHa r.FaHHOBEP M raHHOBepCkon obnacty /
Griechische Gemeinde in Hannover und Umgebung e.V.
Allerweg 7, 30449 Hannover

@ 0511/4568 08

EBpeiickast 0bwmHa r. laHHoBep/
Judische Gemeinde Hannover K.d.6.R.
Haeckelstr. 10, 30173 Hannover

= 0511/810472

I HemeLkuin kpacHbIn kpecT/

PYyCCKun

KaTonnyecknin UHTEpPHaLMOHANbHBIA LeHTp/
Katholisches Internationales Zentrum (KIZH)
Marschnerstr. 34, 30167 Hannover

= 0511/655971 11

Kargah e.V.
Zur Bettfedernfabrik 1, 30451 Hannover
= 0511/1260 780

Landsmannschaft der Deutschen aus Russland
Konigsworther Str. 2, 30167 Hannover
= 0511/374 84 66

InbepanbHas eBpeiickas obwmHa r. MaHHoBep/
Liberale Jiidische Gemeinde Hannover (K.d.6.R.)
Fuhsestr. 6, 30419 Hannover

@ 0511/288 0100

I 3emnsyectso HemueB 13 Poccun /
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Sevgili okurlarimiz,

toplumlardaki yasl sayisinin artmasi ve demografik degisim giin-

demin dnemli konularindan biridir. Dil sorunu nedeniyle sistemin
sundugdu destek ve yardimlari anlamayip bunlardan faydalana-
mayan yasli sayisida artmaktadir.

Bu yaslilar pusulasi ¢ogunlukla insanlarin yaslanirken dikkate
almalari gereken konular hakkinda bilgi ve yardim icermektedir.
Yaslilik yolunda ilerleyen insanlarin yagam seviyelerini iyilestir-
mede yedi farkli dilde hazirlanan yaslilar pusulasi yol gésterici
olacaktir.

Biz yaslilar pusulasini bir bilgibrostriinden ziyade, kilttirel cok-
lugun zenginlik olarak, tim insanlara esit haklarin saglandidi bir
toplumun simgesi olarak gériyoruz.

Yaslilar pusulasinin 4. sayisinin hazirlanmasinda emegi gegen
LYaslilar ve Gogmenler grubu* kuruluna tesekkirlerimizi bir borg
biliriz.

Yaslilar pusulasinda sunulan yardim olanaklarinin sorunlarina
¢6zUm arayanlara iyi bir yardimci ve yolgdsterici olmasini dileriz.

Dr. Silke Lesemann
AWO Region Hannover e.V.
Bagkani

AlVo

Kulturel coklugun zenginlik
olarak tum insanlara esit haklarin
saglandigi bir toplumun simgesi

olarak goruyoruz

Donmek veya Gidip-Gelmek 78
Semtlerde Bulugsma 79
Yaslilikta ikamet ve bakim 81
Kendi kararlarimi kendi bagima veremedigim durumlarda ... 85
Unutkanlik ile bagliyor: Demans (Bunama) ve Alzheimer 86
Size yardim edecek diger yetkili kisiler ve 6nemli yardim imkanlari 87
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tirkce

lyi bir yaslilik igin
yol gosteren rehber

Almanya’da yagsayan yasli gé¢menler igin hazirlanan ,Yaslilar
pusulasi® yenilenmis bir sekilde yardimci kaynak olarak hazir-
lanmistir. Bu yaslilar pusulasi 1999 yilindan 2013 yilina kadarki
yenilemelerde oldugu gibi, yeniden ,Yaslilar ve Gégmenler Grubu®
tarafindan hazirlanmistir.

,Yaslilar ve Gé¢menler Grubu® 20 seneye yakin bir siiredir Hanno-
ver'de ,Yaslilik ve Gogmenlik® ile ilgili aragtirmalarina ve calisma-
larina devam ediyor.

Grup Uyeleri gégmenlere hizmet veren kuruluslarda, evlerde bakim
yapan sirketlerde veya bakim evlerinde ¢alisan yada yasl gég¢-
menlerin sorunlariyla yakindan ilgilenen kisilerdir.

Bu yaslilar pusulasi Aimanya'da yasayan yasl gé¢menlere kendi
hayatlariyla ilgili, yardimci bir rehber ve danisman olmasi i¢in di-
zenlenmigtir. Yaslh gé¢menler kendi tlkenlerinden Aimanya’ya go¢
ettiklerinde, dogal olarak 6rf ve adetleriyle buraya gelmislerdir. Bu
calismayla sizlere Almanya’da olan yaslilar icin yardim ve destek
imkanlarini sunmak istiyoruz. Amag, yaslilikta olan sorunlar daha
kolay ¢dzlilstin ve ihtiya¢ duyuldugunda evi terketmek zorunda
kalinmasin.

Yenilenen yaslilar pusulasi bazi degisiklikler icermektedir:

Bu calismada yer alan konular yenilenmis ve degisen kanunlar

nedeniyle aktuel bir sekile getirilmis, Demans (Bunama) hastaligiy-
la ilgili bilgiler eklenmistir.

Yaslilar pusulasi daha iyi bir sekilde okunulabilmesi igin, size hitap
eden yazi ve konularla yeniden diizenlenmistir. ,lyi bir yaghlik* igin
bu pusula’nin sayesinde sorunlariniza ¢dzim yollari bulabileceksi-
niz ve dogru karar verebilmeniz igin bilgi alabileceksiniz.
Hannover'de yasayan yash gé¢menlerin sayisi son yillarda artis
gbstermektedir ve diinyanin gesitli lkelerinden Almanya’ya gel-
mislerdir. Dolayisiyla ingilizce ve arapga dilinde de yayinlanmasina
karar verilmistir. Yaglilar pusulasr'ni diger dillere gevirirken hangi
Ulkenin dili icin &nemli bilgiler varsa, o bilgiler ¢evrilmistir.

Umariz, bu konularla ilgili olan insanlara yaslilar pusulasi yardimel
bir rehber olur.

Runder Tisch
sAlter und
Migration"
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nmk vey
Gidip-Gelmek

,Geri dénmek, burada kalmak veya gidip gelmek? Acaba benim
icin neresi daha uygun?*

Bu sorularin ¢gogunu yasli gdgmenler kendilerine emeklilik vakti
yaklastikca soruyorlar. Memlekete geri ddnme imkanlari gesitli
faktorlerden kaynaklaniyor: Aimanya'daki yasam sartlarindan,
ailevi durumlarindan ve saglik ve maddi sartlardan kaynaklaniyor.
Yaslilikta Almanya’da kalma karari, cogu zaman gocuklarin,
torunlarin, arkadas ve akrabalarin burada yagamasiyla baglantili.
Turkiye'ye geri ddnme veya Almanya’da kalma karari memlekette
olan yagam sartlariyla da ilgili. Bir karar verilmeden énce, ekono-
mik ve oturum hakki meselelerinin ¢éztilmesi gerekiyor.

Emeklilik haklari korunuyor mu?

Burada sorulacak olan soru: Emeklilik param memleketimde de
6denecek mi? Genel olarak emekliliginiz siz Turkiye de olsaniz bile
ddeniyor. Bunun icin su noktalara dikkat etmek gerekiyor: Yabanci
emeklilik kanununa gore emeklilik paraniz dis tlkelerde 6den-
diginde, degisik sekilde islem gérilyor. Onemli olan daha énceden
emeklilik sigortasinda ¢alisan uzmanlara danigmak. Burada dogru
bilgileri ve sizin emekliliginize 6zel detaylari 6grenebilirsiniz.

Detayl bilgi igin:

Deutsche Rentenversicherung
Braunschweig-Hannover
Beratungszentrum

Berliner Allee 13, 30175 Hannover
@ 0511/ 829 15 00
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Eder ek olarak yapilan emeklilik parasi (munzam emeklilik) aliyor-
saniz ,ek emeklilik kasasina” (Zusatzversorgungskasse) mira-
caat edip, “dis Ulkelerde de 6deme yapiliyormu” diye sormaniz
gerekiyor.

Uzun siire iilke diginda kalinmasi halinde
oturum miisaadesinin durumu

Uzun bir stre tlke disinda kalinmasi halinde su hususlara dikkat

edilmelidir:

Oturum izninin (¢esidi ne olursa olsun) direk iptal edildigi durumlar:

¢ Oturumunuzu dis tlkeye aldirdiginiz takdirde veya 6 aydan
fazla dis tilkede kaldi§iniz zaman (veya yabancilar dairesi bazi
durumlarda 6 aydan fazla kalinmasina misade ettidi takdirde).

Oturum izninin iptal edilmedigi durumlar:

+ Yerlesme iznine sahip olunmasi ve en azindan 15 yildir Aima-
nya'da ikamet edilmis olunmasi,

+ Kisinin, sosyal yardima muhtag olmadan kendinin ve ailesinin
gecimini temin edebilecek miktarda emekli maasinin veya geliri-
nin bulunmasi,

+ Ulke disinda da gegerli olan hastalik sigortasinin bulunmasi.

Dénmek veya Gidip Gelmekte Hastalik
sigortasi

Kisi, her seyahata gidisinde muhakkak kanuni hastalik sigortasini
yaptirmalidir (ilke disi hastalik sigortasi (Auslandskrankenschein),
elektronik sigorta karti (elektronische Versicherungskarte). Detayli
bilgileri hastalik sigortanizdan (Krankenkasse) alabilirsiniz. Ozel
Ulke disi hastalik sigortasinin (private Auslandskrankenversiche-
rung) gesitli yardim imkénlarindan yararlanabilirsiniz, bu sigorta
érnegin hastalik durumunda Almanya’ya geri gelme masraflarini
Ustlenmektedir.



Almanya’ya tekrar geri donme imkani

Turkiye'ye kesin donus yapipta, Aimanya’ya geri ddnmek istedigi-
nizde ne yapmalisiniz? Nasil geri dénebilirsiniz ve kime danisabi-
lirsiniz?

Almanya’ya tekrar geri dénme imkani asagidaki sartlari yerine
getirdiginizde gerceklesir:

tirkce

+ Eger Aimanya’daki bir kurumdan emeklilik parasi aliyorsaniz
veya

+ Almanya’da en azindan 8 yil resmi olarak kalmis iseniz ve

+ Emekli geliriniz sosyal yardima ihtiyaciniz olmayacak bir sekilde
ise.

Oturma misadesini Ulkenizde sadece bagli bulundugunuz Alman

Konsolosluguna miracaat ederek alabilirsiniz.

Semtlerde
Bulugsma

Genglikte de oldugu gibi yaslliktada baska insanlarla vakit gecirmek
cok dnemlidir. Hannover'de yasayan yaglilar igin gesitli sosyal etkin-
likler ve aktiviteler diizenlenmektedir. ilk bagta Hannover Belediyesi
olarak, vakiflarda, sosyal yardim kurumlarinda ve gesitli cemaatler-
de yash gégmenler igin 6zel programlar bulabilirsiniz.

Ana dilinde yaslilar gruplar ve bos
zamanlari degerlendirme

Bos vaktinde kendi akranlari ile beraber olmak isteyenler veya
yaslilar icin ,ben de bir seyler yapmak istiyorum* diyenler almanca
ve tiirkge olan ve her semtte bulunan yaslilar gruplari ile irtibata
gegebilirler. Bu gruplar ticretsizdir, herkese agiktir ve génulli olarak
calisan kisiler tarafindan organize edilir.

Yaslilar gruplarinda 6rnegin degisik yemekler pisirebilirsiniz, sohbet
edebilirsiniz veya zihninizi beyin jimnastii ile gliclendirebilirsiniz.
Boylece baska insanlarla da tanisma firsatini yakalayabilirsiniz.

Bu gruplarin amaci, tirkce konusan emeklileri bir araya getirmek,
yalniz kalmalarini énlemek ve emeklileri ilgilendiren konular hakkin-
da bilgilendirmek.

Hannover Belediyesinin ,yaslilar hizmetleri kurulusu®(Kommunaler
Seniorenservice Hannover (KSH)) tarafindan diizenlenen ve diger
sosyal hizmet veren gesitli kuruluslar ile birlikte ¢ikarilan ,Bos vakit
degerlendirme programi® sene de iki defa yayinlanmaktadir. Bu
6zel dergide yaglilar icin dizenlenen tatil, gezi, giinliik seyahat ve
tartisma programlarini bulabilirsiniz.

Go¢ ve uyum sorunlari igin Arbeiterwohlfahrt (AWO) tarafindan
Nordstadt (Horst-Fitjer-Weg 5) adresinde kurulmus olan danisma
merkezinde Tlrkge, Bognakga, Hirvatca, Sirpga, ve Almanca, bilgi

alinabildigi gibi bulusma merkezi olarakda kullaniimaktadir. Bunun
disinda Hannover'in ¢esitli semtlerinde yaslilar gruplari mevcuttur.
Detayli bilgi alabileceginiz adres:

Arbeiterwohlfahrt Region Hannover e.V.
Interkulturelle Seniorenarbeit

Deisterstr. 85 A, 30449 Hannover

= 0511/219 78 - 143 oder 21978 - 178

Burgstr. 10, 30159 Hannover

I Diakonisches Werk
= 0511/ 3687-132

Kommunaler Seniorenservice Hannover,

Ihmepassage 5, 30449 Hannover - Linden

@ 0511/168 -4 23 45

(Hannover Belediyesinin yaslilar icin 6zel telefon numarasi)
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Dost ziyaret ekipleri (Partnerbesuchsdienste)

Dost ziyaret ekipleri (gondlli calisanlar) kendi evlerinin disina
¢ikma imkani olmayan kisileri, evlerinde ziyaret edip, onlarin
glnlerine renk katmaya cgalisirlar. Bu ziyaretler Ucretsizdir. Siz de
ziyaret edilmek veya kendiniz bir kisiyi ziyaret etmek istiyorsaniz o
zaman asagidaki adreslerden bilgi alabilirsiniz:

Arbeiterwohlfahrt der Region Hannover (AWO):
= 0511/21978-123

Diakonisches Werk, Stadtverband Hannover:
= 0511/ 3687-164

Kommunaler Seniorenservice Hannover (KSH):
= 0511/168 - 4 89 36

60 yasini gegen insanlar i¢in almanca ve ana
dilinde danigmanhk

Hannover'de yasayan tiim yasli insanlar igin ¢esitli kurumlarin
sundugu Ucretsiz yardim ve danismanlik imkanlari bulunmaktadir.
Bu kurumlarda soru ve sorunlariniza ¢ézim bulabilirsiniz. Uzman-
lar konusulan konulari ve 6zel bilgileri, gizlilik ilkesine bagh olarak
daniganin izni olmadan bir baskasiyla paylagamaz.

Onemli danigmaniik merkezleri ile ilgili bilgiler asagida belirtimek-
tedir.

Yaglilar i¢in almanca dilinde danigmanlik

Kommunaler Seniorenservice Hannover (KSH) Hannover Be-
lediyesinin yaslilarla ilgili hizmetlerini organize eden kurumdur.
Haftada bir defa semtlerde bulunan Hannover Belediyesinin
danigmanlik merkezlerinde sosyal pedagoglar sizlere yardim
etmektedirler.

Yaslilar igin danigmanlik ve bilgi hattr:

@ 0511/168 - 4 23 45.

Bu telefon hattindan, yaslilikla ilgili bilgi alinabilir. Telefon hattinin
diginda ayrica www.seniorenberatung-hannover.de adresinden
bilgi alinmasi da mimkandr.

Yaglilar igin ana dilinde danigmanlik

Kommunaler Seniorenservice Hannover (KSH), Ihmepassage 5,
30449 Hannover

Sali glinleri 14:00 — 16:00 aras! tirkge danismanlik saatleri
Carsamba giinleri 10:00 — 12:00 arasi rusca danigmanlik saatleri

Arbeiterwohlfahrt Region Hannover (AWO) yaslilar igin kilttirler
aras! bulusma ve danigmanlik merkezinde

(Horst-Fitjer-Weg 5),

@ 0511/702765

Sali gtinleri 09:00 — 11:30 arasi Turkge ve Almanca,

Persembe gunleri 09:00 — 11:30 arasi Almanca, Bosnakca,
Sirpga ve Hirvatga bilgi alinmasi mimkinddr.
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Caritas Verband Hannover e.V.

Leibnizufer 13-15, 30169 Hannover

@ 0511/12600-1055

Bosnakga, Hirvatca, Sirpga ayrica ltalyanca bilgi alinmasi
mUimkandr.

Deutsches Rotes Kreuz (Alman Kizilhag Sosyal Merkezi)
Mittelfeld (Karlsruher Str. 2c, 30519 Hannover

@ 0511/3671-155

ileri yaslarda dogu blok tilkelerinden gelen alman kékenli gog-
menlere sosyal danismanlik ve rehberlik sunulmaktadir.

Diakonisches Werk, Pro Migration

Burgstr. 10, 30159 Hannover

Yunanca ve Rusca dilinde bilgi verilmektedir.

= 0511/ 3687-132. Pazartesi glnleri 08:00 — 09:30 arasi ve
Persembe gunleri 13:00 — 14:30 arasi

Terciimanlik yardimlari (Dolmetscherdienste)
Terctimanlik yardimlari icin agagidaki kurumlara bas vurabilirsiniz:

Ethnomedizinisches Zentrum, = 0511/ 168-41020
I Kargah e.V., @ 0511/ 126078-12

Stadt Hannover, & 0511/ 168-42720
Kriz durumunda 6zel yardim (Einzelfallhilfe als Kriseninter-
vention)
Yardima muhtag olan ve zor durumda bulunan yaslilar i¢in Han-
nover Belediyesinde ¢alisan uzman pedagoglar kriz durumlarinda
yardime! oluyorlar. Ornegin acil maddi ve manevi problemleriniz-
de, ailevi ve psikolojik sorunlarda da destek bulabilirsiniz. Bu gibi
sorunlar cogu zaman caresizlige ve psikolojik tedavilere yol agabi-
lir. Béyle durumlarda sosyal pedagoglar bir kag kez ev ziyaretleri
yaparak ¢6zim yollari ararlar. Uzmanlar semtlere gore calisir.
Kriz anlarinda Hannover Belediyesinin yaslilar telefonunu araya-
bilirsiniz:
= 0511/168 — 4 23 45.

Hannover Yaslilar Heyeti (Seniorenbeirat
der Landeshauptstadt Hannover)

Tamamen dini, siyasi ve milli olarak bagimsiz olan “Hannover
Yaslilar Heyeti“, Hannover deki tim yaslilarin resmi temsilcisidir.
Hannover Yaglilar Heyetine yaslilik nedeniyle karsilanilan her turli
sorun ve konularda miiracaat edebilirsiniz.

Danismanlik saatleri Carsamba gunleri saat 10:00-12:30 arasidir.
Adres:
Hannover yaslilar heyeti
(Seniorenbeirat der Landeshauptstadt Hannover)
TheaterstraBe 3, 30159 Hannover
= 0511/ 168 - 4 37 97



Yaslilikta ikamet
ve bakim

Yaslilikta ikamet imkanlari

Genellikle yaslilardaki bedensel sorunlar, onlarin kendi basina ev-
lerinde kalmasini engellemektedir. Bu durumlarda ailelerin bakimi
Ustlenmesi arzu edilir. Bazi durumlarda ise, bu maalesef miimkin
degil veya yetersizdir. Bu nedenle bakim servisleri ve dider sirket-
ler yardimlarini sunmaktadirlar. Ornegin yemek servisleri, ev imdat
sistemleri (yani, acil durumlarda evde bulunan diigmeye basarak
yardim istenir), evde bakim hizmeti veya ev alaninda ve sosyal
alanda olan yardimlar gibi. Yaslilar kendi evlerinde kalabilmeleri
icin yardimci araglar da kullanabilirler. Bu yardimci araglar yurime
arabasi, tekerlekli sandalye veya bakim yatagdi (Pflegebett) olabilir.
Eger bakima muhtag kisiye, bakim sigortasi tarafindan ,Pfle-
gegrad* denilen bir bakim derecesi verilmis veya bdyle bir hak
taniimis ise, muracaat edildigi takdirde bakim sigortasi bu yardim-
ci aletlerin masraflarinin bir kismini veya hepsini tstlenmektedir.
Ayrica bu aletleri kendiniz de &ézel sirketlerden alabilirsiniz. Kapi
esikleri, basamaklar veya banyo kiiveti yasli kisilerin evlerinde
rahat etmelerini engelleyebilir. Bu tir durumlarda yardimci aletler
veya banyo ve tuvaletlerinizde yeni diizenlemeler yapiimasi mim-
kiinddr. Bu dizenlemeler kisilerin gtincel hayatlarini kolaylastira-
cadindan, daha uzun stire kendi evlerinde kalabilirler. Kisi sayet
Bakim sigortasi tarafindan “bakima muhtag” oldugu belirlenmis
ise, evin degisiklik masraflarinin bir kismi dilekge verildigi taktirde
sigorta tarafindan Ustlenmektedir.

Saglik yéniinden evde yardima ihtiyag duyuldugunda ve aile tara-
findan bu ihtiyag karsilanamiyorsa, ,Evde yasl bakim hizmetleri”
(Ambulante héusliche Pflege) bu gdrevi Ustlenmektedir. Bakim
sigortas| (Pflegekasse) bu durumlarda da drnegin viicut bakim
hizmetini, hastaneden ¢iktiktan sonra evde bakim hizmetini ve ev
islerinde yardimi da karsilar.

Evde tedavi edilen psikiyatrik hasta bakimi (Ambulante psychiatri-
sche Pflege, APP) da psikolojik hastaliklari olan yasli insanlar igin
uygulanan bir tedavi yéntemidir ve bu insanlarin kendi evlerinde
glvenli bir sekilde tedavi olmalarini saglar. Ev doktorunuz sizi
ancak bu tedavi yontemine, psikolog ve diger doktorlarin onayi
olduktan sonra yénlendirebilir. Bu tedavi sekli normal tedaviye
eklenir ve masraflari yasal hastalik sigortasi (gesetzliche Kranken-
kasse) tarafindan Ustlenilir. Evde tedavi edilen hasta psikiyatrik
bakimi belli bir siire sonra sona erer.

Yaslilar ve bakim danigmanlik merkezi
(Senioren- und Pflegestiitzpunkte)

Hannover Belediyesi ve Region Hannover bakimla ilgili Ucretsiz
ve tarafsiz bir danigmanlik hizmeti verir. Bu danismanlikta sosyal
yardim parasi, bakim parasi, viiclit bakimi veya evde bakim igin
yardim imkanlari hakkinda bilgi alabilirsiniz. Uzman pedagoglar
sizlere bakim derecesini talep ederken de (Antrag auf eine Pflege-
grad) yardimei oluyorlar.

tirkce

Hannover Belediyesinin yaslilar ve bakim merkezine asagidaki
telefon numarasindan ulasabilirsiniz:

Tel.: 0511/ 168-4 23 45. Ayrica gesitli semtlerde bulunan (Bemero-
de, Bothfeld, Linden, Ricklingen, Herrenhausen) kisisel danisman-
igimizdan da faydalanabilirsiniz.

Burgdorfer Land

Hannoversche Neustadt. 53, 31303 Burgdorf

@ 0511/700 201-16/17

Calenberger Land

Am Rathaus 14a, 30952 Ronnenberg OT Empelde
@ 0511/700 201-18/19

Unteres Leinetal

Am Stadtgraben 28A, 31515 Wunstorf

@ 0511/700 201-14/15

Yashlik ve konut danigmanligi hakkinda asagidaki

adreslerden de bilgi alinmasi miimkiindiir:
Wohnberatung der Region Hannover
Hildesheimer Strale 20, 30169 Hannover
@ 0511 /616-22 507 ve -2 35 46

Handwerkskammer Hannover
Berliner Allee 14, 30175 Hannover
= 0511/ 348 59-14

Yaslilar evi veya daireleri

Bu tur daireler 6zellikle yaglilar i¢in hazirlanmistir ve érnegin
tekerlekli sandalye ye ihtiyaciniz var ise, bu dairelerde kolaylikla
tekerlekli sandalyenizi kullanmaniz miimkiindir. Bu evler genel-
likle ,Wohnungsbaugesellschaften® (Konut yapim kooperatifleri)
,Wohlfahrtsverb&nde“ (Sosyal Yardim Kuruluslari) veya Hannover
Belediyesine baglidir. Bu kurumlarla kira anlagsmalari yapiimakta
ve bu sekilde evlerde kalmaniz mumkiin olabilmektedir. Geliri-

niz belirli bir dereceyi gegmedikgce, bu evlerde oturabilirsiniz ve
,Berechtigungs-Schein’i“ (bu evlerde oturmaniz igin gerekli olan
Belge) Hannover Belediyesinden veya oturdugunuz sehirdeki
yetkili olan kurumlardan almaniz mimkindr.

Gogdu kuruluslar ve kurumlar yaslilar igin hazirlanmig yeni bir
,yasam ve oturma” seklinden bahsediyorlar: ,Bakimli Yaslanmak®
(Betreutes Wohnen). Bu tiir evlerin hazirlanmasindaki amag,
yaslhlarin kendi ihtiyaclarina gére, sunulan yardim imkanlarindan
faydalanmalaridir. Bu evlerde kira anlagmasinin yaninda bakim
anlagmalari da yapilmaktadir.

Satin alinan hizmetler icinde posta servisleri, temizlik servisleri,
bos vakit degerlendirme veya gezdirme servisi ve ulasim hizmetle-
ri mevcuttur. Bu hizmetler belirli bir Gicret karsiliginda organize edi-
lir. Ayrica bu evlerin ihtiyaglarini takip eden bir kapici olmasi ve 24
saat hazir bulunan ,Hausnotrufdienst* denilen acil alarm sisteminin
mevcudiyeti temel servis imkanlaridir ve bu evlerin temel 6zelligi-
dir. Lutfen sunu dikkate aliniz: Her kurumun bu konuda sundugu
yardim imkénlari kurumlara gére degisiktir ve sunulan hizmetler
diger yardimlarla karsilastirimamasinda fayda vardir. Bakim
anlagmasinda kisiler birebir bakim yardimi gérmezler. Bakima
muhtag yatalak hastalar i¢in bir bakim hizmetiyle anlagmak gere-
kir. Bu evler genellikle bakim evleriyle birlikte caligirlar ve bakima
muhtag yatalak hastalar i¢in 6zel olan oturma daireleri mevcuttur.
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Asagidaki adreslerden detayli bilgi alinmasi mumkindr:
Hannover Belediyesi yaslilar hizmetleri kurulusu (Kommunaler
Seniorenservice Hannover)

Yaslilar igin 6zel telefon numarasi:
@ 0511/ 168-4 23 45

Evde bakim igin yardim imkanlari

Bazen bakima muhtag olan yaslilarla 24 saat ilgilenmek zor
olabiliyor. Aileler 6rnegin kendi hastaliklari yiziinden veya baska
sorumluluklar yliziinden bakima muhtag olan yasly! istemeye-
rek de olsa ihmal edebiliyorlar. Bu durumlarda asagidaki yardim
imkéanlarindan faydalanmak mimkunddr:

Giinliik bakim (§ 41 SGB XI)

Evde olan bakim aile Uyeleri tarafindan yetersiz geliyorsa, giinliik
bakim hizmetinden faydalanabilirler. Glinlik bakim programina
katilan yaslilara, gtindizleri bakim merkezlerinde, aksamlari ise
kendi evlerinde bakilmaktadir. Bu bakim programinin amaci,
insanlarin uzun sire kendi evlerinde kalmalarini saglamak, ailelere
destek olmak, bakima muhtag olan insanlari bedensel ve ruhsal
olarak ding tutmak ve huzur evlerine gitmelerini énlemek veya
geciktirmek. Kisiye bir bakim derecesi verilmis ise, bu bakim
masraflarinin bir kismini bakim sigortasi tistienmektedir. Bakim si-
gortasi kisilere her ay belirli bir para vermektedir. Bu parayi bakim
icin harcamalari gerekir, fakat yemek ve yatak parasini kendileri
karsilamak zorundadirlar.

Kisa dénem bakim (§ 42 SGB XI)

Bakim hizmetleri tarafindan veya aile Uyeleri tarafindan baki-

ma muhtag olan kisiye yardim edilemiyorsa, kisa dénem bakim
devreye girer. Mesela yatili bir hastane tedavisinden sonra zayif
dlismus kisiler de evlerinde kendi kendilerine bakabilecek duruma
gelene kadar kisa dénem bakim hizmetinden yararlanabilirler. 2 ile
5 arasinda bir bakim derecesinin olmasi halinde bakim kasalari bir
takvim yili icinde en fazla 8 haftaya kadar bakim evi masraflarina
katkida bulunur. Bu bakim masraflari sosyal yardimlari veya dok-
torun yazdidi tedavi masraflarini kapsamaktadir. Diger hizmetleri
kisiler kendileri édemeleri gerekir.

Evde Bakim - Eger bakima muhtag olan kisiye evde bakacak
kimse yok ise (Verhinderungspflege (§39 SGB XI- Hausliche
Pflege bei Verhinderung der Pflegepersonen)

,Evde bakim programindan” eder bakima muhtag olan kisiye evde
kisa bir sire igin bakacak kimse yok ise, 6rnegin bakicinin kendisi
hasta veya tatile gidecek ise ve daha 6nce 6 ay kendi evinde
bakildiysa, yararlananibilir. Bakima muhtag olan kisi en fazla

bir takvim yil icinde 6 hafta bu hakkini kullanabilir. Bu tur bakim
hizmeti sadece bakim hizmeti sunan kurumlar tarafindan yapilma-
maktadir. Uzaktan akrabalar veya yakin komsularin da bu hizmeti
yapmalari miimk{inddr.Bakimi tistlenen kisinin bakima muhtag kisi
ile ikinci dereceden bir akrabaligi veya hisimhigi bulunmuyorsa bu
kisi de bakim parasi alabilir. Bakacak kisi eger bakim sorumlulugu
dolayisiyla masrafa girdiyse, bu durumda bakim sigortasi 1.612 €
ya kadar bakim masrafini karsilar. Bir bagka alternatif ise, bakima
muhtag olan kisi bir takvim yili iginde alti hafta bir bakim merke-
zinde kalabilir. Demans hastalarinin (Bunama hastaligi) ek olarak
bakim yardimi almalari mimkinddr.

82

Yaslilar ve bakim yurdu, Huzur evleri

Yaslilar ve bakim yurtlarina, bakimlari kendi evlerinde veya bakim
servisleri tarafindan yapilmasi mimkin veya yeterli olmayan
kisiler gidebilir. Masraflarin miktar yurttan yurda dedismekte olup,
kisinin bakim derecesinede baglidir. Bakim sigortasi kisinin bakim
derecesine gdre bakim parasini ddemektedir. Yurt masraflari
karsilama idaresinden veya bagl bulundugunuz Hannover Bele-
diyesi / Hannover Bélgesi sosyal yardim dairesinden (Fachbereich
Soziales) bilgi alabilirsiniz.

Psikiyatrik Bakim Yerleri

Bu tlir bakim yerleri genellikle Demans (Bunama hastaligi) veya
psikiyatrik sorunu olan kisiler icin diizenlenmistir. Kendi evinde
kalamayacak dercede psikiyatrik hastaligi bulunan, kendisine,
cevresine veya baskalarina zarar verme ihtimali bulunan yaglilar,
bu kurumlarda kalabilirler. Bazi kurumlarin hasta olan kisiler kendi
baslarina kurumdan ¢ikmamalari ve bdylece korunmalari igin
kapali olan bdlimleri de bulunmaktadir.

Hospiz

Tedavisi miimkun olamayan bir hastalija yakalanmig, émriinin

son anlarini yagayan ve herhangi bir sebepten dolay bakimi

kendi evinde miimkiin olmayan kisiler, bu kurumlarda kalabilirler.

Bu kurumda bulunanlarin ¢ogu geng hastalar olup, onlara fiziki,
psikolojik, sosyal ve tibbi bakim uygulanmaktadir. Oliim désegindeki
hastalar ile yakinlarinin ayakta palyatif ve hospiz hizmeti araciligi ile
ayrica evde refakat ve bakim hizmetinden yararlanma imkanlari da
bulunmaktadir.

Cesitli maddi destek imkanlari - ne alinabilir,
neler 6zel kargilanmak zorunda

Yasal hastalik sigortasi (SGB V)

Ozel ve yasal hastalik sigortalari hastaliktan dolayi olusan doktor
tedavisi, ilag veya hastahane masraflarini karsilamaktadir.

Yasal hastalik sigortasinda katki payi (Selbstbeteiligung bei
gesetzlicher Krankenversicherung)

Kisi ilag ve tedavisi i¢in lazim olan drlinleri aldiinda masraflarinin
%10 unu kendisi karsilar; bu miktar en az 5,00 Euro en fazla da
10,00 Euro dur. ilag bedeli 5,00 Euro’dan az ise, belirlenen katk
pay! yerine ilacin gercek fiyati 6denmelidir. Tekerlekli sandalyeler
veya kaldiricilar gibi yardimel aletler icin yukaridaki uygulamalar
gecerlidir. Sadece tiketim i¢in ayrilmis ve tiiketilen yardimel
arag-gereglerin katki paylari her recete icin genel olarak %10 dur.
Hastalara 6zel jimnastik veya evde bakim gibi tedaviler igin uygu-
lama bas! 6denmesi gereken miktar 10,00 Euro olup, geri kalan
masraflarin %10 nuda kendisi karsilar. Hastahanede tedavi goru-
len her gin igin, 10,00 Euro 6deme yapilir. Bu uygulama yilda 28
guin icin gegerlidir. Yirmisekizinci glinden sonra katki pay1 alinmaz.



Katki payi 6deme siniri (Belastungsgrenze)

Genel olarak bitlin yasal hastalik sigortalarina Gye olan kisilerin
yukarida belirtilen katki paylarini 6demeleri gerekmektedir. Ancak
bir yil icinde &denen katki paylari yillik briit gelirin %2 sini gegme-
melidir. Kronik hasta olanlar icin bu sinir %1 olarak belirlenmistir.
Sosyal yardim alan kisiler de kendileri igin belirlenmis asgari yardim
miktarina gére 6demek zorundalardir.

Yasal bakim sigortasi (SGB XI)

Gunliik hayatinda stirekli baskalarinin yardimina ihtiyag duyan
kisiler bakim sigortasina miracaat ederek verilen imkanlardan ya-
rarlanabilirler. Kisinin bakim sigortasina tye olmasi ve en azindan
6 aydan fazla bakima muhtag olacagi tespit edilmesi durumunda,
kisi bakim sigortasinin verdigi imkanlardan yararlanma hakkina
sahiptir.

Bakim derecesi (Pflegegrad)

Yasal hastalik sigortasina bagli bulunan ve saglik kontrol tnite-

si olarak adlandirilan ,Medizinischer Dienst der Krankenkasse*
(MdK), muracaat edenleri evlerinde ziyaret ederek kisinin saglik
durumunu raporlandirmaktadir. Verilen rapora gore, kisi 5 bakim
derecesinden biriyle derecelendirilir.

Disuk dereceli muhtaglik durumu, kendi kendine yetebilme ve
beceri durumu olan bakim derecesi 1‘den en fazla bakim derecesi
5‘e kadardir. Verilen bakim derecesine gére kisi, bakim servisle-
rinin hizmetlerinden yararlanabilecegi gibi, (asagida belirttigimiz
gibi) bakim parasida talep edebilir, bakim sigortalari ve bakim ser-
vislerinin danismanlik hizmetlerine bu konuyla ilgili bagvurulabilir.

Bakim parasi (Pflegegeld)

Eger bakima muhtag olan kisi ihtiyaci olan yardimi kendisi temin
edebiliyorsa bakim parasi kendisine ddenir. Bakim parasi her
takvim ayinda édenir:

Bakimderecesi1........... . 00,00€
Bakimderecesi2........... ... 316,00€
Bakimderecesi3........... ... . ... 545,00€
Bakimderecesi4............... . .. 728,00€
Bakimderecesib........... ... 901,00€

Bakim parasi tercih edildiginde, bakimi Ustlenen bir kisi bildirilimek
zorundadr. Bildirilen kisi icin bakim sigortasi tarafindan emeklilik
sigortasi primleri 6denir. Bakici béylece emekli olma hakkinida
elde etmis olur.

Bakim 6denegi (Pflegesachleistungen)

Bakim 6denegi evde hasta ve yasl bakim hizmetleri veren sirket
ve kuruluslara verilir. Bu sirket ve kuruluslar tarafindan yapilan
hizmetler yaglilar i¢in bakim ve destek hizmeti, bedensel bakim,
vicut temizligi veya ev islerinde yardimlari kapsar. Yasl bakim
hizmetleri tibbi tedavi bakiminda ve aligverislerde de yardimci
olmaktadirlar. Saglanan hizmetler dogrudan bakim hizmetini Ustle-
nen firma ila bakim kasas arasinda faturalandirilir.

Kombine edinebilen yardimlar (Kombinationsleistungen)
Bakim i¢in belirlenen miktari paylastirip, sirketlerin sundugu
hizmetleri satin alma yaninda bir miktari da bakim parasi olarak
kisiye ddenir.

tirkce

Ek destek yardimlari (Zusétzliche Entlastungsleistungen §
45h SGB XI)

Bu tlir yardim imkanlari giinltik hayatlarinda bakima ve yardima
muhtag olan demans hastalari veya psikolojik sorunlari olanlar
icin duzenlenmistir; Bakimi Ustlenen yaslh yakinlari bu durumlarda
sabirli olmakla kalmayip, hastalari giinlik bakim gruplarina gétu-
rebilirler. Bu gruplarda hastalar sarkilar séylerler, birlikte eglenirler
ve henlz yitirmemis oldugu yetenekleri gelistirirler. Bu konuda
gdnullu olarak calisanlar da evlerinize gelip bakimda yardimel ola-
bilirler. Bakim sigortasi bitiin bu yardimlar icin aylik 125,00 Euro
veya 250,00 Euro ya kadar (hastanin saglik durumuna gére) para
vermektedir. Kisi bakim parasini direk alamaz, bu para sadece
bakim yardimlari organizasyonu igin kullaniimaktadir.
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Size tavsiyemiz: Uzmanlardan bu konuda bilgi alin ve bakim
sigortaniza veya Hannover Belediyesinin danigmanlik mer-
m kezlerine bagvurun.

SGB Xll imkanlari

Maddi alanda zorluk gekiyorsaniz ve kendi geliriniz yasam sartlari
icin yetmiyorsa, bu durumda devlet sizlere SGB XlI kanununa gére
yardimci olabilir.

Temel gegim giivencesi (§§41 ff SGB XIl) (Grundsicherung im
Alter und bei Erwerbsminderung)

1 Ocak 2018 tarihinden bu yana yaslilik ve is géremezlik duru-
munda temel gegim giivencesi olarak, ek yaslilik glivencesi igin
yeni bir ek 6denek bulunmaktadir. 65 yasi Uzeri olanlar veya 18
yasin lzerinde olupta isglciini devamli olarak kaybetmis olanlar,
dilekge vererek temel gegim glivencesinin sagladigi imkénlardan
yararlanabilirler.

ihtiyaci belirlemek igin sadece kisinin kendisinin ve eginin geliri,
miilk ve varliklar degerlendirilmektedir. Kisinin, cocuklarinin ve
velilerinin geliri yilda 100.000 Euro’yu gegmiyorsa temel gegim
yardimindan yararlanabilirler. Bu yardimlar bir yilligina verilir ve

1 Temmuz tarihinden itibaren yeniden duizenlenir. Temel gegim
glivence kanunu kisiye yakinlari ile beraber kaldi§i halde, kisinin
onlardan maddi olarak (yemek, kiyafet ve kira giderlerinde destek
vererek) badimsiz gecinebilme imkanini hedeflemektedir.

Detayli bilgi icin Hannover Belediyesine (Fachbereich Soziales)
danisabilirsiniz.

Ev iglerinin yiritiilmesi igin yardim (Hilfe zur Weiterfiihrung
des Haushalts - § 70 SGB XlI)

Bu hizmet, evde bu isleri Ustlenebilecek kisinin olmamasi halinde
ihtiyag durumuna goére basvuruda bulunulmasi halinde karsilanr.

Kérliik parasi ve yardimi (Blindenhilfe §72 SGB XlI)

Gorme 6zUrlU kisiler, gelir durumunun disik oldugu durumlarda ek
olarak her ay ,Blindengeld* denilen kérliik parasi alabilirler.

Detayli bilgi icin (SGB XII kanununa gore):

Region Hannover-Fachbereich Soziales
Team Hilfe zur Pflege

Hildesheimer Strale 20, 30169 Hannover
@ 0511/616 -2 23 23 und 616-2 23 20

Hannover Belediyesi
I (Landeshauptstadt Hannover — Fachbereich Soziales)

@ 0511/ 168-42472
Engelliler Hakkinda Kanun‘a gore yardim (Leistungen
nach dem Schwerbehindertengesetz)

Bedensel, zihinsel veya ruhsal engelli kisiler ,Niederséchsisches
Landesamt firr Soziales, Familie und Jugend* denilen daireye
basvurarak, ézurlerinin derecelendirimesini isteyebilirler. Engellik
derecesine gore verilen imkanlar farklilik arz etmektedir. Engellik
derecesi %50 den fazla olanlarin engeli agir olarak derecelen-
dirilmekte ve agir engelli olduguna dair bir kimlik verilmektedir.
Kimlikte bulunan degisik isaretler, kisinin engellik durumunu
aciklamakta olup kendisine cesitli kolayliklar saglamaktadir. Vergi
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indirimi, Ucretsiz olarak toplu tagima vasitalarindan yararlanma,
park yeri kolaylidi, sosyal yardimda ek 6denekler bu kolayliklara
ornek olarak gdsterilebilir. Daha detayl bilgileri Niedersachsisches
Landesamt fir Soziales, Familie und Jugend den alabilirsiniz:
Niedersachsisches Landesamt fiir Soziales, Jugend und Familie
(ehem. Versorgungsamt)
Schiffgraben 30-32, 30175 Hannover
@ 0511/8970-10

Ayrica bilgi alabileceginiz yer:

Team Sozialmedizin und Teilhabeplanung 1 und 2
Podbielskistrale 156 a, 30177 Hannover

@ 0511 /616-26493 veya 616-26485




Kendi kararlarimi
kendi basima
veremedigim

durumlarda ...

Sizlere bir dnceki sayfalarda gogunlukla yaslilar igin yardim imkan-
larindan bahsettik. Bu durumda kendinize soracaginiz sorulardan
biri de $6yle olabilir:

Kendi islerimi, 6rnegin kadit islerimi halledemedigim zamanlarda
ne yapmallyim?

Rehberlik yetkisi

Rehberlik yetkinizi ailenizden birine veya yakinlariniza verebilirsiniz.
Bu kisi, sizin hasta oldugunuz zamanlarda veya cesitli konularda ka-
rar vermekte zorlandi§iniz takdirde, size yardimci olmaktadir. Reh-
berlik yetkisinin rehberlik alanlarini siz belirleyebilirsiniz. Oregin
maddi alanlarda, saglik konularinda, hukuksal sorunlarda ve bakim
islerinde gibi. Yetki verilen kisiyle ileriye yoénelik istekleriniz hakkinda
ve yardim imkanlari hakkinda konugmanizi tavsiye ederiz.

Hastalik yetkisi

Hastalik yetkisinde kisi érnegin bir ameliyat durumunda han-

gi konularda tedavi istemedigini belirler. Hastalik yetkisi, kisi
hastaliklara yakalandi§i zaman, hangi uygulamalarin yapilacagini
veya yapllmayacagini belirler. Hastalik yetkisini rehberlik yetki-
siyle birlikte alinmasinda fayda vardir, ¢linkii hastalik durumunda
her iki alanda da karar verilmesi gerekebilir. Bu yetki belgesinin
iceriklerini glivendiginiz bir kisiyle ve doktorunuzla konusmaniz
gerekmektedir.

Rehberlik vasiyeti

Egder rehberlik yetkiniz yok ise, saglik durumunuz iyi iken, kendi-
nize bir rehber isteyebilir veya vasiyet edebilirsiniz. Givendiginiz
kisileri belirleyip, hukuksal konularda sizin igin karar vermesini
saglayabilirsiniz. Mahkemeler kisinin sectigi sahislari kabul eder-
ler. Fakat size zarari dokunacak bir kisi oldugunda kabul etme-
mektedirler. Rehberlik vasiyetini acil durumlarda devreye gegmesi
icin yazili olarak hazirlayip imzalamaniz gerekiyor.

Kanuni miisavirlik

Eger yetiskin bir kisi, ruhsal, bedensel veya psikolojik bir sebep-
ten dolayi kendi kararlarini kendisi veremiyorsa veya kendini ifade

tirkce

edemiyorsa, doktor raporlarina dayanarak mahkeme karari ile
kisiye bir rehber tayin edilir. Bu rehber kisinin yardim ihtiyacina
gore calisir ve her an sonlandirilabilinir. Rehber olarak aile fertleri,
kisinin arkadaslari, gontlli rehberler, rehberlik dernekleri, pro-
fesydnel rehberler veya rehberlik dairesi tayin edilebilir. Rehber
bazi konularda mahkemeden izin almak sartiyla gesitli yetkilere
sahiptir.

Ornegin (Banka hesabini kapatma, kiginin evini kapatma, yiiksek
miktarda para ¢cekme veya kisiyi mecburi olarak bakim yurtlarina
yerlestirme vs. gibi) Bu konuyla ilgili detayl bilgileri asagidaki
adreslere danisarak bulabilirsiniz:

www.btv-region.de adresinden bu konuyla ilgili danismanlik mer-
kezlerini ve telefon numaralarini bulabilirsiniz.

Region Hannover, Fachbereich Soziales
Team Betreuungsangelegenheiten

@ 0511/616-0

Danigmanlik saatleri 09:00 — 12:00 arasidir.

Institut fur transkulturelle Betreuung e.V. Hannover (ITB e.V.)
I Freundallee 25, 30173 Hannover

@ 0511/590 92 00

Hastalik yetkisiyle ilgili bilgileri agsagidaki adresden alabilirsiniz:

Arztekammer Niedersachsen

Berliner Allee 20, 30175 Hannover

@ 0511/380-0

Homepage: www.aekn.de
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Unutkanlik
ile bagliyor:

insanlar ve gevredir. Birlikte huzurlu bir hayat strebilmeniz igin
hastalarla kavga etmekten sakinin ve sabirla onlarin diinyasini
anlamaya caligin.

Size yardim edebilecek yetkili kisiler:

Alzheimer Gesellschaft Hannover e.V.
OsterstraBe 27, 30159 Hannover (Danismanlik merkezi)

Demans Bunama IBeratungsstelIe‘::.‘OSﬂ/2157465
Beratungstelefon & 0511 /7 26 15 05

ve Alzheimer

Yaslilikta bazi konular hallederken, gencligimize gore daha zorluk
cekebiliyoruz. Isitme glictimiiz zayiflayabilir, gérmekte zorlanabi-
liriz ve dis sagligimizda sorun yagayabiliriz. Beynimiz daha yavas
calisabilir. Fakat yaslilikta ,garip” olan davranislar cogaliyor ise, o
zaman doktorunuza danigmanizi tavsiye ederiz.

Demans ve Alzheimer hastaligi unutkanlikla baslar. Yakin aile fert-
leri kisinin degistigini anlayip tedirgin olabilirler. Bazi aileler seneler
sonra kiginin hasta oldugunu anlarlar. Bu sebepten dolay ailelerde
olumsuzluklar meydana gelebilir ve utangla birlikte bunama konu-
sundan bahsedilmekten hoslaniimaz.

Bunama hastaligina yakalanmis bir insan 6rnegin evdeki islerini
halletmekte zorluk geker. Aligveriste, yemek pisirirken veya ban-
kaya giderken sorun yasayabilir. Alzheimer veya demans hastasi
kiyafetlerini giymeden evden kagipta, disariya ¢ikarsa, bu durum
hayati bir meseleye dontsebilir. Hastalar cogu zaman ¢ocukluk ve
genclik gtinlerini hatirlarlar ve ,eve gitmem gerekiyor gocuklarim
bekler” veya “ise gitmem gerekiyor”, gibi ciimleler kurabilirler.
Kendi annesinin nerede oldugunu soran demans hastasi bir insan,
kendisinin yash oldugunu algilayamaz. Cogu zamanlarda ise,
demans hastasi aynaya baktiginda sasirarak ,bu insan da kim?”
diye soru sorabilir ve trafikte veya televizyon izlerken korkabilir.
Demans hastasl bir insan zamanla 6rnegin sonradan égrendigi
almancay! unutabilir ve gevresindeki konugmalari anlamadigi icin
sinirlenebilir. Aile yakinlari igin bu durum cok kolay olmaz.
Hastalarin 24 saat yardima ihtiyaci vardir. Aile yakinlari bir an
dnce ev hekimine danigip, bilgi almalari gerekmektedir. Hanno-
ver'de hastalar ve yakinlari igin bir ¢ok kurulus mevcuttur. Danis-
manlik merkezleri sizlere evde bakimla ve bakim parasiyla ilgili
bilgiler vermektedirler. Bakim parasi veya evde bakim hizmetinin
yani sira bakim kasasi her bakim derecesi i¢in 125€'ya kadar
bakimi Gstlenen aile yakinlarinin ytkiini azaltir (ek bakim ve
yardim hizmetleri § 45b SGB XI). Yasal saglik sigortasinin saglik
kontrol Unitesi ev ziyareti yaptiktan sonra bakim derecesi ve bakim
parasinin ylksekligine karar verir. Ek bakim ve yardim hizmetlerin-
den drnegin bu konuda génallu olarak ¢alisan kisiler yararlanabilir.
Eder Demans ve Alzheimer hastaligi kiside ilerlediyse, hastanin
resmi iglerini halletmeleri igin aile yakinlarina bir rehberlik yetkisi
verilmesi veya Kanuni misavirlik organize edilmesi gerekir. Detayl
bilgileri S. 85'te bulabilirsiniz.

Demans hastasi olan bir insan ginliik hayatinda ¢ok fazla
degisiklikleri kaldiramaz. Aligtigi ve gavenilir ortamlarda bulunmasi
cok 6nemlidir. Bu yuzden Almanya ve Turkiye arasindaki gidip
gelmeler bir demans hastasi i¢in olumlu degildir. Yaglinin en gok
ihtiya¢ duydugu sey, kendisine yardimci olacak, sevecen ve sabirli
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Caritasverband Hannover e.V.
Caritas Forum Demenz,
Plathnerstr. 51, 30175 Hannover
= 0511/ 700 207 30

Landeshauptstadt Hannover
(Hannover Belediyesi), Heinemanhof,
Kompetenzzentrum Demenz
Heinemanhof 1-2, 30559 Hannover
@ 0511/168-34018



Size yardim edecek

diger yetkili kisiler

ve onemli yardim
imkanlar

Yaslilar pusulasinin bu bélimiinde énemli adreslerin ve gesitli
konularda uzman olan kurumlarin adreslerini ve sundugu imkanlari
bulabilirsiniz. Tim adresleri yaslilar pusulasinin igerisine almak
miimkin olmadigini belirtmek isteriz.

Afrikanischer Dachverband Norddeutschland e.V.
Géttinger Chaussee 115, 30459 Hannover
= 0511/26 11 585

Arbeitsgemeinschaft Migrantinnen und Fliichtlinge
in Niedersachsen AMFN e.V.
Kurt-Schumacher-Str. 29, 30159 Hannover

= 0511/9215803

CanArkadas e.V. - Verein fir interkulturelle Erziehung,
Bildung, Kultur und Sport

MunzstraRe 3, 30159 Hannover

@ 0511/14274

DRK-Region Hannover e.V. (Deutsches Rotes Kreuz)
Karlsruher StraRe 2¢, 30519 Hannover
= 0511 3671-0

Allerweg 7, 30449 Hannover
= 0511/4568 08

Judische Gemeinde Hannover K.d.6.R.
Haeckelstr. 10, 30173 Hannover
= 0511/8104 72

Katholisches Internationales Zentrum (KIZH)
Marschnerstr. 34, 30167 Hannover
@ 0511/655971 11

Kargah e.V.
Zur Bettfedernfabrik 1, 30451 Hannover
= 0511/1260 780

Landsmannschaft der Deutschen aus Russland
Kdnigsworther Str. 2, 30167 Hannover
= 0511 /374 84 66

Liberale Jiidische Gemeinde Hannover (K.d.6.R.)
Fuhsestr. 6, 30419 Hannover
= 0511/288 0100

I Griechische Gemeinde in Hannover und Umgebung e.V.

tirkce
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Runder Tisch

LHAlter und
Migration*

Hannover

Awo Arbeiterwohlfahrt
Region Hannover e.V.



